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Forord

Velkommen til National Sarbarhedsrapport 2010.

Siden FN's klimakonference, COP15, i december 2009 har beredskabsplanleegning og
forebyggelse i forhold til klimaforandringer faet fornyet opmaerksomhed. Det sker pa bag-
grund af klimaeksperternes forventninger om, at vi vil f4 flere ekstreme vejrhaendelser

1 fremtiden. Det betyder dog ikke, at andre beredskabsomrader kan laesgges i glemme-
bogen. Det er derimod vigtigt, at man 1 beredskabsplanleegningen danner sig et overblik,
prioriterer og teenker langsigtet, s det samlede beredskab kan imgdega udfordringerne
bade nu og i fremtiden.

Beredskabsstyrelsen anbefaler, at kommuner og andre beredskabsaktgrer udarbejder en
beredskabspolitik og et beredskabsprogram. Vi er opmaerksomme pa, at udarbejdelsen
kraever ressourcer, men det er vores erfaring, at ledelsesforankret beredskabsplanlaegning
kan spare meget pa lang sigt. Temakapitlet i National Sarbarhedsrapport 2010 indeholder
forslag til, hvordan dette arbejde kan igangsaettes.

Netop det at handtere mere ekstreme natur- og vejrfaenomener fyldte meget for beredska-
bets akterer i 2010. Aret bad bl.a. pa store maengder sne, voldsomme skybrud og vulkansk
aske 1 store dele af det europaeiske luftrum. De udvalgte beredskabsindsatser i1 rapporten
handler hovedsageligt om dette og giver et godt og laererigt indblik 1 de mange forskellig-
artede opgaver, som det samlede beredskab lgste 1 2010.

Vi haber, beskrivelsen af de udvalgte indsatser 1 2010 samt temakapitlet kan veaere til inspi-
ration for beredskabsaktgrer pa alle niveauer.

Du kan laese mere om beredskabet og beredskabsplanleegning pd vores hjemmeside
www.brs.dk.

God leeselyst.

Henning Thiesen
Direkter
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1. Resume

National Sdrbarhedsrapport 2010 indeholder et kapitel med udvalgte beredskabsindsatser
samt et temakapitel. Det overordnede sigte med rapporten er at samle op pa arets erfa-
ringer fra udvalgte beredskabsindsatser og videreformidle relevant beredskabsmaessig
viden til inspiration for beredskabsaktgrerne.

Kapitel 2 gennemgadr i kronologisk raekkefglge fem storre beredskabsindsatser, der ud
fra et beredskabsmaessigt perspektiv var saerligt interessante 1 2010. Natur- og vejrfaeno-
mener fyldte meget i 2010. Indsatser relateret hertil har derfor faet saerlig meget plads i

arets sarbarhedsrapport.

Aret startede og sluttede med store maengder sne, hvor seerligt Bornholm blev hardt ramt.
Afsnit 2.1 beskriver overordnet handteringen af sneen i begyndelsen af 2010, mens afsnit
2.5 seetter fokus pa handteringen af den ekstraordinaere situation pa Bornholm i slutningen
af dret.

[ april medfgrte et vulkanudbrud pa Island, at vulkansk aske blev spredt i luftrummet over
store dele af Europa, herunder Danmark. Det betgd bl.a., at luftrummet matte lukkes. Den
Nationale Operative Stab blev etableret for at medvirke til at koordinere den danske ind-
sats. I afsnit 2.2 saettes der fokus pa stabsarbejdet med udgangspunkt i Trafikstyrelsens
(dengang Statens Luftfartsvaesens) krisehdndtering.

Danmark blev 1 august ramt af kraftig regn og skybrud. De afledte konsekvenser var bl.a.
lukning af jernbanestraekninger og veje pga. oversvgmmelser. For at skabe overblik og
indsamle erfaringer gennemferte Beredskabsstyrelsen i efterdret 2010 en undersggelse af
kommunernes handtering af den kraftige regn. Resultaterne behandles i afsnit 2.3.

Aret bed naturligvis pa andre beredskabsindsatser. En af de sterre var branden pa DFDS-
feergen Lisco Cloria i1 oktober. Her valgte Fyns Politi at indkalde den lokale beredskabsstab.
Netop de gode erfaringer fra dette stabsarbejde er omdrejningspunktet for afsnit 2.4.

Kapitlet afsluttes med en tidslinje, der giver indblik i de stgrre hsendelser 1 2010.

Kapitel 3 satter fokus pad anvendelsen af beredskabspolitikker og beredskabsprogram-
mer 1 beredskabsplanleegningen. Udgangspunktet for temakapitlet er erfaringerne fra et
pilotprojekt, som Beredskabsstyrelsen gennemfgrte i 2010 sammen med seks kommuner.
Kapitlet indledes med en introduktion til arbejdet med de to styringsdokumenter. Herefter
belyses kommunernes erfaringer med at udarbejde dokumenterne og med at anvende det
vejledningsmateriale, som Beredskabsstyrelsen udviklede undervejs 1 processen. Kapitlet
afsluttes med gode rad til processen med henblik pa at hjselpe andre organisationer godt 1

gang.

@
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2. Udvalgte haendelser og
beredskabsindsatser

2.1 En usaedvanlig kold og hvid vinter

Vinteren 2009/2010 (december, januar og februar) blev en af de koldeste vintre 1 mange 4r,
og 1 en lang periode var landet daekket af store maengder sne. Det satte beredskabet pa

arbejde — 1 seerlig grad pa Bornholm, der var hdrdest ramt.

Med 74 frostdegn og en middeltemperatur pa minus
1,5° Ciperioden 1. december 20009 til 28. februar
2010 oplevede Danmark den koldeste vinter i 14 ar.

Foruden at veere ussedvanlig kold blev det den
mest hvide vinter i de seneste 10 ar. [ gennemsnit
faldt der 140 millimeter nedbgr. Det var under det
normale gennemsnit pa 161 millimeter, men stgrste-
delen faldt som sne, der pga. kulden blev liggende,
sa antallet af dogn med snedaekke var seerligt stort.
Mest nedbgr kom der pa Bornholm med 191 milli-
meter 1 gennemsnit.

Mange dogn med snedaekke
DMI's vejrstationer i Karup og
Kastrup malte henholdsvis 75 og
60 dggn med snedaekke 1 vinteren
2009/2010. Til sammenligning var
det hgjeste antal, der var blevet
maltide seneste 10 ar, 38 degn.
Det var i vinteren 2005/2006.
Snedesekke betyder, at mere

end 50 pct. af jordoverfladen er
deekket af sne klokken syv om
morgenen.

Nedber

O

L

¢ .
7
wn - vinteren 2009/2010 (mm)

Den strenge vinter stillede det samlede beredskab over for en raekke udfordringer. Som
felge af de store meengder sne var der f.eks. over hele landet problemer med sammen-
styrtede tage, seerligt maskinhaller og staldbygninger blev hdrdt ramt. Den 20.-21. februar
styrtede sdledes 35 tage sammen rundt om ilandet. I mange tilfaclde matte beredskabet
hjeelpe med hdndtering af dyr samt afdeekning og afstivning af bygninger.

o
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Foruden at assistere kommunerne med snerydning
assisterede Beredskabsstyrelsen pa de dage, hvor
vejret var vaerst, ogsa ved mere atypiske opgaver
som f.eks. kagrsel for hjemmeplejen, athentming

af personel til sygehuse og transport af medicin.
Udover Beredskabsstyrelsen var forsvaret bl.a.
indsat til patientkgrsel og kersel for hjemmeplejen
samt til at assistere ved ambulancekgrsel. [ de veerst
ramte omrader med kraftigt snefald og snefygning
anvendte forsvaret pansrede mandskabsvogne.

Salt blev en mangelvare

Sneen og kulden ramte ikke kun Danmark, men
hele Europa. Det medfgrte, at vejsalt blev "det nye
guld” 1 Europa, eftersom leverandgrerne ikke kunne
felge med den store efterspgrgsel. Sidst pa vinteren
fik det konsekvenser for flere kommuners sneryd-
ning, idet mange kommunale lagre blev tgmt for
vejsalt.

Oversvemmelser pa grund af smeltevand

Beredskabsstyrelsens
sneberedskab

At vinteren 2009/2010 var ussedvan-
lig streng understreges ved et kig 1
ODIN.* Her kan man se, at kom-
munerne i de seneste fire ar har
rekvireret stotte til sneberedskabet
fra Beredskabsstyrelsens bered-
skabscentre. Det fremgar tydeligt,
at der var seerligt travlt 1 januar og
februar 2010.

Beredskabscentrene har registeret
felgende antal udrykninger i forbin-

delse med snefald:
Ar Antal
2007 76

2008 3

2009 15

2010 159 i januar og februar

* ODIN er Beredskabsstyrelsens Online
Dataregistrerings- og INdberetnings-
system. Her registreres redningsbered-
skabets opgavevaretagelse.

Ligesom den megen sne skabte travlhed for beredskabet, skabte tgvejret, da det endelig
kom, ogsa problemer rundt om i landet pa grund af de store meengder smeltevand. Det
gav bl.a. oversvgmmede boligomrader og veje og dermed arbejde for bade de kom-
munale redningsberedskaber og for Beredskabsstyrelsens beredskabscentre. Feks. hjalp
Beredskabsstyrelsen Sydjylland med at pumpe store maengder vand veaek fra Ribevej ved
Gabgl, der var blevet oversvgmmet hovedsageligt pa grund af smeltende snedriver langs
vejen. Derudover assisterede Beredskabsstyrelsen Bornholm, da en transformatorstation
med hovedstrgmforsyning fra Sverige var i fare for at blive oversvgmmet som folge af

tilbagelgb 1 afvandingssystemet.

Iy
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2.2. Krisestyringen i forbindelse med den
vulkanske aske i det europaeiske luftrum

I april 2010 medferte et vulkanudbrud pd Island, at vulkansk aske spredtes 1 luftrummet over
store dele af Europa. Det resulterede i store gener for luftirafikken og tusindvis af strandede
rejsende. Ogsd 1 Danmark matte luftrummet lukkes. Hindteringen involverede mange akte-
rer, heriblandt Statens Luftfartsveesen. Derudover blev Den Nationale Operative Stab etable-
ret for at medvirke til at koordinere de danske myndigheders indsats. Krisehandteringen ved

Statens Luftfartsvaesen og Den Nationale Operative stab danner rammen for dette afsnit.

Den 14. april 2010 gik vulkanen under gletsjeren Eyjafjallajokull i det sydlige Island i
udbrud. Udbruddet medferte spredning af tusindvis af kubikmeter aske 1 atmosfaeren.
Vulkansk aske 1 luftrummet behandles med stor respekt inden for luftfartssektoren, da
partiklerne i asken kan fa flymotorer til at seette ud. Mindre end et dagn efter vulkan-
udbruddet havde den vulkanske aske spredt sig med vinden ud over det europaeiske
luftrum i en sddan grad, at de danske luftfartsmyndigheder sa sig ngdsaget til at lukke for

al flytrafik 1 dansk luftrum.

Fra daglig drift til krisestyring

Statens Luftfartsveesen (som efterfzlgende er
fusioneret med Trafikstyrelsen) fulgte ngje situati-
onen pa Island. Ingen forventede dog, at situatio-
nen skulle pavirke lufttrafikken sa kraftigt, at hele
det danske luftrum ville blive lukket allerede den
15. april om aftenen.

[ en orientering fra flyvesikringstjenesten Navi-
air, der blev givet om formiddagen den 15. april,
fremgik det, at Naviair var begyndt at tage proce-
durer fra FN's luftfartsorganisation, International
Civil Aviation Organization (ICAQO), 1 brug. Det
betad, at Naviair, efter Statens Luftfartsvaesens
beslutning og som fzlge af spredningen af aske
over Danmark, var begyndt at lukke for flyvning i
dele af det danske luftrum.

)J-

V1 var naturligvis klar over, at der
havde vaeret et vulkanudbrud i
Island. Det havde vi bdde hort i
radioen og set 1 vejrudsigten. Men
at det skulle pavirke lufttrafikken
1sddan en grad, havde vi aldrig
regnet med. Det var en fuldstsendig
unik situation, som man ikke tidligere
har set i luftfartens historie — at en
vulkansk askesky kunne 18 sé stor
betydning for luftfarten.”

Thorbjern Ancker, kommunikationschef i
Trafikstyrelsen

Hos Statens Luftfartsveesen gik de felgende timer med dataindsamling og orientering til
de relevante kontorer. Det fremgik hurtigt, at der ikke foreld andre operative procedurer
end dem, der var fastsat 1 ICAO-standarderne. Her er det anfert, at hvis der er risiko for
vulkansk aske i luftrummet, skal luftrummet lukkes, og flytrafikken ledes udenom. Det
betgd ogsa, at hvis asken spredte sig yderligere, ville Naviair efter beslutning 1 Statens
Luftfartsveesen veere ngdsaget til at lukke for al flytrafik i dansk luftrum.

o
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Situationen var alvorlig, og Statens
Luftfartsveesens kriseberedskab ivaerk-
satte derfor den forste fase af krise-
handteringen. Den 18. april, kl. 13, blev
tilsynschefen, chefen for det operative
kontor, chefen for flyvepladskontoret,
chefen for luftrumskontoret og kommu-
nikationschefen samlet. Dermed var de
enheder, som havde tilsyn med luftrum,
flyvepladser og luftfartsselskaber klar
til at hdndtere situationen. Om aftenen
den 18. april blev luftrummet lukket.

Krisestyringen i Statens Luftfartsveesens krisestab

P4 det forste mede i krisestaben stod det hurtigt klart, at asken spredte sig i sddan en
grad, at det pa et tidspunkt ville veere ngdvendigt at lukke for flyvning i hele det danske
luftrum. Krisestaben overvejede som noget af det forste, om det var muligt at flyve med
mindre maengder aske 1 luftrummet, og om det var muligt at flyve 1 nogle omrader indtil

den forventede lukning.

Statens Luftfartsvaesen fik retningslinjer, radgiv-
ning og prognoser i forhold til askens udbre-
delse i luftrummet fra flere internationale part-
nere, herunder Volcanic Ash Advisory Centers
(VAAC) 1 London og Den Europaeiske Organisa-
tion for Luftfartsikkerhed, EUROCONTROL. Der-
udover havde Statens Luftfartsvaesen ogsa taet
kontakt til luftfartsmyndighederne i bl.a. Sverige,
Norge og England.

)J-

“Med den intensitet, som den vul-
kanske aske pludselig kom ned over
det danske luftrum med, var det
umuligt at forudsige, hvor lsenge det
ville vare. Det kunne vare en uge, en
maned, maske ar.”

Thorbjern Ancker, kommunikationschef i
Trafikstyrelsen

Naviair og Statens Luftfartsveesen arbejdede lige-

Volcanic Ash Advisory Centers
(VAAC) analyserer ved hjeelp af

ledes taet sammen, herunder i forhold til handte-

bl.a. flyradar og satellitmalinger ring af spergsmal fra pressen. Naviair tog tidligt 1
forekomsten af vulkansk aske i de processen kontakt til Statens Luftfartsvaesen for at

forskellige luftlag. Her males taet-
heden i askeforekomsterne, og der

f4 afklaret rolle og ansvarsfordelingen. Kommunika-

tages prover af askens sammensast- tionschefen ved Statens Luftfartsvaesen besluttede,
A, L o Ll el s o at pressehenvendelser, der direkte relaterede sig til

prognoserne for askens udbredelse
1 luftrummet.

Den Europaiske Organisation
for Luftfartssikkerhed (EURO-
CONTROL) har til opgave at har-
monisere og integrere flyvekontrol-
tjenesterne i1 de europaeiske lande
samt etablere faelles principper for
udnyttelsen af luftrummet.

Iy
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Krisestyringen i Den Nationale Operative Stab
Vulkanudbruddet og spredningen af den vulkanske
aske var ikke kun en sag for Statens Luftfartsvaesen
og Naviair. For at fa tilvejebragt et samlet situations-
billede valgte Rigspolitiet at indkalde Den Nationale
Operative Stab (NOST) i operationsberedskab.

Det betgd, at de indkaldte repraesentanter hurtigst
muligt skulle mgde hos Rigspolitiet.

Foruden de faste medlemmer i NOST blev bl.a.
Statens Luftfartsveesen, Naviair, Danmarks Meteo-
rologisk Institut, Vejdirektoratet, Fgdevarestyrelsen

Den Nationale Operative Stab
(NOST) etableres i forbindelse med
sterre hsendelser og katastrofer.
NOST's primaere opgave er at
koordinere handlinger og ressourcer
mellem myndighederne samt at ori-
entere det politiske niveau. De faste
medlemmer er Forsvarskomman-
doen, Beredskabsstyrelsen, Politiets
Efterretningstjeneste, Forsvarets
Efterretningstjeneste, Sundheds-
styrelsen og Rigspolitiet, som ogsa
varetager formandskabet.

og Plantedirektoratet indkaldt til mgdet hos Rigspolitiet. Sammen skulle de danne sig et
overblik over situationen og afklare mulige spergsmal forbundet hermed.

, , Pa mgdet i NOST blev de mulige konsekven-
ser af askeskyen dreftet, herunder betydnin-

“Spredningen af den vulkanske aske
skabte enorme forsinkelser og aflys-
ninger af mange afgange. Der var
derfor et stort behov for at 1a kom-
munikeret retningslinjer ud til bdde
lufthavne, rejseselskaber og naturlig-
VIS rejsende, som var strandet rundt
omkring 1 verden. Derudover var der
medierne, som lagde et enormt pres
1 forhold til information om situatio-
nen. Kriseinfo.dk var en god stotte
for os 1 forhold til kommunikation til
borgerne.”

Thorbjern Ancker, kommunikationschef i
Trafikstyrelsen

gen for flytrafikken. Derudover gav askeskyen
anledning til at drgfte, om det f.eks. var risika-
belt, hvis asken faldt ned og blandede sig med
sandet i sandkasser 1 bgrnehaver, om grgntsa-
ger skulle vaskes og skylles, om der var pro-
blemer 1 forhold til grundvandet osv. Der var
enighed om, at der skulle informeres proaktivt
om disse forhold til borgerne — ogsa selvom
budskabet var, at der ikke var nogen fare.

NOST udarbejdede i denne forbindelse for
forste gang et udvidet faelles situationsbillede.
Formalet var at forsyne den nationale krisesty-
ringsorganisation og de mange involverede
myndigheder og andre aktgrer med en samlet
beskrivelse af situationen.

Mgdet 1 NOST blev fulgt op af et mgde 1 Det Centrale Operative Kommunikationsbered-
skab (DCOK) med deltagelse af repraesentanter for de samme sektorer, som var repras-
senteret i NOST. P4 mgdet 1 DCOK blev der lagt en strategi i forhold til information til bor-
gerne. Heriblandt om handteringen af passagerer, som var strandet i udlandet, og hvilke
rettigheder passagerer har i forbindelse med aflysninger af flyafgange. P4 mgdet deltog
ogsa medarbejdere fra den myndighedsfeelles kriseportal kriseinfo.dk, der efter mgdet
opdaterede portalen med informationer fra de forskellige myndigheder. Opdateringerne

forsatte under hele forlgbet.

o>
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[ forbindelse med mgdet i NOST og DCOXK, blev

der formidlet kontakt mellem Statens Luftfartsvae- Meterological Watch Office
. . : . (MWO) overvager de meteorolo-

sen, I\.Tav1a1'r og DMI. Disse myndgheder var her A S ——
efter 1 daglig kontakt for at koordinere og udveksle meteorologiske oplysninger og vars-
information. Kontakten viste sig seerdeles vigtig i de ler til luftfarten. DMI er MWO for det
tilfselde h der bl dret i de int tional danske luftrum. De enkelte landes

eeide, tvor der biev sshdrel 1 ae mietnafiona’e MWO udsender SIGMET til luftfarten.
procedurer. Der blev bl.a. indfgrt nye internationale Det er varsler, der advarer om farligt
procedurer vedrgrende askekoncentrationer. Hvor T T T g
man tidligere havde oplyst om omrader med aske, I forbindelse med handteringen af
oplyste man nu mere praecist om askekoncentra- den vulkanske aske blev der bl.a.
tionerne. Det medfarte derfor ogsé en ny national B

. ; ) mellem London VAAC og de euro-
procedure, hvor DMI udarbejdede szerlige grafiske paeiske MWO'er.

kort til Naviair. P4 baggrund af disse kort kunne
Naviair udsende informationer vedrgrende aske-
koncentrationerne til flytrafikken.

Den lgbende koordinering

Statens Luftfartsveesen varetog efterfol-
gende mange forskelligartede opga-
LY = = - ver. Her drog myndigheden stor fordel
s af luftfartssektorens klare ansvarsfor
deling. Inden for luftfart er tingene
meget detallstyret. Ansvarsfordelingen
er derfor altid klar, uanset om der er
tale om kriser eller normal drift. Det
betad i det konkrete tilfeelde, at Statens
Luftfartsveesen kontaktede Naviair for
oplysninger om situationen i det dan-
ske luftrum, mens London Volcanic Ash
Advisory Centre kom med oplysninger om spredningen af den vulkanske aske. EURO-
CONTROL bidrog med oplysninger omkring planlsegningen af den europaeiske lufttrafik.

Under hele forlgbet fungerede Statens Luftfartsveesen som forbindelsesled mellem de
internationale organisationer, Naviair og de danske luftfartsselskaber. Via telefonkonferen-
cer kunne luftfartsselskaberne stille spegrgsmal til Statens Luftfartsveesen, dele viden og
koordinere deres handtering af situationen.

Flere erfaringer rigere

Den vulkanske aske forstyrrede lufttrafikken i Europa i mere end en uge. Mens NOST efter
nogle dage nedjusterede beredskabstrinnet fra operationsberedskab til informationsbe-
redskab, var Statens Luftfartsvaesens egen krisestab etableret frem til den 22. april, hvor
luftrummet igen kunne abnes for al flytrafik.

De beredskabsmaessige erfaringer fra handteringen af hsendelsen har veaeret positive.
Kommunikationschefen hos Trafikstyrelsen, Thorbjern Ancker, papeger, at et robust
beredskab er en afggrende faktor for, hvordan handteringen af en hsendelse forlgber. Han
konkluderer, at der altid vil forekomme uforudsete haendelser, og at en god handtering

s>
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afhaenger af et generelt og fleksibelt beredskab. Det er den helt unikke situation i forbin-

delse med den vulkanske aske et godt eksempel pa.

Thorbjern Ancker understreger ligeledes, at
selvom flybranchen efterhdnden har en del
erfaring med krisestyring, kan man altid laere
af uforudsete haendelser. For Statens Luftfarts-
veesens vedkommende bidrog haendelsen
ogsa til nye tiltag. Ud over en finjustering af
beredskabsplanerne fik Statens Luftfartsvaesen
pa baggrund af erfaringerne fra april maned
2010 f.eks. installeret videokonferenceudstyr af
samme type som 1 Norge og Sverige. Vigtighe-
den af at kunne tale ofte sammen blev tydelig
under haendelsen med den vulkanske aske, og

)J-

“Heendelsen med vulkansk aske
viser 1 hoj grad, at hvis man som
organisation har et robust bered-
skab, sd er det ikke heendelsen 1 sig
selv, der afger, om det gar godt eller
eJ. Det er et speorgsmal om et gene-
relt og fleksibelt beredskab.”

Thorbjern Ancker, kommunikationschef i
Trafikstyrelsen

eftersom de nordiske landes tilgang til flysikkerhed 1 hgj grad ligner hinanden, vil luftfarts-
myndighederne fremover kunne drage stor nytte af denne kommunikationsform.

Den generelle vurdering er, at der var gode erfaringer at hente fra samarbejdet 1 NOST
og DCOK. Det viste sig yderst relevant at samle NOST i en bred kreds. Det lettede bl.a.
processen med at etablere et samlet situationsbillede. Derudover gav det mulighed for
at drgfte de enkelte myndigheders ansvar i den givne situation. Samarbejdet 1 DCOK ses
ligeledes at have givet merveerdi, da det medvirkede til at skabe god koordineret infor-

mation til befolkningen.

o>
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2.3.Voldsom sommerregn udfordrede
beredskabet

T'august 2010 blev store dele af Danmark ramt af kraftig regn og skybrud. En undersogelse
blandt landets kommuner viser, at regnen stillede de kommunale beredskaber over for store
udfordringer. Dermed blev der ogsa sat fornyet fokus pd behovet for at indteenke klimatilpas-
ning 1 kommunernes beredskabsarbejde.

August 2010 vil blive husket som en af danmarkshistoriens mest regnfulde méaneder med
oversvgmmelser mange steder 1landet. Over hele landet faldt der 1 gennemsnit 124 milli-
meter regn. Det er 85 pct. over normalen og placerer august 2010 som den 10. mest vade
august maned 1 Danmark, siden landsdaekkende nedbgrsmalinger startede i 1874.

Nedbegr

sum - august 2010 (mm)

Den kraftigste regn i 79 ar
Lordag den 14. august dbnede himlen sig over Nordsjeelland og

hovedstadsomrédet. Mellem k1. 17 og kl. 23 faldt der ifglge den DMI's definition pa
. . a1 [ .. skybrud er 15 milli-
hgjest registrerede DMI-madling 92 millimeter regn. Uofficielle meter nedbar pa

malinger i Buddinge og Hersholm viste helt op til 116 millimeter. 30 minutter.
Det var ferste gang i 79 ar, at der faldt s& meget regn pa s fa timer.

Skybruddet betgd bl.a., at Kebenhavns
Politi matte afspaerre en rackke sterre
veje. Det gjaldt bl.a. Helsinggrmotorve-
jen, Holbaekmotorvejen, Motorring 3 og
Lyngbyve]. Vandmasserne stod saerligt
hejt pa dele af Lyngbyvej, som er en af
Kgbenhavns mest trafikerede indfaldsveje.
Oversvgmmelsen skyldtes her, at den
hgjtliggende Emdrup 5S¢ gik over sine
bredder. Sgvandet lgb ud 1 spildevands-
systemerne og blev med stor kraft trykket

)
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op igennem kloakkerne pa den del af Lyngbyvej, der ligger i en lavning. Straekningen
under S-togsbroen ved Ryparken Station var daekket af dybt, brunt vand, og flere bilister
matte efterlade deres karetgjer pa vejen.

Natten til den 17. august kom turen til Bornholm. @en fik op mod 93 millimeter regn i lgbet
af et degn, og flere steder var der skybrud, saerligt i den sydgstligste del af Bornholm.

Den 18. august gik det ud over Fyn og Jylland, hvor saerligt omraderne omkring Billund og
Brande var hardt ramt. Lufthavnen i Billund matte en overgang lukke, da landingsbanerne
stod under vand. I Brande forvandlede regnen Brande A til en mindre flod, som oversvem-
mede haver, kaeldre og flere huse neser den. Den lokale musikskole, biblioteket og flere
produktionsvirksomheder var ogsa i fare for at blive oversvgmmet, men en hurtig indsats
fra redningsberedskabet fik afvaerget mange skader.

Oversvgmmelserne havde ikke kun betydning for husejere og bilister, men gav en rackke
afledte konsekvenser. Store dele af togtrafikken blev pavirket og i hovedstadsomradet
matte togdriften mellem Osterport og Hellerup indstilles, da sporene blev oversvgm-

met. Samtidig blev dele af Kystbanen ramt af deemningsskred, sa togene matte kere efter
en beredskabskgreplan frem til den 19. august 2010. P4 Herlev Hospital gdelagde vand

1 keelderen hospitalsudstyr for flere millioner kroner, og en raekke operationer matte
udskydes.

Regnen sendte redningsberedskabet pa overarbejde

Over hele landet arbejdede redningsberedskabet pa hejtryk for at begraense felgevirk-
ningerne af regnen. Ifglge oplysningerne 1 ODIN gennemfgrte de kommunale rednings-
beredskaber 72 indsatser i forbindelse med oversvgmmelser i august maned. Til sam-
menligning havde kommunerne 13 indsatser i forbindelse med oversvgmmelser 1 drets
forste seks maneder. Ogsa Beredskabsstyrelsen fik en travl maned. I dagene efter de
voldsomme skybrud den 14.-15. august pumpede Beredskabsstyrelsen f.eks. 60 millioner
liter vand veek 1 kebenhavnsomradet og dele af Nordsjaelland. Styrelsens beredskabscen-
tre udferte 1 alt 30 indsatser i forbindelse med oversvgmmelser 1 august mod 16 indsatser
1 drets forste seks maneder.

o>
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Undersogelse af kommunernes handtering af den kraftige regn

[ efteraret 2010 gennemferte Beredskabsstyrelsen en undersggelse af kommunernes
handtering af den kraftige regn i august. Formalet var at skabe overblik over situationen

1 kommunerne og indsamle erfaringer i forbindelse med forebyggelse og handtering

af oversvgmmelser. Undersggelsens grundlag var et spgrgeskema, som blev sendt til
samtlige kommunale beredskabschefer. 85 beredskabschefer deltog 1 undersggelsen, og
tilsammen repraesenterer de 90 af landets 98 kommuner. Blandt de 85 kommunale bered-
skaber, der deltog 1 undersggelsen, var 57 1 storre eller mindre grad berert af den kraftige

regn.

Regnen i august 2010
- bergringsgrad i
kommunerne

. Meget bergrt
D Berart

D Mindre berart
B ikke berart
I:l Ikke svaret

Mange kommuner indteenker oversvemmelser i beredskabsplanlaegningen
Undersggelsen viser, at 43 kommunale beredskaber har gennemfort forebyggende tiltag,
bl.a. som felge af kraftige oversvgmmelser 1 sommeren 2007. Herudover peger under-
sggelsen p4, at kommunerne i hgj grad har overblik over, hvilke omrader der er i risiko
for at blive oversvgmmet. Blandt de 57 kommunale redningsberedskaber, der 1 stgrre
eller mindre grad var bergrt af regnen i1 august, har 42 overblik over, hvilke omrader der
er 1risiko for at blive oversvgmmet 1 forbindelse med kraftig regn, mens 28 har overblik
over, hvilke omrader der er irisiko for at blive oversvgmmet som fzlge af stormflod og
lignende. Samtidig har 42 af de 57 bergrte kommuner fastlagt procedurer for hdndtering
af vejrvarsler fra DMI. Den mest almindelige procedure er, at varslet gar til indsatslederen,
som vurderer, om det er ngdvendigt at forberede en indsats. En kommune har derudover
god erfaring med oprettelsen af en SMS-service, som adviserer borgerne i tilfaelde af
kraftig regn.

73
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Undersggelsen viser desuden, at 19 af de 57 kommunale beredskaber, som var bergrt
af den kraftige regn, iveerksatte en indsats, og ud af disse nedsatte seks kommunale
beredskaber en stab. Stabsmedlemmerne var primaert repraesentanter for kommunens
redningsberedskab samt andre dele af kommunens forvaltning. De 19 kommuner, som
ivaerksatte en indsats, lgste meget forskelligartede opgaver, herunder pumpeopgaver,
afspeerringsopgaver, redningsopgaver og stgtte til gennemiforelse af sociale opgaver,
f.eks. i forbindelse med aeldreplejen. Stgrsteparten anvendte redningsberedskabets res-
sourcer i forbindelse med indsatsen, men ogsa andre dele af den kommunale forvaltning
blev inddraget. Mange kommuner trak ogsa pa eksterne ressourcer, f.eks. fra Bered-

skabsstyrelsen eller fra private skadeservicefirmaer.

Ud af de 19 kommunale beredskaber, der ivaerksatte en indsats, kommunikerede 12
lgbende med borgerne om situationen. Kommunikationen foregik primeert gennem
kommunens hjemmeside, men ogsa pressemeddelelser og direkte borgerkontakt blev

anvendt.

Seks kommuner iveerksatte deres beredskabsplan
[ 37 af de 57 kommuner, der i stgrre eller mindre grad var bergrt af regnen, tager den
generelle beredskabsplan hgjde for oversvgmmelser, men kun 1 seks af disse 37 kom-

muner blev planen anvendt i forbindelse med
regnen.

Blandt de seks kommuner, der brugte planen,
var tre kommuner "'beregrt”’, mens tre kom-
muner var "mindre bergrt” af regnen. En af

de seks kommuner er Greve Kommune, hvor
beredskabschef Jan Funk Nielsen er overbevist
om, at aktiveringen af planen gjorde indsat-
sen mere smidig og effektiv. Den vurdering er
Cribskov Kommune enig i. Her blev bered-
skabsplanen primeert aktiveret med henblik
Pa at lgse krisekommunikationsopgaver og
skabe et feelles situationsbillede 1 kommunen.
Ingen af de fire kommunale redningsberedska-
ber (der repraesenterer seks kommuner), som
var "meget bergrt”’, anvendte deres generelle
beredskabsplan.

“Pd baggrund af planen traf vi
beslutning om, at borgerne selv
skulle have mulighed for at fore-
bygge oversvemmelser. Vi etable-
rede derfor en reekke udleverings-
steder, hvor borgere kunne hente
sandseekke. Et borgermede har
efterfolgende vist, at kommunens
indbyggere var meget glade for selv
at kunne gere noget. Det gav samti-
dig et positivt indtryk af, at kommu-
nens beredskab var pd forkant med
udviklingen.”

Jan Funk Nielsen, Beredskabschef,
Greve Kommune

Regnen satte igen klimatilpasning og beredskab pa den kommunale dagsorden
[ fordret 2008 fremlagde regeringen en strategi for, hvordan Danmark skal tilpasse sig
fremtidens klima. Prognoser viser, at klimaforandringer bl.a. vil fgre til ggede mesengder
nedbgr. Nar klimaet asendrer sig, sendres ogsa risikobilledet, og det kan veere ngdvendigt
at tilpasse dimensioneringen af beredskabet savel lokalt som nationalt. Den kraftige regn
1august 2010 har —ilighed med flere lignende episoder i de senere ar — motiveret flere
kommuner til at revidere deres beredskabsplanlasgning eller foretage aendringer i den
forebyggende indsats i forbindelse med oversvgmmelser.
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Ifzlge Beredskabsstyrelsens undersggelse planlaegger 12 kommuner blandt de 19 kom-
muner, der ivaerksatte en indsats som fglge af den kraftige regn i august 2010, at gen-
nemfegre sendringer i de forebyggende tiltag. Flere af kommunerne peger p4, at de vil
lvaerkseette analyser af behov samt mulige lgsninger. Andre kommuner peger p4, at de vil
forbedre kloak- og spildevandssystemer eller indkgbe nyt materiel, primaert med henblik
Pa at gge pumpekapaciteten. Endelig peger nogle kommuner pa vigtigheden af at styrke
samarbejde og koordination, bade internt i kommunen og mellem nabokommuner.

11 af kommunerne planlaegger at foretage konkrete sendringer 1 beredskabsplanlaeg-
ningen. Blandt de planlagte sendringer nasvnes nye indsatsplaner for omrader, der er i
seerlig risiko for oversvgmmelse, action cards for saerlige ejendomme (f.eks. hospitaler og
institutioner) samt udarbejdelse af kommunale klimastrategier.

En kommune peger pé, at den har haft gode erfaringer med at overvage vandlgb med
tryk- og flowmalere, som giver en god varsling og medvirker til et opdateret og praecist
situationsbillede. Samtidig gav patruljering i kommunen et godt indblik, 1 hvilke omrader
der var 1 fare for at blive oversvgmmet.

Endelig peger én kommune pa vigtigheden af at indteenke de kommunale ressourcer

bredt, idet den bl.a. har gode erfaringer med at anvende medarbejdere fra andre forvalt-
ninger (f.eks. Vej og Park) til personaletunge opgaver som fyldning af sandsaekke.

Laes mere:

Du kan finde mere information om beredskab og klima her:
o www.klimatilpasning.dk
e Stratedi for tilpasning til klimasendringer 1 Danmark, Regeringen, marts 2008

e National Sarbarhedsrapport 2007 (kapitel 3 'Klimasendringer udfordrer robustheden i
samfundets beredskab’), Beredskabsstyrelsen, december 2007

e Inspirationsguide for proaktiv tilpasning i vandsektoren, KL, & DANVA, oktober 2009

s>
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2.4. Branden pa Lisco Gloria testede den lokale
beredskabsstab pa Fyn

Den 9. oktober 2010 udbred der brand pd DFDS-fsergen Lisco Gloria. Da der var usikkerhed
om, hvordan branden ville udvikle sig, indkaldte Fyns Politi den lokale beredskabsstab, som
spillede en vigtig rolle 1 forhold til at skabe et samlet overblik over situationen.

Lordag den 9. oktober 2010 kl. 00.30 udbred der en eksplosionsagtig brand om bord pa
DFDS-feergen Lisco Cloria, et kombineret passager- og fragtskib. De 204 ombordvaerende
passagerer og de 32 besaetmingsmedlemmer blev alle reddet 1 sikkerhed.

Faergen var undervejs fra Kiel til Klaipeda i Litauen, da den brgd 1 brand i tysk farvand 1
Femern Beelt. Derfor ledede de tyske myndigheder redningsaktionen med deltagelse af
redningsskibe, helikoptere, marinefartgjer og civile skibe fra flere lande, herunder Dan-
mark. Den efterfglgende brandslukning blev ligeledes ledet af de tyske myndigheder,
selvom faergen drev ind i dansk farvand.

Brandarsagen undersgges stadig, men det formodes, at branden brgd ud i en lastbil

pa den abne del af bildaekket. Branden varede i to uger og blev forst endelig slukket 1
weekenden den 23. — 24. oktober 2010, efter faergen var blevet slaebt til Fayard Veerftet 1
Munkebo.

Efter at branden var slukket, og det blev muligt at gd ombord pa faergen, blev der regi-
streret 160 udbraendte lastbiler og trailere. Dertil kommer en raekke personbiler og auto-
campere. Broen og de tre gverste bildaek var fuldsteendig udbraendte, hvorimod nederste
bildeek og motorrummet stort set var uskadte.

o>
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Alarmeringen af Fyns Politi
Legrdag den 9. oktober 2010 kl. 7.55 blev Fyns Politi alarmeret af stabsvagten hos Sgveer-
nets Operative Kommando om branden pa Lisco Gloria, da feergen var drevet ind i dansk

farvand ca. 3,5 sgmil syd for Langeland. Fyns Politi blev briefet om, at faergen var lastet
med ca. 20 tons miljgfarlige kemikalier, 200 tons fuel olie og 20 tons smareolie.

Faergen var endnu ikke opankret, men drev mod Langelands sydspids, hvor den forven-

tedes at grundstgde ved Langeland eller Arg inden for 13 timer. Branden udviklede en
giftig reg, og det var pa daveerende tidspunkt vanskeligt at bedgmme, om rggen ville
have en sundhedsskadelig effekt, hvis den blev fgrt ind over land.

Det indledende samarbejde i den lokale beredskabsstab

Pa baggrund af briefingen fra Sgvaernets Operative Kommando besluttede ledelsen i
Fyns Politi at etablere den lokale beredskabsstab pa trin 3, operationsberedskab. Sta-
ben blev indkaldt til farste mede lgrdag den 9. oktober 2010 kl. 12.00 pa politigdrden i

Odense.

De aspekter, som i saerlig grad var vigtige at fa
belyst 1 staben, var, hvilke kemikalier der var
ombord, samt hvilke risici og dermed afledte
konsekvenser det kunne 4, hvis vinden vendte og
ferte rogen ind over land. Derudover var der fokus
P4, hvilke miljgkonsekvenser det ville have, hvis
faergen grundstgdte eller kaentrede.

Fyns Politi indkaldte Sgvaernets Operative Kom-
mando, chefen for Beredskabsstyrelsen Sydjylland,
Miljgvagten pa Fyn, Naturstyrelsen, Totalforsvars-
regionen, beredskabscheferne for Langeland og
Svendborg samt sundhedsmyndighederne, herun-
der embedsleegerne for Region Syddanmark til at
indga i den lokale beredskabsstab.

Umiddelbart inden det fgrste mgde 1 den lokale
beredskabsstab blev afholdt, var det lykkedes
tyske redningsfolk at opankre Lisco Cloria 3,5
sgmil syd for Langeland. Herefter var der ikke
laengere fare for, at Lisco Gloria drev ind til Lan-

Stabenes beredskabstrin:

Trin 1: Informationsberedskab. Anven-
des typisk ndr en haendelse kraever,
at chefer og ngglepersoner skal veere
ekstra opmaerksomme pa situationen.

Trin 2: Stabsberedskab. Anvendes geland.
typisk nar en haendelse kan medfere,

at staben skal samles for at koordi-

nere opgaver mv.

Trin 3: Operationsberedskab. Her
samles staben. Anvendes typisk nar
der er behov for, at organisationen
kan varetage samtlige krisestyrings-
relevante, herunder operative opga-
ver hurtigst muligt.

s>
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Den lokale beredskabsstab
Formalet med den lokale bered-
skabsstab er at etablere et planlaeg-
ningsmaeessigt og operativt samar-
bejde mellem myndigheder og andre
med ansvar og opgaver pa bered-
skabsomradet med henblik pa:

® strategisk og operativt at kunne
treeffe beslutinger om en koordi-
neret og prioriteret anvendelse af
de samlede ressourcer 1 tilfeelde
af sterre ulykker og katastrofer,
ekstreme vejrsituationer, storre
begivenheder og i tilfeelde af
krise og krig samt

® gt sikre en samstemt og afpas-
set informationsformidling savel
indad som udadtil, herunder til
befolkningen
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Pa forste made i staben blev der givet en brie-
fing om branden og status pa slukningsind-
satsen. Herefter blev den mulige udvikling af
branden, og hvilken indflydelse branden kunne
fa pa de bergrte borgere og miljget, draftet pa
baggrund af vurderinger fra embedslaegen og
Beredskabsstyrelsens Kemiske Beredskab om
rggens sundhedsskadelige virkning og rggfa-
nens udbredelse. For at bista ved dreftelserne
blev der endvidere indkaldt en ekspert fra
Svendborg Sgfarts- og Brandskole, som havde
en indgaende viden om konstruktionen af Lisco
Cloria.

Den tidlige indkaldelse af den lokale bered-
skabsstab var meget nyttig, fordi medlemmerne
1 den lokale beredskabsstab allerede fra starten
blev opdateret om situationen. De forskellige
sektormyndigheder kunne derfor allerede pa

JJ-

"Allerede 1 starten var det meget
givtigt, at alle medlemmerne 1 den
Iokale beredskabsstab blev opdate-
ret pé situationen. Alle medte jo ind
med hvert deres sektoransvar og
kunne derfor byde kvalificeret ind
pa droftelserne af den fremtidige
udvikling af heendelsen, og hvilke
forebyggende tiltag vi hver isser og
koordineret kunne iveerksaette, nar
vi kom hjem. Det er jo de ansvarlige
myndigheder, som har pligt til at
Informere borgerne eller handtere
heendelsen, hvis situationen matte
kraeve det”

Politiinspekter Bjarne Sgrensen,

Fyns Politi

et meget tidligt tidspunkt bidrage med viden om, hvilke forebyggende tiltag der skulle

iveerksaettes.

Det fortsatte samarbejde under udviklingen af branden pa Lisco Gloria

Efter farste ma@de i den lokale beredskabsstab blev det vurderet, at situationen ikke krae-
vede, at Fyns Politi skulle etablere en saerskilt stab til handtering af heendelsen (en kom-
mandostation). Derudover blev det besluttet, at den lokale beredskabsstab skulle videre-
fores pa trin 1, informationsberedskab.

Vagtcentralen ved Fyns Politi fik heref-
ter til opgave at overvage situationen
og lgbende informere alle medlem-
merne af den lokale beredskabsstab
om den aktuelle udvikling. Vagtcen-
tralen havde lgbende kontakt til
Sgvaernets Operative Kommando,
som koordinerede de danske myn-
digheders involvering pa vandet,

da feergen nu 14 opankret i dansk
farvand.

Situationen var stadig stabil fem dage efter, at branden var brudt ud, og der blev ikke
afholdt yderligere mgder 1 den lokale beredskabsstab. Farst pa sjettedagen, torsdag den
14. oktober 2010, blev der afholdt et nyt mede. Arsagen var en forventning om, at vin-
den ville skifte retning og muligvis fere rogen ind over beboede omrader pa Langeland.
Samtidig blev det vurderet, at branden ikke ville veere slukket forelgbig. Endvidere havde
Lisco Cloria faet kraftig slagside pa op imod 20 grader, da det ikke var muligt at pumpe
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slukningsvandet ud af feergen. Kraengningen medifgrte en fare for, at Lisco Gloria kunne
kaentre med udslip af miljgskadelige stoffer til folge.

Droaftelserne pa mgdet i den lokale bered- , , ]

skabsstab gav ikke anledning til at ivaerksaette
nye tiltag. Dog blev der pa baggrund af drof-
telserne udarbejdet en beredskabsmedde-
lelse, som kunne udsendes med meget kort
varsel, hvis det skulle vise sig, at vinden ville
fere rggen ind over Langeland. Embedslee-
gen formulerede i samarbejde med de gvrige
medlemmer af den lokale beredskabsstab

en beredskabsmeddelelse og lagde meget
vaegt pa at give informationer om, hvordan de

bergrte borgere i givet fald skulle forholde sig.

Vi valgte 1 staben en offensiv pres-
sestrateqi. Vi har for oplevet, at et
massivt pres fra medierne ikke just
gdr hdnd 1 hdnd med at sikre en
effekiiv indsats. I denne her situation
fungerede det rigtigt fint, fordi pres-
sen og borgerne generelt var til-
fredse med det informationsniveau,
vi havde lagt.”

Politiinspekter Bjarne Sgrensen,
Fyns Politi

Beredskabsmeddelelsen blev ikke udsendt,
idet situationen ikke udviklede sig. Kommunerne blev orienteret om indholdet, sd de
kunne forberede en eventuel indsats, og de har efterfglgende givet udtryk for stor tilfreds-
hed med ordningen.

Den lokale beredskabsstab var ligeledes meget opmaerksom pa at holde pressen godt
orienteret, sa den kunne give befolkningen de ngdvendige informationer. Efter hvert
mede udsendte beredskabsstaben derfor en pressemeddelelse, som gav en status pa
heendelsen, og informerede om, hvad der blev gjort fra myndighedernes side.

Afslutning af slukningsindsatsen

Onsdag den 20. oktober 2010 blev det klart for myndighederne, at det var ngdvendigt
at sleebe Lisco Gloria til Fayard Veerftet (den tidligere Lindg terminal) for at afslutte sluk-
ningsindsatsen. Torsdag den 21. oktober 2010 kl. 14.15 modtog Fyns Politi en melding
om, at sleebningen af Lisco Cloria blev pabegyndt. Slaesbningen forventedes at ville tage
mellem 18 og 24 timer.

Pa baggrund af den nye situation blev
det besluttet at indkalde den lokale
beredskabsstab til et nyt mgde fredag
den 22. oktober 2010. Fokus for mgdet
var at drgfte, hvordan slukningsind-
satsen kunne afsluttes mest hensigts-
maessigt. Udfordringen var bl.a., at
Fayard Veerftet 14 teet pd bymaessig
bebyggelse. Der skulle derfor tages
en raekke forholdsregler, inden den
breendende Lisco Cloria kunne laeg-
ges til kaj.

Det tyske slukningsmandskab afsluttede herefter indsatsen uden problemer, og branden
pa Lisco Cloria blev endelig slukket i lgbet af weekenden den 23. — 24. oktober 2010.
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Erfaringer — den lokale beredskabsstab
virkede efter hensigten

Fyns Politi bemaerker, at handteringen, herunder
etableringen af den lokale beredskabsstab, er et
godt eksempel p4, hvor vigtigt det er at veere pa
forkant med situationen. Det bgr konstant over-
vejes, hvordan en haendelse kan udvikle sig, og
hvilke afledte konsekvenser den kan forventes
at fa. Alle, som havde et ansvar for handtering

af heendelsen, har udtrykt stor tilfredshed med
hele tiden at vaere orienteret om situationen, og
hvilke handlinger der skulle Ivaerkseettes, hvis
heendelsen aendrede karakter og blev mere
alvorlig.

)J-

Vi skal huske p4, at branden p&
Lisco Gloria ikke horer til blandt
de mest almindelige haendelser
hos Fyns Politi. Dertil, eller méske
pa grund af dette, var det meget
sveert at 1a et samlet overblik over
situationen, og hvilke konsekvenser
branden kunne tsenkes at 14. Disse
forhold understregede vigtigheden
af at etablere den lokale bered-
skabsstab tidligt 1 forlebet.”

Politiinspekter Bjarne Sgrensen,
Fyns Politi
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2.5. Aret sluttede som det startede — forrygende
koldt med masser af sne

Ligesom 1 vinteren 2009/2010 blev store dele af Danmark 1 slutningen af 2010 ramt af vold-
somme snebyger, hdrd frost og snefygning pd grund af kraftig vind og snestorm. Igen gik det
veerst ud over Bornholm, seerligt 1 julen 2010, hvor sneen 1solerede store dele af oen.

Vintervejrets udfordringer begyndte allerede i den sidste uge af efterdret. Den forste
stegrre omgang sne og slud kom den 23. november og gav store trafikale problemer i bl.a.
Hobro Kommune, hvor Nordjyllands Politi frarddede al udkersel. Snevejret forsatte, og den
25. november frarddede Kgbenhavns Vestegns Politi al ungdig udkersel. Flere steder i
landet blev der indsat pansrede mandskabsvogne fra forsvaret som assistance til ambu-
lancetjenesten.

Den 27. november ramte snevejret stort set hele Danmark og skabte igen trafikproblemer
og andre konsekvenser. P4 Bornholm veeltede der f.eks. 200 traser pga. store snemas-
ser og en mudret, blgd jordbund. Det medferte bade stremafbrydelser og forstyrrelser 1
trafikken.

De efterfglgende dggn med voldsomt vejr kulminerede 1 reguleert trafikkaos mandag
den 29. november. Den dag matte Kgbenhavns Lufthavn i Kastrup for forste gangi22 ar
lukke helt pga. fygesne og en uheldig vindretming pa tvaers af landingsbanerne. I alt blev
162 starter og landinger aflyst. Samme dag matte DSB aflyse 120 tog og indstille driften
pa tre S-togslinjer, fordi sne fog ind over skinner og sporskifter, og den gvrige togdrift
var praeget af store forsinkelser. Pa vejnettet blev alle disponible sneplove og saltvogne
indsat, men der var alligevel adskillige uheld og tusindvis af ngdstedte bilister, som sad
fast1snedriver eller kerte 1 grgften. Mange busruter var helt indstillet, og flere hundrede
tusinde breve blev ikke bragt ud.
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Det ekstreme vejr i slutningen af november var blot en forsmag pa, hvad der ventede.
Med en dggnmiddeltemperatur pa minus 3,9° C var december 2010 den naestkoldeste
december maned registreret i Danmark — kun 0,1° C fra at sl& kulderekorden pd minus
4,0° C11981. Antallet af frostdegn var 30,7, der er langt over normalen pa 15 degn og ny
rekord.

Nedbgrsmeengden pa i gennemsnit 40 millimeter var under normalen (66 millimeter),
men igen faldt en betydelig maengde som sne, der fylder ca. ti gange sa meget som vand.
10 millimeter nedbgr, der angives 1 millimeter vand, svarer sdledes til ca. 10 centimeter
sne. Der var store forskelle henover landet — fra fa centimeter sne i dele af Jylland til over
en meter sne pa Bornholm, hvor den gennemsnitlige nedbgrsmasngde naede hele 130
millimeter, over det dobbelte af normalen pa 61 millimeter.

[ lgbet af december oplevede store dele af landet sdledes igen flere episoder med eks-
tremt vintervejr, hvor beredskabet kom pa hardt arbejde. [ Region Hovedstaden var der
eksempelvis op til 30 pct. flere ambulancekgrsler pa de hardest belastede dage end pa
sammenlignelige dage med normale vejrforhold. Kgrslerne omhandlede bl.a. flere trafik-
uheld og et stort antal faldulykker pa glatte veje og fortowv.

Den alvorligste udvikling 1 vejret forekom umiddelbart op til og henover julen, hvor en
ussedvanlig kraftig snestorm haergede de sydlige egne af Fyn, Sjaelland, Lolland-Falster
og —1 ekstrem grad — Bornholm.

Snekaos isolerede Bornholm

Beredskabet pa Bornholm fik gennem hele december hardt brug for at nyttiggere erfa-
ringer fra tidligere snevintre. Den 2. december valgte Bornholms Politi f.eks. at forhgje
beredskabstrinnet til trin 3 (operationsberedskab), oprette kommandostation og aktivere
den lokale beredskabsstab pa Bornholm. Al udkegrsel blev frarddet fra morgenstunden til
om eftermiddagen. Lignende vejrforhold opstod flere gange de fglgende tre uger, hvor
regionskommunens vintertjeneste og det assisterende sneberedskab ydede en stor ind-
sats med at rydde veje og sikre, at akutte udrykninger og assistancer kunne gennemfgres.

Nedbear | mm for december 2010
Barnholm - regionstal

Hedher pr. doga
Hoemal {1940 - 1950k 61 mm
Mg | 38 mm
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Ingen havde dog forudset omfanget af den beredskabsindsats, som blev kraevet i jule-
dagene, hvor det meste af vejnettet i lange perioder var lukket, omkring 650 strandede
rejsende matte indkvarteres, og tusindvis af borgere blev isoleret i deres hjem — nogle 1
over en uge.

Den alvorlige beredskabssituation indtradte om aftenen den 22. december, da sneen
begyndte at veelte ned over den i forvejen snedaekkede g. Om natten tog vinden til og
udviklede sig til en snestorm, som varede til og med juleaftensdag. Alle lokale veje var
ufremkommelige, og de overordnede veje kunne kun delvist holdes dbne i ét spor. Det
blev dermed ogsa yderst vanskeligt for politiet, redningsberedskabet, sundhedsbered-
skabet m.fl. at lzse deres opgaver. Politiet frarddede al udkgrsel og advarede om, at fast-
kgrte biler hindrede snerydningen og risikerede at blokere for redningskgretgjer. Den
24. december meddelte politiet endvidere, at det var livsfarligt at begive sig ud til fods
uden for byerne.

Snefald, fygning og nedsat sigtbarhed praegede ogsa de efterfelgende dogn. Den 25.
december advarede politiet om, at der ikke kunne gives garanti for livsvigtig hjeelp til
nedstedte eller fritrackning af biler. Den 26. december gik politiet over til "blot” at fra-
rade al ungdvendig udkersel, men ilgbet af natten kom der uventet yderligere 15-20

cm sne, og vejret forveerredes igen betydeligt. Dette sammenholdt med de mange blo-
kerende biler indebar store udfordringer for snerydningen, og i mellemtiden voksede
problemerne med at nd frem til store dele af gen med redningsressourcer, medicin, mad,
braendsel, foder til dyr mv. Politiet frardadede igen al udkersel for at prioritere fri passage
for redningskeretgjer.

Da vejret endelig klarede op den 28.
december, praegede meterhgje sne-
driver landskabet, og DMI malte en
gennemsnitlig snedybde pa 1,4 meter.
Politiet frarddede ikke leengere udkersel,
og vejret forblev relativt stabilt 1 dagene
frem til efter nytaret, hvor arbejdet med
at rydde de resterende veje og udvide
sporbredden blev gennemfegrt. Langs
vejene 1d der op til fire meter hgje volde
af sne, som matte fijernes med gravema-
skiner og lastbiler.

Mangel pa materiel blev imodegaet med bistand fra statslige myndigheder
Vintertjenesten pa Bornholm havde i starten af forlgbet ikke tilstrackkelig kapacitet og
matte, ndr vejret var vaerst, helt indstille snerydningen. Efterhanden blev alle disponible
lokale ressourcer indsat, og vintertjenesten lejede bl.a. fire store gravemaskiner fra Sjael-
land. Dette var dog stadig ikke nok til at holde vejnettet frit, og for redningskeretgjernes
vedkommende havde selv forsvarets pansrede mandskabsvogne vanskeligt ved at for-
cere snemasserne. Om aftenen den 27. december anmodede politidirektgren pa Born-
holm efter aftale med rigspolitichefen om bistand fra samtlige statslige beredskabsmyn-
digheder pga. den ekstraordinegere situation.
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Et stort arbejde blev herefter gennemfert med at opgere behovet for og koordinere den
statslige assistance, dels i kommandostationen og den lokale beredskabsstab pa Born-
holm, dels fra centralt hold i Den Nationale Operative Stab (NOST). Som resultat kunne
Bornholms Politi om aftenen den 28. december konkludere, at Bornholm havde modtaget
det materiel, der var ngdvendigt.

En statusopggrelse over den eksterne bistand til snerydningen viser, at der 1 alt tilgik
Bornholm 14 gummigeder, heraf fire fra forsvaret og 10 fra private entreprengrer, samt én
sneslynge fra en privat entreprengr. Herudover tilgik der mellem den 25. og 28. decem-
ber diverse materiel til rednings- og transportopgaver. Forsvarets materielbidrag inklu-
derede en EH-101 helikopter, en FENNEC helikopter, et patruljefarts), en ekstra pansret
mandskabsvogn, to snescootere samt lastvogne og firhjulstrukne busser. Beredskabssty-
relsens centre i Naestved, Hedehusene, Thisted og Haderslev sendte syv terraengdende
kgretgjer og en lastvogn med afstivningsmateriel.

Skarp prioritering af og mellem rednings- og transportopgaver blev nedvendig
Vejrliget og situationen pa vejene betad, at beredskabsaktgrernes responstid kunne vaere
lang, men alle livsvigtige opgaver blev klaret med det almindelige beredskabs ressour-
cer og de tilgdede pansrede mandskabsvogne, firehjulstrukne koretgjer, snescootere,
helikoptere mv. Mange opgaver blev desuden udfert til fods eller endda pa ski, som da
en jordemoder julemorgen ndede frem til en fedende kvinde i Tejn, efter at en pansret
mandskabsvogn med hendes kollega var kert fast.

Personredning samt akutte syge- og plejebesgg harte til de absolut vigtigste opgaver.
Vintertjenestens materiel og Beredskabsstyrelsens sneplove blev i flere tilfeelde indsat
for at bane vej for ambulancer, og hjemmevaernets pansrede mandskabsvogne var ble-
vet placeret hos Falck A/S 1 Regnne og Nexg. Det almindelige ambulanceredskab kunne
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dermed opretholdes, omend regionens ambulanceberedskab var tvunget til at prioritere
livstruende og hastende opgaver og aflyse eller udseette gvrig patienttransport.

Dggnplejens personale blev ogsa ved flere lejligheder transporteret af hjemmevaernet

og Beredskabsstyrelsen, og i et enkelt tilfselde med flyvevabnets FENNEC helikopter.
Personale gik dog ofte ud fra eget hjem, og de, som kerte, gravede hyppigt selv deres
biler fri. Hvor det ikke var muligt at na frem, var

deggnplejen dagligt i telefonisk kontakt med de , , -
borgere, som skulle have haft besgg, og opga-
ver som medicingivning og sondemadning blev
ofte lgst af pargrende og naboer under telefo-
nisk vejledning.

“Hver dag bed pad nye opgaver.
Beredskabsstyrelsen var bl.a. indsat
flere gange for at bane vejen for
ambulancer og brandvaesen. I et
par tilfeelde métte selv vores store
sneplove give op, men heldigvis
lykkedes det s& at komme igennem
med forsvarets pansrede mand-
skabsvogne. Til gengeeld deltog

vi f.eks. sammen med den kom-
munale vintertjeneste i at fa skabt
en farbar vej for en pansret mand-
skabsvogn, der var kert fast pa

vej til hospitalet med en fedende
kvinde”

Michael Bjgrn, sektionsleder,
Beredskabsstyrelsen Bornholm

Andre hgit prioriterede opgaver inkluderede
bl.a. udbringning af livsvigtig medicin, mad-
varer, traepiller og foderstoffer til isolerede
husstande og landbrug med akut behov. I flere
tilfselde hjalp beredskabet ogsd med at bane
ve] for olieselskabernes tankvogne for at img-
degd varmeforsyningsproblemer, efterhdnden
som husstande lgb ter for fyringsolie. Det lokale
energiselskab Ustkraft blev ligeledes hjulpet
med transport og materiel for at forebygge og
athjeelpe strgmudfald. Herudover var et mindre
antal indsatser ngdvendige 1 forbindelse med
dyreredning, afstivning samt fjernelse af sne fra
tage pga. sammenstyrtningsfare.

Endelig skal fremhaeves den omfattende indkvarteringsopgave for tilrejsende fly- og faer-
gepassagerer. Den 23. december blev det hurtigt tydeligt, at passagerer med Cimber Air
og Bornholmsfaergerne ikke kunne na videre fra Rgnne til destinationer pa resten af gen.
Regionskommunens indkvarteringsplaner blev derfor iveerksat i taet samarbejde med
hjemmevaernet. [ alt blev omkring 650 personer indkvarteret, fordelt med op til 200 pa
Almegdrds Kaserne fra den 23. december, ca. 300 1 Rgnne I[draetshal fra den 24. decem-
ber og henholdsvis ca. 50 den 24. december og knap 100 den 27. december pa feergen
MF Povl Anker. Mange strandede passagerer matte sdledes tilbringe juleaften i Rgnne,
men dagen efter begyndte beredskabet at fa dem bragt til deres bestemmelsessteder,
dels ad sgvejen med baden Leopold Rosenfeldt fra Nexg Redningsstation, dels vha. kor
tegekarsler med busser. Rgnne Idraetshal var tgmt om aftenen den 25. december, og de
sidste indkvarterede forlod Almegards Kaserne den 28. december.

Godt samarbejde i stabe og stottefunktioner
Stabe og stettefunktioner spillede en vigtig rolle for bade den operative indsats "1 felten”
og den overordnede krisestyring pa savel operativt som strategisk niveau.

Kommandostationen blev etableret pa politigdrden i Regnne den 23. december kl. 9.00
og opretholdt frem til den 3. januar 2011, hvor Bornholm igen overgik til dagligt bered-
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skab. Kommandostationen blev oprindeligt aktiveret i trin 2 (stabsberedskab), men gik
hurtigt til trin 3 (operationsberedskab) og forblev pa dette trin frem til den 31. december.
Der deltog repraesentanter for Bornholms Politi, Vintertjenesten, Vej & Park, Dagnplejen,
Bornholms Brandveesen, Region Hovedstadens ambulanceberedskab (ved Falck A/S),
Beredskabsstyrelsen Bornholm, Det Bornholmske Hjemmevaern og flyvevdbnet. Herud-
over deltog flere aktgrer pa ad hoc basis, f.eks. det lokale energiselskab Ostkraft, ligesom
der lgbende blev koordineret med aktgrer som Bornholms Lufthavn, Bornholmstrafikken,
trafikselskabet BAT m.fl. Kommandostationen var sdledes sammensat af flere deltagere,
end det normalt er tilfeeldet. Frem for at vaere et rent politifagligt forum, betegnede politiet
derfor ogsa Kommandostationen som ""Lokal Beredskabsstab — Operativ’.

Selve den lokale beredskabsstab pa Bornholm blev de forste fire dage lgbende holdt
orienteret pr. telefon via kommandostationen (informationsberedskab). Staben blev fysisk
etableret 1 "Operationsberedskab” den 28. december, kl. 10.00 og holdt i alt seks mgder
frem til den 3. januar 2011 for at koordinere pa strategisk niveau med fokus pa bered-
skabsindsatsen, ressourcebehov, gkonomi og kommunikation. Staben bestod af de faste
medlemmer fra Bornholms Politi, Bornholms Regionskommune, forsvaret (Det Bornholm-
ske Hjemmeveern) og Beredskabsstyrelsen Bornholm. P4 et af stabens mgder deltog
endvidere en embedslaege for Region Hovedstaden.

Efter beslutning fra regionskommunen 1 samarbejde med politiet blev der oprettet et
saerligt ngdcenter pa politigdrden 1 Renne om eftermiddagen den 27. december. Ngdcen-
tret fik et selvsteendigt telefonnummer og mail-adresse, hvortil borgere kunne henvende
sig 1 situationer, hvor de ikke selv var 1 stand til at sikre fgdevarer, medicin eller breendsel
for opretholdelse af livet. Endvidere kunne landmaeend med behov for foder mv. kontakte
centret. Det blev henstillet, at der alene matte rettes henvendelse til centret, ndr alle andre
muligheder var udtgmte. Samtidig blev borgerne bedt om ikke at belaste gvrige myn-
digheder med telefonopkald. Ngdcentret blev bemandet dognet rundt med personale fra
regionskommunen og politiet, der visiterede og prioriterede assistanceanmodningerne,
sa det kun var alvorlige opgaver, der blev formidlet til kommandostationen. Den farste
dag ngdcentret var aktiveret, indlgb der omkring 30 henvendelser, hvoraf ca. halvdelen
var akutte og kreevede reaktion. I de folgende dage fik centret omkring 700 henvendel-
ser, hvoraf mange kom fra ngdstedte eller bekymrede borgere, men hovedparten kom fra
virksomheder og personer, som gnskede at bidrage til indsatsen. Fra om eftermiddagen
den 30. december kunne ngdcentret melde om en nedgang i opkald og mails, men det
blev opretholdt til om morgenen den 3. januar 2011.

En anden vigtig stettefunktion var den saerskilte logistiksektion bemandet med personale
fra Beredskabsstyrelsen, som blev oprettet 1 Rgnne, da det eksterne snerydningsmand-
skab ankom den 29. december. Logistiksektionen lgste en betydelig opgave med at sikre
en optimal ressourcestyring af den eksterne assistance og sgrge for forplejning til maskin-
fgrerne.

Endelig skal den koordinerende indsats 1 Den Nationale Operative Stab (NOST) nasvnes.
Som fzlge af at Bornholm havde anmodet om assistance, blev NOST aktiveret den 28.
december kl. 10.00 1 trin 2 (stabsberedskab) og afholdt fire stabsmeder frem til kl. 15.45,
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hvorefter NOST-sekretariatet handterede situationen gennem telefonisk kontakt med rele-
vante myndigheder. Blandt de faste medlemmer af NOST deltog Rigspolitiet (formand),
Beredskabsstyrelsen, kriseinfo.dk-redaktionen, Forsvarskommandoen og Sundhedssty-
relsen. Herudover deltog Statsministeriet, Dansk Meteorologisk Institut og Vejdirektoratet
som ekstraordineert indkaldte myndigheder. P4 og mellem stabsmgderne skabte man
overblik over og koordinerede den statslige assistance, og der blev udsendt to kortfattede
situationsbilleder.
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2.6 Udvalgte beredskabshaendelser i 2010

Listen viser udvalgte beredskabshaendelser fra 2010 af relevans for det samlede beredskab.

1/1 Tagene pa otte staldbygninger i Nordjylland kollapsede pga. store sne-
masser, bl.a. 1 Sindal, hvor ca. 1.000 svin blev fanget under et sammenstyr-
tet tag.

10/1 Sgkablet mellem Bornholm og Sverige blev revet over — formentlig af et

anker fra et forbipasserende skib. Ca. 3.000 husstande var uden strgm pa
Bornholm i ca. en time, for energiselskabet Ostkraft fik genetableret strgm-
forsyningen.

30-31/1 Danmark og seerligt Bornholm blev hardt ramt af store maengder sne, hvor
al snerydning i perioder var indstillet pa grund af fygning.

172 Risiko for snestorm fik DMI til at varsle hele landet med skadevirknings-
kategori orange, som er den mellemste kategori (kategorierne gar fra gul
over orange til rgd) og indbefatter, at der er risiko for at vejrliget kan give
skader pa den generelle infrastruktur. Det er sjseldent, at denne varsels-
farve anvendes for hele landet. Varslet lad pa mellem 10-15 c¢cm sne samti-
dig med, at vinden tiltog til frisk vind til kuling og mellem 10 til 15 m/s.

2/2 DSB’s og Vejdirektoratets hjemmesider blev lagt ned pga. overbelasting
fra de mange besggende under snestormen. Ogsa DMI's hjemmeside var
nede 1 kortere perioder. Mens DMI valgte at tilslutte en ekstra server, gik
Vejdirektoratet over til en ngdside, som fjernede al ungdvendig grafik og
datatrafik.

3/2 Ti brandfolk blev indlagt til observation efter en gardbrand ved Kerte-
minde. Brandfolkene skulle slukke en brand i en lade, som ud over halm-
baller indeholdt 15 tons kunstggdning, der udviklede giftig rag.

12/2 Bornholm blev ramt af en snestorm. Da vejene ikke kunne holdes farbare,
blev der ivaerksat indkvarteringstiltag for tilrejsende i Rgnnehallen, som
70-80 personer benyttede sig af.

19/2 Nordvestjylland blev ramt af et jordskeelv, der malte 4,7 pa Richterskalaen.
Jordskeelvet varede i omkring 10 sekunder og havde sit epicenter i Nord-
sgen 40 km vest for Thy.

8/3 Ca. 190 grasender blev aflivet pa en gard ved Fuglebjerg pa Sydsjselland

1 samarbejde mellem Fgdevarestyrelsen og Beredskabsstyrelsen, efter at
der var konstateret fugleinfluenza af typen H7 1 besastningen.
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15/4 Udbruddet i den islandske vulkan under gletsjeren Eyjafjallajokull spredte
aske over det meste af Europa. Spredningen af den vulkanske aske med-
forte lukning af en lang raeskke europaeiske lufthavne og et omfattende
flyveforbud, som i Danmark varede fra den 15. april til den 21. april 2010. 1
Danmark var Den Nationale Operative Stab (NOST) nedsat, og Det Cen-
trale Operative Kommunikationsberedskab (DCOK) samt den myndig-
hedsfeelles portal kriseinfo.dk bragte koordineret information til borgerne.

21/4 En voldsom brand pa et plejehjem i Allergd i Nordsjaelland kostede en
beboer pa plejehjemmet livet, mens 18 andre beboere matte evakueres.
Fire beboere og to politifolk matte pad sygehuset til observation for ragfor-
gifming. Bygningen, hvori branden opstod, udbraendte. Branden opstod
formentlig som fglge af en glgd fra en cigaret.

2/5 En polsk fiskekutter keentrede 1 Nexg, mens den var 1 feerd med at losse
90 ton fisk pa havnen. Beredskabsstyrelsen, Falck A/S, Farvandsveaesenet
samt politi og brandvaesen samarbejdede om at fa kutteren pa ret kal. Det
lykkedes at redde 75-80 ton fisk. Ingen kom til skade i forbindelse med
uheldet.

22/5 Betalingskortsystemet gik ned. PBS havde problemer med betalingssyste-
met, hvilket medferte, at forretninger og forbrugere 1 Danmark ikke kunne
anvende betalingskort i butikker eller via internettet. PBS fik selv lgst pro-
blemet efter halvanden time.

2/6 En vandforurening i Kegge betad, at en rackke borgere blev smittet med
bakterien campylobacter, som medfgrer maveonde. Kgge Kommune
opfordrede 20.000 borgere til at koge vandet fra Kage Vandveerk. Bered-
skabsstyrelsen Sjeelland leverede vandtanke, der kunne indeholde 44.000
liter drikkevand.

18/6 Tre personer blev draebt, og 36 kom til skade, da en traktorbus med turi-
ster karte 1 et hestehul og forulykkede i Vadehavet ved Mandg. De tilska-
dekomne blev transporteret til sygehusene 1 Esbjerg, Odense og Aaben-
raa.

25/6 En kraftig gaseksplosion i1 kloaksystemet 1 Naerum 1 Nordsjaelland blev for-
arsaget af en laekage pa en gasledning og fik 11 kloakdaeksler til at lette.
Ingen kom til skade ved eksplosionen.

29/6 Stremsvigt 1 det indre Kgbenhavn farte til [T'nedbrud i bl.a. en raekke mini-
sterier og styrelser. Selve strgmsvigtet skete kl. 8 og varede 1 ca. en time,
mens [T-systemerne flere steder var afborudt i mere end fem timer.
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5/1 En brand pa Holbaek Station i Vestsjaelland raserede den relashytte med
sikringsanleeg, der styrer Banedanmarks signaler pa Nordvestbanen. To
personer blev indlagt til observation for rggforgifining. Togstraekningen
mellem Kalundborg og Holbaek var lukket i ca. en maned som fglge af
branden.

9/1 Fragtskibet Odin Pacific grundstgdte ved Bornholm. Skibet var pa vej fra
Belgien til Finland og grundstgdte ca. 100 meter ud for kysten mellem
Renne og Hasle. Der skete ingen personskade eller udslip af olie ved
grundstgdningen.

11/ En skovbrand opstod teet ved travbanen 1 Almindingen, Bornholms sterste
skov. Et omrade pa 100 gange 200 meter udbraendte, inden branden blev
slukket.

12-13/71 Flere end 42.000 lynnedslag blev registreret under et kraftigt uvejr. Uvejret,
der ud over lynnedslag bgd pa torden og kraftig regn, passerede det meste
af landet om aftenen og natten og forarsagede et stgrre antal gardbrande.

2171 En turistbus med omkring 50 passagerer forulykkede pa Bornholm. Fire
personer kom sa alvorligt til skade, at de matte transporteres i helikopter
til Rigshospitalet i Kgbenhavn, mens 14 andre blev enten ambulanceind-
bragt eller flgjet (tre personer) til Bornholms Hospital i Rgnne. Derudover
blev yderligere ca. 30 personer transporteret til hospitalet. Ingen perso-
ner mistede livet ved ulykken. Bade politi, redningsberedskabet, Region
Hovedstadens ambulanceberedskab og Beredskabsstyrelsen Bornholm
blev aktiveret i forbindelse med ulykken. Derudover blev fire helikoptere
benyttet 1 forbindelse med indsatsen, herunder Region Hovedstadens

akuthelikopter.
14/8 Ved et skybrud faldt der pa en time 35,6 millimeter regn over Kgben-

havn og Nordsjeelland. Kloakkerne kunne ikke tage al vandet, og det forte
til flere kraftige oversvgmmelser, bl.a. pa dele af Lyngbymotorvejen og
Tuborgvej.

21/8 Som felge af fund af colibakterier af typen E-coli i ledningsnettet anbefale-
de embedslaegen i Region Midtjylland, at 20.000 beboere i et omrade af
Arhus kogte vandet, for det blev anvendt til madlavning og som drikke-
vand.

25/8 Der blev konstateret campylobacter i1 drikkevand fra Kege Vandveerk.
Fedevarevirksomheder og borgere i Kage blev derfor anbefalet at koge
vandet. Det blev senere konstateret, at drsagen til vandforureningen var, at
Energiforsyningen i Kgge ville undersgge fem vandtanke for at finde arsa-
gen til en vandforurening tidligere pa aret.
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25/8 En brand i et opmagasineringssted for halm i Kagerup 1 Nordsjeelland
mediorte kraftig regudvikling. Nordsjsellands Politi udsendte en bered-
skabsmeddelelse og opfordrede udsatte beboere til at holde sig inden
dgre. Ingen kom til skade 1 forbindelse med branden.

September

16/9 En eksplosion i en gummiged og efterfelgende brand pa foderfirmaet
Dangrent ved Aars kostede en ansat livet. En anden ansat kom lettere til
skade. Det kommunale redningsberedskab var indsat for at slukke bran-
den.

30/9 Et areal pa ca. 150 hektar braendte i Stenbjerg Klitplantage i Nordjylland,
da en kontrolleret afbraending af klithede lgb lgbsk. Omkring 100 brand-
folk fra Thisted Brandvaesen og Beredskabsstyrelsen Nordjylland deltog 1
slukningen af branden sammen med ansatte fra Skov- og Naturstyrelsen.

Oktober

2/10 Thyboregn Havn blev forurenet af 17.000 liter dieselolie, da en kutter stadte
ind i to mindre skibe 1 havnen som fglge af tekniske problemer. Sam-
menstgdet fordrsagede en laek i en af kutterens braendstoftanke. Foruden
det kommunale redningsberedskab i Lemvig Kommune blev 14 mand fra
Beredskabsstyrelsen Midtjylland indsat til at assistere med at inddeemme
og opsamle olien.

9/10 En eksplosionsagtig brand opstod pa DFDS-faergen Lisco Gloria. Alle 204
passagerer og 32 besaemingsmedlemmer blev evakueret, og ingen kom
til skade. Slukningsindsatsen blev ledet af redningsmandskab fra Tyskland
med bistand fra Danmark. Faergen blev bragt ind til Fayard Veerftet i Mun-
kebo den 22. oktober, og branden blev herefter endelig slukket.

21/10 En stgrre maengde gylle slap ud fra en gyllebeholder ved Gels A i neerhe-
den af Haderslev. En hurtig indsats fra redningsberedskabet 1 Haderslev
og Beredskabsstyrelsen Sydjylland forhindrede en stgrre forurening af
den.

22/10 Et sterre antal klumper af animalsk fedt drev op pé en ca. ti kilometer lang
kyststraekning gst for Sgnderborg pa Als. Beredskabsstyrelsen Sydjylland
assisterede Sgnderborg Brand & Redning med at indsamle fedtklumperne,
som menes at stamme fra DFDS-faergen Lisco Cloria.

November

23/11 En omfattende brand brgd ud i taget pa en firleenget gard i Salling med
ca. 430 svin, 20 kreaturer og 17 heste. Efter at ilden blev afskaret fra de ca.
4.000 baller halm, som 14 pa loftet, valgte brandfolkene at lade dyrene for-
blive i stalden og i stedet sld vinduerne itu, mens slukningen af taget stod
pa. Alle dyr blev reddet og ilden slukket.
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25/11 Pga. store maengder sne og snefygning frarddede politiet pa den kgben-
havnske vestegn al ungdig udkersel. Flere steder i landet blev der indsat
pansrede mandskabsvogne til at bistd ambulancer med at forcere snemas-
serne.

27/11 Et kraftigt snevejr ramte hele Danmark. Mens der var store forsinkelser
pa togdriften, var biltrafikken ramt af mindre uheld. Som fglge af de store
snemasser og en meget mudret og blgd jordbund veeltede 200 traeer pa
Bornholm. Det medferte stromafbrydelser og forstyrrelser i trafikken.

29/11 Kraftigt snefald og snefygning forarsagede trafikkaos i store dele af landet.
Kgbenhavns Lufthavn i1 Kastrup maétte lukke helt ned for forste gangi22 ar
pga. sne, og 162 fly ind og ud af lufthavnen blev aflyst. DSB aflyste 120 tog
og driften pa tre S-togslinjer, mens den gvrige togdrift var praeget af store
forsinkelser. P4 vejnettet var der adskillige uheld og tusindvis af ngdstedte
bilister, som sad fast i snedriver eller endte i groften.

December

2/12 Sydsjeellands og Lolland-Falster Politi fraradede al udkersel fra Farg og
nordpa til Naestved. I forbindelse hermed oprettede politiet en komman-
dostation pa politigarden i Naestved til at koordinere indsatsen.

9-10/12 Bornholms Brandvaesen blev kaldt til en minkfarm i @stermarie, hvor
taget pa en bygning var styrtet delvist sammen pga. sne. Redningsmand-
skabet klippede ca. 150 mink fri af burene, og herudover matte et sterre
antal mink indfanges. Dagen efter kollapsede et tag pa samme minkfarm.
Denne gang blev Beredskabsstyrelsen Bornholm tilkaldt og hjalp med

at klippe bure op, flytte mink til en anden hal og feje sne ned fra tage pa
farmens gvrige bygninger.

11/12 En stor maengde olie forurenede Randers Havn. Politiet og Beredskabs-
styrelsen arbejdede pa at begraense oliens udbredelse, men isen i havnen
besveerliggjorde arbejdet. Arsagen til olieudslippet er ukendt.

12/12 Smeltevand og voldsom regn fik store vandmasser til at samle sig naer et
beboelsesomrade i Utterslev pa Vestlolland. Lolland Brandvaesen blev sat
ind med pumper, og med assistance fra Beredskabsstyrelsen Sjaelland
blev vandet ledt uden om beboelsesomradet.

13/12 Ca. 20 sgmil vest for Hirtshals stgdte Bulkcarrieren Cleantec af Hong Kong
sammen med det tyske skib Frisia Rotterdam. Cleantec, som transporte-
rede 30.000 ton ggdning, fik en 7 meter lang fleenge i skroget. Der var ikke
fare for miljg eller mennesker, men for en sikkerheds skyld blev skibet
overvaget af redningsskibe, indtil det ndede veerftet, hvor det kunne blive
repareret.
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17/12 Efter et storre udslip af nitrgse gasser pa Arlas mejeri i Taulov lukkede
Sydgstjyllands Politi tidligt om morgenen E20 motorvejen mellem Kolding
og Fredericia 1 begge retminger. Politiet udsendte en beredskabsmed-
delelse, hvor borgere blev bedt om at blive inden dgre. Beredskabssty-
relsens Hazmat-team, blev anvendt til at mdle, om gasserne var skadelige.
Hazmat-teamet er et mobilt ekspertberedskab, der bl.a. kan male, spore
og identificere kemiske stoffer (farlige stoffer hedder pa engelsk hazar
dous materials eller 1 daglig tale blot hazmat). P4 baggrund af maleresulta-
terne besluttede politiet at gendbne motorvejen forst pd formiddagen.

17/12 Flere lastbiler, busser og personbiler stgdte sammen pa motorvejen pa
Falster, hvilket medforte, at politiet lukkede for al trafik 1 begge retninger.
Op mod 40 kgretgjer var involveret 1 uheldet, men ingen personer blev
hardt kveestet.

22-31/12 Kraftigt snefald, fygning og snestorm pavirkede store dele af landet.
Bornholm blev saerligt hardt ramt. Der var ikke tilstraekkelige ressourcer
til snerydning pa gen, og det var vanskeligt for det samlede beredskab at
operere pa vejnettet, som i perioder var lukket helt. De lokale myndighe-
der anmodede om bistand fra statslige beredskabsmyndigheder.
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3. Temakapitel:

Skab overblik og udvikling i beredskabs-
planlaegningen med en beredskabspolitik
og et beredskabsprogram

12010 gennemforte Beredskabsstyrelsen 1 samarbejde med seks kommuner et pilotprojekt
om beredskabsplaner og beredskabsprogrammer. Formalet var todelt: Beredskabsstyrelsen
skulle udvikle vejledningsmateriale og skabeloner, som kunne lette og stotte arbejdet med at
udarbejde styringsdokumenterne, mens kommunerne skulle udarbejde deres egne udkast
til beredskabspolitikker og beredskabsprogrammer. I det folgende introduceres de to doku-
menttyper, og herefter preesenteres erfaringerne fra pilotprojektet. Beredskabsstyrelsen
héber, at dette kan vaere til inspiration og medvirke til at hjeelpe andre organisationer godt i
gang med arbejdet med beredskabspolitikker og beredskabsprogrammer.

Introduktion til beredskabspolitikken og beredskabs-
programmet

Beredskabsstyrelsen udgav i 2008 vejledningen Helhedsorienteret beredskabsplanleeg-
ning (HOB), som er et redskab til at forbedre kvaliteten af beredskabsplanlaagningen.
Mange beredskabsaktgrer har siden stiftet bekendtskab med konceptet 1 HOB og anven-
der det 1 det daglige arbejde. Kendskabet er bl.a. blevet gget gennem National Sarbar-
hedsrapport 2009, hvor temakapitlet tog
udgangspunkt 1 HOB for herigennem at
saette fokus pa gode eksempler pa bered-

skabsplanleegning. Bereldsk:ahs-
planer

Et af kernebudskaberne i HOB er, at god Planlzegnings-
beredskabsplanleegning kreever overblik grundiag
og en struktureret tilgang. For at skabe
dette overblik anbefales der en helhedsori-
teret tilgang, hvor beredskabsplanlsegnin-
gen inddeles i syv overordnede omrader, Bvelser
som er ledelse, planlsegningsgrundlag,
forebyggelse, uddannelse, gvelser, evalu-
ering og beredskabsplaner. HOB skal
dermed ses som et redskab til at saette
rammen om beredskabsplanleegningen.

Grundtanken med HOB er, at veltilrettelagt beredskabsplanleegning er en god investering
set 1 forhold til ressourceforbruget. Hvis organisationen har forberedt og planlagt, hvordan
den skal styre gennem en eventuel krise, vil dens konsekvenser kunne begraenses, og
driften af organisationens vigtigste opgaver vil i langt de fleste tilfeelde kunne opretholdes.
En sidegevinst vil ofte vaere, at beredskabsplanleegningen kan medvirke til at optimere
procedurer i hverdagen, og mange tiltag vil samtidig kunne tjene flere madl. For eksempel
kan et krisestyringslokale anvendes som mgdefaciliteter 1 dagligdagen.
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I HOB understreges det, at det er ledelsens ansvar, at organisationen kan lgse sine opga-
ver bade i det daglige og under ekstraordinaere haendelser. Det er dermed ledelsens
ansvar, at beredskabsplanlaegningen er pa plads og indarbejdet, nar krisen er en kends-
gerning. Derfor begr ledelsen fastsastte malsaetninger, prioritere, uddelegere opgaver og
felge op pa fremdriften i beredskabsplanleegningen.

Til dette arbejde anbefaler Beredskabsstyrelsen, at ledelsen i samarbejde med bered-
skabsplanleeggere udarbejder to styringsdokumenter:

e En beredskabspolitik, som fastlaegger den overordnede ramme og de generelle
malsaetninger for beredskabsplanlaegningen.

e Etberedskabsprogram, som beskriver, hvilke konkrete aktiviteter organisationen vil
gennemifpre for at nd malssetningerne. Beredskabsprogrammet er sdledes en tvaerga-
ende virksomhedsplan for beredskabsplanlaegningen.

De to styringsdokumenter kan dermed medvirke til at tydeliggere overordnede malsaet-
ninger og prioriteringer for beredskabsplanlaegningen. De er samtidig gode redskaber
til at tydeliggere roller og ansvar 1 forhold til de overordnede opgaver og kan ligeledes
fremhaeve tidsfristerne for opgaverne. Dermed ger styringsdokumenterne det enklere at
felge op pa, om opgaverne er gennemfert og malssetningerne opfyldt.

I Vejledning om beredskabspolitik og beredskabsprogram, der kan downloades pa
www.brs.dk, findes der mere konkret information om indholdssiden og forholdet mellem
de to dokumenter.

Beredskabspolitikkens og beredskabsprogrammets relation til den generelle
beredskabsplan

Der stilles ikke krav om, at organisationer (f.eks. kommuner) skal udarbejde en bered-
skabspolitik og et beredskabsprogram — men dette er Beredskabsstyrelsens anbefaling,
eftersom dokumenterne med fordel kan anvendes som redskaber til at styrke, strukturere
og forankre beredskabsplanleegningen 1 organisationen.

Der er dog krav til dele af beredskabs-

planlaegningen. Beredskabsloven stil- Beredskabslovens § 25. Kommunal-
ler et overordnet krav om, at de enkelte bestyrelsen skal udarbejde en samlet
ministre inden for hver deres omrade skal plan for kommunens beredskab. Planen
planlaegge for opretholdelse og viderefa- skal vedtages af kommunalbestyrelsen
relse af samfundets funktioner i tilfselde af 1 et made.

ulykker og katastrofer. Derudover er der 1
beredskabsloven et krav om, at hver kom-
mune og region skal udarbejde en samlet
beredskabsplan.

Stk. 2. Regionsradet skal udarbejde en
samlet plan for regionens beredskab.
Planen skal vedtages af regionsradet i
et mgde.
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Den generelle beredskabsplan er det tredje nggledokument, som HOB anbefaler, at
organisationer udarbejder. Formalet med beredskabsplanen er at give ledelsen og
medarbejderne et praktisk redskab til at saette rammen for handtering af ekstraordinaere
haendelser. Planen skal dermed blandt andet beskrive de konkrete forhold vedrgrende
etablering og drift af en krisestyringsorganisation, sa opgaverne kan lgses hurtigt og
effektivt.

Den generelle beredskabsplan og delplanerne

Foruden beredskabspolitikken, bered-
skabsprogrammet og den generelle
beredskabsplan vil det ofte veere ngd-
vendigt at supplere med relevante del-
planer, indsatsplaner, instrukser mv. De
kan med fordel indga i en bilagssamling
til den generelle beredskabsplan, sa
overblikket bevares.

Lovgivningsmaessigt findes der foruden
bestemmelserne 1 beredskabsloven
0gsa bestemmelser om beredskabs-
planleegning 1 en reekke sektorlove,
herunder om beredskabsplaner. Disse
planer indgdr 1 en kommunal sam-
menhaeng typisk som delplaner til den
generelle beredskabsplan. [ forhold til
delplanerne ger sektoransvarsprincip-
pet sig ogsa geeldende. Det indebaerer,
at den myndighed, virksomhed eller
Institution, som til daglig har ansvaret
for et omrade, ogsd har ansvaret i en
ekstraordinaer situation.

Det betyder, at forsvarsministeren, som
anfert i beredskabsloven, koordinerer
beredskabsplanlaegningen og fastsast-
ter vejledende retningslinjer for kom-
munernes generelle beredskabsplaner.
Det kommer bl.a. til udtryk ved, at det i
beredskabsloven er anfgrt, at kommu-
nerne skal sende deres generelle bered-
skabsplaner til Beredskabsstyrelsen, der
er en myndighed under Forsvarsministe-
riet. Derimod vil ansvaret for de forskel-
lige delplaner (sundhedsberedskabspla-
ner, strandrensningsplaner osv.) henhgre
under de relevante sektormyndigheder.

[ forhold til beredskabsprogrammet vil
det veere relevant at omtale, hvornar den
generelle beredskabsplan samt de for-
skellige delplaner skal revideres. Herved
kan der skabes grundlag for en gennem-
teenkt proces, hvor de relevante parter

1 god tid ved, at de vil blive inddraget 1
processen.

o>

BEREDSKABS |STYRELSEN



National Sarbarhedsrapport 2010

Dokumenternes betydning i forhold til krisestyring
[ HOB anbefaler Beredskabsstyrelsen, at beredskabsplanlaegningen skal tage udgangs-
punkt i den helhedsorienterede tilgang (dvs. de syv omrader i beredskabsplanlaegnin-

gen), mens den generelle beredskabsplan og dermed krisestyringen med fordel kan

tage udgangspunkt i krisestyringens fem
kerneopgaver.

Samlet set vil det sige, at beredskabsplan-
lsegningen, som foretages i det daglige,
styres af beredskabspolitikken og bered-
skabsprogrammet, mens selve krisesty-
ringen tager udgangspunkt i beredskabs-
planen. De tre dokumenters formal er
dermed at sikre et godt grundlag for, at
konsekvenserne ved en ekstraordineser
heendelse kan mindskes effektivt, og at
situationen kan normaliseres sa hurtigt
som muligt. Forudssetingen for effektiv
krisestyring er med andre ord god bered-
skabsplanlsegning.

Beredskabspolitikken og beredskabsprogrammets relation til beredskabs-

Aktivering
og drift

kommunikation

Informations-
handtering

Koordination

Krise-

De syv omrader af den
helhedsorienterede
beredskabsplanlaegning
som grundlag

planen:
Beredskabsplanlaegning: Krisestyring:
Styres af Styres af
beredskabspolitikken beredskabsplanen
og
beredskabsprogrammet Krisestyringens

fem kerneopgaver
som grundlag

Det samlede formal
med dokumenterne:

1. at kunne mindske
konsekvenserne, nar
en ekstraordinzer

handelse indtraffer.

2. at kunne normalisere
situationen sa hurtigt
som muligt

Pilotprojekt om beredskabspolitikker og beredskabs-

programmer

Beredskabsstyrelsen oplever, at der i de seneste ar bade i kommuner, regioner, statslige
myndigheder og samfundsvigtige virksomheder er sket en positiv udvikling 1 arbejdet
med beredskabsplaner, og at der generelt er stor opmaerksomhed pa videreudvikling af
beredskabsplanleegningen. Men at arbejde med en beredskabspolitik og et beredskabs-

program er for mange en ny tilgang.
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Beredskabsstyrelsen har ligeledes konstateret en efterspgrgsel pa skabeloner til brug

for beredskabsplanlaegning. Tilbagemeldingerne er, at det for mange organisationer er
sveert at finde tid og ressourcer til at udvikle egne redskaber. Det er derfor en hjeelp at
kunne tage udgangspunkt i nogle skabeloner, som kan tilpasses den enkelte organisation.
Skabelonen for en generel beredskabsplan er styrelsens seneste eksempel, som i dag
anvendes som grundlag for mange forskellige organisationers generelle beredskabspla-
ner. Skabelonen kan downloades pa www.brs.dk.

Med udgangspunkt 1 disse erfaringer har Beredskabsstyrelsen vurderet, at mange orga-
nisationer kan have nytte af yderligere vejledningsmateriale og konkrete skabeloner

til brug for udarbejdelse af beredskabspolitikker og beredskabsprogrammer. Betragt-
ningen er, at seerligt kommunerne vil kunne drage nytte af materialet, eftersom deres
samlede beredskab favner meget bredt. Det ngdvendigger et staerkt samarbejde pa
tvaers af faggraenser. Beredskabspolitikken vil her kunne skabe en faelles retning for det
tveersektorielle samarbejde, mens beredskabsprogrammet bl.a. vil kunne anvendes til at
skabe overblik over ivaerksatte og kommende tiltag inden for beredskabsplanlaegningen i
kommunen.

Derfor gennemforte styrelsen i begyndelsen af 2010 et pilotprojekt, som havde til formal
at udvikle vejledningsmateriale samt skabeloner for, hvordan saerligt kommunerne, men
0gsa andre organisationer kan arbejde med beredskabspolitikker og beredskabspro-
grammer.

For at sikre, at materialet blev sd relevant og brugervenligt som muligt, inviterede Bered-
skabsstyrelsen seks kommuner til at deltage i projektet. [ valget var der lagt vaegt pa
geografisk spredning samt variation i kommunernes stgrrelse og struktur. Felgende
kommuner deltog: Aalborg Kommune, Bornholms Regionskommune, Egedal Kommune,
Hgrsholm Kommune, Rudersdal Kommune og Tgnder Kommune (herefter ’kommunerne’).

o>
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Pilotprojektet var struktureret omkring fire heldagsmeder fordelt over 2010. Mellem
mgderne arbejdede kommunerne med at udarbejde deres udkast til beredskabspoli-
tikker og beredskabsprogrammer, mens Beredskabsstyrelsen arbejdede pa at udvikle
vejledningsmaterialet og skabelonerne samt give kommunerne sparring i forhold til
deres udkast. Mgderne fungerede dermed som milepzele for arbejdet og blev derudover
anvendt til at videreudvikle udkast, til sparring og til oplaeg om relaterede emner. Det
flerde mgde blev desuden anvendt til at evaluere projektet, herunder seerligt kommuner-
nes umiddelbare erfaringer og vurderinger af effekten af at have en beredskabspolitik og
et beredskabsprogram.

Formalet med evalueringen var sdledes at undersgge, om kommunerne sa en reel veerdi

1 at arbejde med og have de to styringsdokumenter som grundlag for beredskabsplan-
laegningen. Pilotprojektet skulle dermed ogsa undersgge, om anbefalingerne 1 HOB
vedrgrende udarbejdelse af beredskabspolitikker og beredskabsprogrammer kan imple-
menteres 1 en kommunal virkelighed. Samtidig skulle evalueringen afdaekke, om Bered-
skabsstyrelsens méal om at udvikle vejledningsmateriale og skabeloner, der kan stgtte og
forenkle arbejdsprocessen med at udarbejde styringsdokumenterne, var opnaet. Disse
aspekter belyses 1 det fglgende.

Kommunernes erfaringer fra pilotprojektet

Kommunernes vurdering af betydningen af selve arbejdet med udkastene
De gnskede resultater for pilotprojektet var fra starten meget konkrete. Beredskabs-
styrelsen skulle udvikle vejledningsmateriale og skabeloner, som kunne lette og stette
arbejdet med at udarbejde styringsdokumen-

terne, mens kommunerne skulle udarbejde , , 7
deres egne udkast til beredskabspolitikker "Der er masser af vilje 1 det kom-
og beredskabsprogrammer — gerne med munale beredskab, men ofte er
udgangspunkt 1 Beredskabsstyrelsens produk- tiden knap. Derfor er det en stor
ter, som de samtidig testede. Vejen derhen var hjselp med konkrete produkter til
ikke givet pa forhand, men tog udgangspunkt beredskabsplanlsegning — sa vi kan
1 nogle mere abstrakte overvejelser 1 projekt- Fkoncentrere os om indholdet frem
gruppen, bl.a. om anvendelsen af vaerdier i for at opfinde formen.”
styringsdokumenterne. Samtidig var der ogsa Jens Bang, leder af forebyggende

et indledende behov for at skabe enighed om, afdeling, Rudersdal Kommune og

hvad produkterne helt konkret skulle inde- Hersholm Kommune

holde.

For at opna konsensus om, hvad henholdsvis en god beredskabspolitik og et godt bered-
skabsprogram bgr indeholde, udarbejdede kommunerne og Beredskabsstyrelsen i
faellesskab kriterier for den gode beredskabspolitik og det gode beredskabsprogram.
Disse kriterier blev efterfelgende Beredskabsstyrelsens udgangspunkt for feedbacken
pa kommunernes udkast. Det var derfor relevant at undersgge, om kommunerne ogsa
ved projektets afslutning ansa kriterierne som relevante i det videre arbejde med deres
udkast.
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Flere kommuner udtrykte ved
pilotprojektets start en vis skepsis
over for den egentlige vaerdi af
styringsdokumenterne. Men efter-
handen som produkterne og selve
udkastene til styringsdokumenterne
tog form, eendrede de holdning.

[ forbindelse med evalueringen
tilkendegav alle kommunerne, at

de vil arbejde videre med deres
udkast til bade beredskabspolitik og
beredskabsprogram med henblik
pa godkendelse i byradet.

Samtidig var der enighed om, at kri-
terierne stadig er grundlaeggende
for arbejdet. Alle forventer derfor at
feerdiggere udkast, der opfylder de
opsatte kriterier. Disse kriterier dan-
ner nu grundlag for vejledningen og
skabelonerne.

Kriterier for en god beredskabspolitik

En god beredskabspolitik:

e Forpligter organisationen til arbejdet med
beredskabsplanleegning.

e Fastleegger de overordnede rammer for
organisationens beredskabsplanlsegning.

e Viser organisationens brugere og sam-
arbejdsparter, at organisationen tager
beredskab alvorligt.

Det opnas bedst, hvis beredskabspolitikken:

e Opstiller klare mal for beredskabsplan-
laegningen.

e Omfatter alle relevante omrader og ser
dem i1 sammenheeng (dvs. er helhedsori-
enteret).

e Anvender eventuelle veerdier aktivt.

e FEr kortfattet.

e Holder sig til de overordnede veerdier og
malseeminger, og overlader detaljerne til
beredskabsprogrammet.

Vejledning om beredskabspolitik og bered-
skabsprogram

Kommunernes vurdering af styringsdokumenternes relevans

[ forbindelse med evalueringen vurderede kommunerne den forventede effekt af at have
udarbejdet en beredskabspolitik og et beredskabsprogram. Her var der bred enighed
om, at begge styringsdokumenter vil have effekt pa beredskabsplanleegningen. Saerligt
ses beredskabspolitikken at kunne anvendes til at skabe stgrre kendskab og opbakning
fra hele organisationen til beredskabsplanlsegningen. Derudover vurderede kommunerne,
at beredskabspolitikken giver et klart mandat, og at den vil have en betydelig effekt i for-
hold til at fa beredskabsplanlsegningen placeret pa linje med andre politikomrader.

skabspolitikken og beredskabs-
programmet passer perfekt ind i
vores arbejde med at videreudvikle

dog 1 hgjere grad at seette fokus
pa sikring, hvilket vil komme ! at
afspejle sig i1 det endelige resultat.”

Henrik Jergensen, beredskabschef,
Egedal Kommune

)J-

“Projektet med at udarbejde Bered-

beredskabet 1 kommunen. Vi ensker

Kommunerne sd ogsa positivt pa effekten af
beredskabsprogrammet, som de mente vil fa
en stor betydning i forhold til at malrette og
skabe overblik over beredskabsplanlaegnin-
gen i hele organisationen. Samtidig vurderede
kommunerne, at beredskabsprogrammet vil
kunne medvirke til at skabe et solidt grundlag
for samarbejdet pa tveers af organisationen og
@ge kendskabet til de enkelte forvaltningers
beredskabsarbejde.
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Kommunerne var enige om, at det er
essentielt, at begge styringsdokumenter
udarbejdes for at opna den bedste effekt.
Det blev bl.a. pointeret, at en bered-
skabspolitik uden et beredskabsprogram
meget let kan blive et tomt lgfte. Der var
ligeledes enighed om, at udarbejdelse af
malseemingerne i beredskabspolitikken
kreever grundige overvejelser 1 forhold til
den konkrete udmenting i beredskabs-
programmet. Her er det vigtigt at huske
kriteriet om, at styringsdokumenterne
skal vaere realistiske. Hvis mdlsaetnin-
gerne ikke kan gennemfgres pa ordentlig
vis, mister dokumenterne veerdi.

“Det handler om at veere realistisk.

Vi skal 1 udarbejdelsesprocessen tage
hensyn til, at vores arbejde ikke kan
planleegges ned 1 mindste detalje, da det
Jjo ofte styres af uforudsete haendelser.
Det nytter derfor ikke at overfylde bered-
skabsprogrammet med aktiviteter, som
lkke tager hojde for det daglige arbejde.
At udarbejde et godt beredskabspro-
gram kreever derfor prioritering.”

Henrik Stage, planleegger,
Aalborg Kommune

Kommunernes vurdering af effekten af arbejdsprocessen

[ evalueringen blev kommunerne ogsa bedt om at vurdere effekten af selve udarbejdel-
sesprocessen af en beredskabspolitik og et beredskabsprogram. Der var enighed om, at
processen i sig selv var givtig, eftersom den kraevede, at der pa forhand foreld et mandat
om tveergaende samarbejde. Derved kan processen medvirke til at skabe et overblik over
beredskabsplanleegningen generelt samt overblik over, hvor den bgr styrkes.

JJ

“Der findes s4 utroligt mange politikker.
En beredskabspolitik er umiddelbart
meget snaever. Det betyder, at interes-
sefeltet ikke er sa stort. Skal der opnds
succes, kreever det derfor, at man far
solgt ideen — og ikke mindst, at politik-
ken bliver neerveerende og realistisk.”’

Jacob Christensen, beredskabschef,
Tonder Kommune

Der var bred enighed om, at effekten
ikke kommer af sig selv. Udarbejdelse af
beredskabspolitikken og beredskabs-
programmet krsever engagement og
ressourcer — bade i forhold til at skabe
den forngdne politiske opmasrksomhed
for projektet, men ogsa i forhold til selve
udarbejdelsesprocessen. Alle kommuner
tilkendegav i forbindelse med evaluerin-
gen, at saerligt udarbejdelsesprocessen

Derudover vurderede kommunerne, at
kendskabet til beredskab generelt vil blive
gget 1 forvalmingerne i forbindelse med pro-
cessen, eftersom de vil blive iInddraget og
hgrt. Netop hering blev anskuet som yderst
vigtig 1 forbindelse med udarbejdelsen af de
konkrete initiativer 1 beredskabsprogram-
met. Det blev pointeret, at en god herings-
proces er med til at skabe forankring og kan
dermed medvirke til at gge samarbejde og

forstaelse imellem forvaltminger.

Vil man sikre opbakning fra hele kom-
munen, kreever det, at alle relevante
forvaltninger bliver hert i processen.
Medejerskab er yderst vigtigt. Det er
nemmere at {4 andre engageret, hvis de
fér indflydelse.”

Bo Kristensen, beredskabschef,
Bornholms Regionskommune

hjeelpes godt pa vej af det nye vejledningsmateriale. Kommunerne var ogsa enige om, at
materialet opfylder kriterierne for den gode beredskabspolitik og det gode beredskabs-

program, og at det er enkelt at bruge.
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Gode rad til processen med at udarbejde de to styrings-
dokumentex

[ forbindelse med pilotprojektet gjorde de seks kommuner og Beredskabsstyrelsen sig
flere generelle erfaringer. De viderebringes nedenfor med henblik pa at hjeelpe andre
organisationer godt i gang med arbejdet med beredskabspolitikker og beredskabspro-
grammer.

Initiativet

Initiativet til at udarbejde en beredskabspolitik og et beredskabsprogram vil i de fleste
tilfeelde komme fra organisationens beredskabsansvarlige. I en kommune vil det typisk
veere beredskabschefen. Beredskabspolitikken og beredskabsprogrammet har dog en
tvaergdende karakter. Det er derfor vaesentligt, at processen bidrager til, at hele organisa-
tionen fgler et ejerskab for dokumenterne.

Beredskabsstyrelsen anbefaler derfor felgende:
e Fa processen forankret i organisationens gverste ledelse.

e Inddrag personer med erfaring i at udarbejde denne type dokumenter. For
eksempel kan en kommune inddrage medarbejdere med erfaring i at udarbejde kom-
munale politikker eller virksomhedsplaner pa andre omrader. Dermed vil der vaere en
storre sikkerhed for, at forslagene til beredskabspolitik og beredskabsprogram har en
form, som fglger kommunens andre politikker og virksomhedsplaner, samt at forsla-
get kan fores igennem de administrative og politiske systemer pa en hensigtsmaessig
made.

e Sorg for opbakning i hele organisationen til de to dokumenter. Det kan f.eks.
ske ved at inddrage repreesentanter for alle grene af organisationen i en arbejds-
gruppe eller ved at sende udkast til beredskabspolitik og beredskabsprogram i
hering, inden de forelaegges ledelsen til godkendelse.

e Tagudgangspunkt i organisationens eksisterende struktur og aktiviteter
samt i ambitionsniveauet. De fleste organisationer vil i forvejen have aktiviteter, der
falder inden for omradet beredskabsplanleegning. Arbejdet med politik og program
skal skabe overblik over de eksisterende aktiviteter med henblik pa at skabe mulig-
hed for at styrke beredskabsplanlaegningen pa relevante omrader pa en effektiv made
inden for de afsatte ressourcer.

e Fa politikken vedtaget pa det hgjst mulige niveau i organisationen og fa
programmet vedtaget i den administrative ledelse. [ en kommune vil det sige, at
politikken bgr vedtages af kommunalbestyrelsen, mens programmet bgr vedtages af
chefgruppen med kommunaldirektgren i spidsen. [deelt set begr arbejdet med politik
og program have vaeret ivaerksat af den gverste administrative ledelse for at f& den
storste gennemslagskraft. I praksis kan initiativet komme fra andre dele af organisatio-
nen.
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Laes mere her:

Vejledningen om beredskabspolitik og beredskabsprogram kan downloades pa www.brs.dk.
Vejledningen er skrevet ud fra en kommunes behov, men kan ogsa anvendes af andre orga-
nisationer. Den indeholder et eksempel pa en kommunal beredskabspolitik samt uddrag

af et beredskabsprogram. P4 hjemmesiden findes desuden skabeloner for henholdsvis en
beredskabspolitik og et beredskabsprogram. Skabelonerne er bygget op pa samme made
som eksemplerne i vejledningen og er klar til brug.

For mere generel information om beredskabsplanlaegning, herunder styringsdokumenter-
nes relation til ledelsesomradet, se vejledningen Helhedsorienteret beredskabsplanlsegning,
der ogsa kan downloades pa www.brs.dk.

Skabelon for beredskabs-
olitik

p//—

Ve.iledm'ng om

beredskabspolih‘k o

eredSkabSprogram
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