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Indledning

En dilemmagvelse har til formal at undersgge opgaver, roller og ansvar i forbindelse med
handteringen af ekstraordinaere haendelser.

En 'Klar til brug’ dilemmagvelse kraever — til forskel fra fx krisestyrings- og fuldskalagvelser
— kun et beskedent tids- og ressourceforbrug, bade for sa vidt angar planlaegning og gen-

nemferelse, men ogsa evaluering af gvelsen.

Denne 'klar til brug’ dilemmagvelse handler om nukleare ulykker. Den er udfeerdiget pa en
sadan made, at den kan anvendes af en bred kreds af private og offentlige organisationer.

@velsen er udarbejdet af Beredskabsstyrelsens Center for Uddannelse 1 samarbejde med
Center for Beredskabsplanleegning og Krisestyring samt Nukleart Beredskab.

@velsen har en forventet varighed pa to timer.

I denne guide finder du information, du kan anvende i forbindelse med planlaegning, gen-
nemferelse og evaluering af gvelsen.

Dilemmagvelser

Dilemmagvelser kaldes ogsa diskussionsgvelser eller table-top gvelser. De kan gennem-
fores i en enkelt organisation eller i et samarbejde mellem organisationer.

Dilemmagvelser kan bruges til at saette fokus pa konkrete problemstillinger, afveje ud-
fordringer og drgfte alternative fremgangsmader i handteringen af ekstraordinaere haendel-
ser. Fokus er rettet mod at diskutere, hvordan en konkret opgave kan lgses, af hvem og
under hvilke omstaendigheder. Under gvelsen kan deltagerne bidrage bredt til lgsningen af
dilemmaerne - ogsa i forhold til det, som ligger uden for deres daglige opgaveomrade.
Dilemmagvelser giver mulighed for:

» at diskutere beredskabsplaner og krisestyringsprocedurer 1 organisationen

» at diskutere lgsningen af specifikke opgaver eller relevante problemstillinger fx i forhold
til krisestyring

* at drgfte erfaringer fra tidligere haendelser og gvelser

» at drofte konkrete problemstillinger som optakt til en stgrre gvelse
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Under ovelsen vil deltagerne fa konkret mulighed for:

* atopna en bedre forstaelse for, hvilken indvirkning en nuklear ulykke kan have pa or-
ganisationens fortsatte drift og opgavevaretagelse

* atundersgge organisationens beredskabsplaners anvendelighed 1 forbindelse med en
nuklear ulykke

* at klarleegge roller og ansvar i organisationen i forbindelse med handtering af fzlgerne
af en nuklear ulykke

Planlsegning
Organisationens ledelse bgr inddrages i beslutningen om at afholde gvelsen.

Ledelsen bgr treeffe beslutning om ressourceforbrug, gvelsens formal og mal samt
hvorledes de leeringspunkter, som gvelsen afstedkommer, skal handteres og implementeres.

@velseslederen eller gvelsesledelsen, der har ansvaret for at planlsegge, gennemfgre og
evaluere gvelsen ber udpege en facilitator, der kan forestd gennemfgrelsen af gvelsen.

Der bgr desuden udpeges en person, der kan tage noter/fgre log under gvelsen. Noterne
er af stor veerdi for den umiddelbare evaluering af gvelsen og for det efterfelgende arbejde
med at implementere leeringspunkter fra gvelsen 1 organisationens beredskab.

Ovelsens planlaegning ber folge disse trin:

* involvér ledelsen 1 beslutningen om at atholde gvelsen

» fastleeg dato for aftholdelse af gvelsen

* udpeg en facilitator og log-forer

*  Dbook mgdelokale (fx organisationens krisestyringsfaciliteter),

* identificér gvelsens deltagere (fx krisestyringsstaben og relevante ressourcepersoner)
* inviter gvelsens deltagere (bilag 1: skabelon til invitation, side 10)

* lees denne guide og de publikationer, der er anfert i litteraturlisten

* gennemga power point praesentationen og tilret den til organisationens lokale forhold
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Deltagere

Dilemmagvelsen er designet med henblik pa brug i organisationers krisestab, idet det dog
bar overvejes, om andre personer 1 organisationen kan veere relevante at inddrage 1 gvelsen,
fx ressourcepersoner.

@velsen er ikke en teknisk gvelse, men derimod en gvelse, der fokuserer pa organisation-
ens generelle krisestyringskapacitet og organisations specifikke kapacitet til at handtere en
nuklear ulykke.

@velsen ber gennemfgres som en varslet gvelse, hvor deltagerne pa forhand kender
formalet med gvelsen og samtidig ved, at scenariet omhandler nukleare ulykker, uden dog
at kende detaljerne i scenariet.

Nar gvelsen er varslet, sikres det, at alle deltagerne har mulighed for at deltage, og samtidig
gives de mulighed for at forberede sig, hvilket gger udbyttet af gvelsen.

Logistik

Afholdelse af en dilemmagvelsens forudsaetter alene:

* et egnet lokale — fx organisationens krisestyringsfaciliteter

* computer med power point og internetopkobling*

* projektor og leerred

* tavle eller flip over med tusser

» forplejning

* videoen I preesentationens slide 9 afspilles kun under dias-visning — og kun séfremt der er
Internetforbindelse. Alternativt kan videoen downloades via linket.

Litteratur

I forbindelse med forberedelsen af ovelsen bor gvelsesledelsen og facilitator laese
felgende publikationer:

* Helhedsorienteret beredskabsplanlaegning, kapitel 6 om gvelser og kapitel 8 om bered-
skabsplaner, https://brs.dk/viden/publikationer/Documents/HOB-vejledning.pdf

* Nationalt risikobillede, kapitel 2.8 om nukleare ulykker, http://brs.dk/planlaegning/hel-
hed/planlaegningsgrundlag/nrb/Documents/NRB_Nukleare%:20ulykker.pdf

* National gvelsesvejledning, kapitel 1-7, https://brs.dk/viden/publikationer/Documents/
National_Oevelsesvejledning.pdf
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* Nuklear Beredskabsplan, delplan til National Operativ Stalbb — Hovedplan for stabens
virke.

+ Information om Nukleart Beredskab, http://brs.dk/BEREDSKAB/EKSPERTER/NUKLEART
BEREDSKAB/Pages/NukleartBeredskab.aspx

Om nukleare ulykker og radioaktiv forurening

Kernekraftveerker indtager en saerstilling som mulig kilde til nukleare ulykker, idet der 1

den aktive reaktorkerne og ofte ogsa i de midlertidige opbevaringsbassiner findes store
meengder hgjradioaktivt materiale. De store maengder giver potentiale for alvorlige scenari-
er med luftbaren spredning af radioaktive stoffer over store afstande.

En nuklear ulykke kan medfere alvorlig radioaktiv forurening 1 Danmark. Spredes radioak-
tive stoffer via luften kan det medfere radioaktiv forurening af store landomrader.

Det vil imidlertid veere vanskeligt at forudsige omfanget og karakteren af den radioaktive
forurening, da den afhesenger af flere faktorer:

- maengden og karakteren af radioaktive stoffer
- vindhastigheder

- vindretning

- udvaskning via regn eller anden nedbgr

Radioaktiv forurening kan altsd ramme Danmark lokalt, regionalt eller endda landsdaek-
kende og vil kunne medfere alvorlig og langsigtet pavirkning af helbred, velfserd, ejendom,
miljg og kritisk infrastruktur.

Beredskabsstyrelsen har udstyr og uddannet personel, der kan male radioaktive forure-
ninger.

Pa baggrund af disse malinger vil eksperter komme med vurderinger og anbe-
falinger, som bl.a. kan veere pabud om:

* indendgrs ophold

* fraflyming

* destruktion af afgrgder

* Indbinding eller aflivning af husdyr

» rensning af personer, tgj og fodtgj

* rensning af bygninger, grunde og infrastruktur
» rensning af keretgjer og andre genstande
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Facilitator

Som facilitator er det din opgave at sikre, at gvelsen forlgber som planlagt. Det er vigtigt, at
du styrer gvelsen efter en tidsplan, sd deltagerne nar gennem alle gvelsens elementer.

Huvis tidsplanen skrider, er det oftest evalueringen, som ikke gennemferes helt eller maske
endda udelades, hvilket ikke er formalstjenligt.

Folgende kan bidrage til at tidsplanen overholdes:

+ forbered gennemforelsen af gvelsen grundigt og lees de publikationer, der er foreslaet i
litteraturlisten

* v timingen af slides og serg for, at du ikke bruger leengere tid end planlagt pa fx at
introducere haendelserne

» styr taleraskken under gvelsen

* bed deltagerne om at 'parkere’ laengerevarende diskussioner eller emner, der ligger
uden for gvelsens formal og mal. De kan tages op til slut i gvelsen, hvis der er tid — eller
de kan tages op pa et seerskilt mgde efter gvelsen

+ spergsmal og blindgyder (situationer, hvor deltagerne ikke kan komme videre i diskus-
sionen grundet forhold, der skal undersgges nsermere) skal noteres og tages op under
evalueringen af gvelsen

Veer opmaerksom p3g, at du som facilitator ber fastholde alle centrale pointer fra diskussion-
erne pa en tavle eller flip-over — sammen med log-fererens noter skal disse pointer an-
vendes 1 den afsluttende evaluering.

Som facilitator har du en afgerende rolle, nar deltagerne drgfter, hvordan de vil handtere de
haendelser, som beskrives i de to dilemmagvelser. Dilemmaerne opstar, nar du som facili-
tator saetter spergsmalstegn ved deltagernes forslag til, hvad de vil gere — hvorledes de vil
disponere. Du begr derfor bede deltagerne begrunde deres ideer og valg. Du kan spgrge
"hvorfor?” eller "hvordan?”. Du kan sperge, om der gives alternative valgmuligheder og
lgsninger. Og du ber lgbende bede deltagerne overveje, hvordan deres forslag til valg og
dispositioner pavirker de gvrige deltageres muligheder for at disponere.

Du skal altsa gennem gvelserne vedholdende tilskynde deltagerne til nysgerrigt og kritisk
at overveje deres forskellige handlemuligheder og konsekvenserne heraf.
Power point praesentationen

Power point praesentationen er bl.a. lavet pa baggrund af de publikationer, som er anfert
ovenfor 1 afsnittet litteratur.
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Efter at have laest publikationerne vil du derfor veere klaedt godt pa til at planlaegge, gen-
nemfgre og evaluere gvelsen (bade som oplaegsholder om emnet og som facilitator af selve
gvelsen).

Nar du afspiller dias-showet skal du anvende piletasten [ =] eller museklik. Der er indlagt
animationer i de enkelte slides, saledes at tekstfelter, videoer, billeder og animationer kom-
mer successivt til syne, ndr du klikker pa piletasten [ =] eller musen. Du skal bruge musen
for at aktivere videoen i preesentationens slide 9.

Nedenfor er angivet supplerende kommentarer til dele af preesentationen.

Optakt

Optakten har til formal at seette scenen, for de efterfelgende gvelser.

Optakten skal derfor preesentere de medvirkende i gvelsen for hinanden, klarleegge gvel-
sens spilleregler og formal, samt give deltagerne en forstaelse for, hvordan en nuklear
ulykke kan pavirke organisationen. Endelig skal optakten skabe klarhed over, hvilken bered-
skabsorganisation deltagerne repreesenterer.

Slide 10 handler om organisationens eksisterende beredskabsplaner. Spgrgsmalene i dette
slide har til formal at skabe klarhed over, hvilke planer og ressourcer organisationen rader
over generelt, og hvilke specifikke planer og ressourcer organisationen har i forhold til at
handtere en nuklear ulykke.

Sporgsmalene kan eventuelt suppleres med disse spgrgsmal:

* Hvilke planer rader organisationen over?

* Er planerne anvendelige 1 forbindelse nukleare ulykker?

* Ernukleare ulykker en del af organisationens risikobillede?

» Har organisationen seerlige kritiske opgaver eller funktioner, som skal viderefgres og
fungere til hver en tid — ogsa under kortere eller laengerevarende kriser?

» Har organisationen en oversigt over kritiske funktioner samt ngglemedarbejdere, infra-
struktur, ressourcer?

» Har organisationen en plan for, hvordan det sikres, at de kritiske funktioner varetages,
herunder hvis der opstar behov for sendring i ledelses- eller organisationsstruktur?

* Har organisationen tidligere oplevet nukleare ulykker, der har kraevet krisehandtering?

* Har lignende organisationer eller samarbejdspartnere vaeret ramt af nukleare ulykker?
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* Har jeres organisation saerlige forpligtelser i forbindelse med nukleare ulykker?

*  Hvordan pavirkes organisationens drift af nukleare ulykker?

» Hvilke af organisationens serviceydelser kan blive pavirket, safremt jeres organisation
rammes af nukleare ulykker?

Dilemma #1

Den forste dilemmagvelse angdr krisehandteringens to forste kerneopgaver: aktivering og
drift af krisestab samt informationshandtering.

Sporgsmalene pa slide 16 kan suppleres med disse sporgsmal:

* Har I behov for i jeres organisation at overveje saerlige tiltag pa baggrund af den nu-
Kleare ulykke, fx organisatoriske sendringer eller driftsomleegninger?

* Hvad ger I nu og her?
* Hvadkan I fa behov for at gere pa laengere sigt?
* Hvordan vil medarbejdere og samarbejdspartnere reagere?

* Hvor henter [ informationer om den nukleare ulykke og dens udbredelse, fx retningslin-
jer og forholdsregler for myndigheder, virksomheder og befolkningen?

Spergsmalene pa slide 15 og 16 er formuleret med direkte henvisning til krisestyringens
to forste kerneopgaver: kerneopgave 1, aktivering og drift af krisestab, og kerneopgave 2,
informationshandtering.

Dilemma #2

Den anden dilemmagvelse er en skaerpelse af scenariet 1 den forste gvelse. Det er derfor
relevant at stille de samme spegrgsmal som 1 slide 14.

Sporgsmalene pa slide 21 kan suppleres med disse sporgsmal:
* Hvad gor I nu og her?
* Hvad kanIfa behov for at gere pa leengere sigt?

* Hvordan vil medarbejdere og samarbejdspartnere reagere?

Den anden dilemmagvelse angar imidlertid ogsa krisehandteringens tredje og flerde ker-
neopgave: koordinering af handlinger og ressourcer samt krisskommunikation.
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Spergsmalene pa slide 22 og 23 er formuleret med direkte henvisning til kerneopgave 3,
koordinering af handlinger og ressourcer, og kerneopgave 4, krisekommunikation.

Evaluering

Evalueringen af gvelsen bgr have et konstruktivt og fremadrettet sigte; den har til formal
at seette fokus pa den leering, som gvelsen har afstedkommet undervejs, og den laering og
udvikling af praksis, som gvelsen kan afstedkomme efterfelgende.

Under evalueringen skal deltagerne gives mulighed for at saette ord pa de iagttagelser,
overvejelser og erfaringer, som de har gjort under gvelsen. De skal gives mulighed for at
fremkomme med deres vurderinger, idéer og anbefalinger.

Deltagerne ber i forbindelse med evalueringen have mulighed for at stgtte sig til de notater,
som log-fereren har gjort under gvelsen, ligesom evalueringen ogsa begr komme omkring
de pointer, der undervejs er blevet skrevet pa tavle eller flip over.

Evalueringen kan med fordel gribe tilbage til ovelsens formal; gvelsens formal
kan omformuleres til spergsmal, der kan danne grundlag for deltagernes evalu-
ering:

*  Hvilken indvirkning kan nukleare ulykker have pa organisationens drift og opgavevare-
tagelse?

* Er organisationens nuveerende beredskabsplaner anvendelige i forbindelse med nuk-
leare ulykker?

» Huilke roller og hvilket ansvar har organisationen i forbindelse med handteringen af en
situation med nukleare ulykker?

@velsen ber ikke kun generere leering for gvelsens deltagere; evalueringen af gvelsen bgr
lede til feelles overvejelser over, hvorledes erfaringerne fra gvelsen skal indarbejdes i orga-
nisationens beredskab.

Der ber udpeges ansvarlige for opfelgningen pa de enkelte leeringspunkter ligesom ram-
merne for den opfglgende proces bor overvejes. I den forbindelse kan det vaere ngdvendigt
at foretage en prioritering af leeringspunkterne, ligesom det kan veere ngdvendigt at overve-
je hvilke barrierer, der kan veere forbundet med den opfglgende proces.

Endelig ber evalueringen ogsa give plads til, at deltagerne kan give udtryk for, hvad de syn-

es om gvelsen — som gvelse. Denne feedback er du meget velkommen til at dele med os via
mail, som sendes til oevelsesforum@brs.dk.

God forngjelse med gvelsen!
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Bilag 1
Skabelon til invitation

<indseet modtagers navn>
<indsaset modtagers adresse>
<indseet modtagers adresse>

<indseaet eget brevhoved>

<indsact dato>

<indsact dato for gvelsen>
<indsast tidsrum>
<indsaet sted>

Du inviteres hermed til at deltage 1 en dilemmagvelse, der handler om forhgjet vandstand og
stormflod.

@velsen undersgger <indsaet organisationens navn>s evne til at handtere kriser, der opstar
som fzlge af forhgjet vandstand og stormflod.

Malet med gvelsen er at udvikle <indseet organisationens navn>s beredskab ved at gge
forstaelsen for, hvilke af <indsaet organisationens navn>s opgaver og processer, der pavirk-
es af forhgjet vandstand og stormflod.

En dilemmagvelse kaldes ogsa for en diskussionsgvelse, da den gennem konstruktive
dreftelser og overvejelser undersgger procedurer, ansvar, roller og opgaver med afsaet 1
eksisterende beredskabsplaner og underliggende delplaner.

Jeg ser frem til at se dig til gvelsen.
Med venlig hilsen

<indsaet facilitators navn>
<indsaet facilitators adresse>

<indsaet facilitators telefon>
<indsaet facilitators mail>
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