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Emne: Henvendelse vedr. alarmering pa baggrund af regalarm hos private
kunder
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Sagsnr.: 2015/035929

Att.: I

Beredskabsstyrelsen har den 3. marts 2015 modtaget din henvendelse, hvori du stiller en raekke
spergsmal til regalarmer hos private kunder, og hvorledes ] kan / skal agere i den sammenhaeng.

Beredskabsstyrelsen skal i den forbindelse bemaerke fglgende:

Det pdhviler enhver, der opdager en brand eller omstaendigheder, som viser, at der er overhaengende
fare for brand, straks at underrette dem, der er udsat for fare, og alarmere redningsberedskabet.
Dette fremgdr af beredskabslovens § 39.

Spargsmalet om, hvorvidt [l kontrolcentral generelt har lov eller pligt til at ringe direkte til
brandvaesnet, ndr rggalarmen gér, afhaenger sdledes af, om der er tale om overhangende fare for
brand eller ej. Dette ma afhaenge af en konkret vurdering af den pdgaeldende situation; herunder
beskaffenheden af det pdgaeldende alarmanlaeg, risikoen for evt. fejlalarmeringer, samt eventuelle
andre indikatorer pa brand eller overhangende fare for brand m.v.

Beredskabsstyrelsen kan sdledes ikke udtale sig generelt om, hvorvidt alarmen fra en rggdetektor evt.
tilkoblet fotodetektor giver tilstraekkeligt grundlag for at alarmere redningsberedskabet direkte uden
yderligere verificering, idet dette som udgangspunkt ma afhaenge af den konkrete situation.

For sa vidt angar spgrgsmalet om, hvorvidt Falck risikerer at ifalde en bgdestraf, sdfremt det viser sig,
at der ikke er brand, skal fglgende bemaerkes:

I henhold til beredskabslovens § 70, stk. 1, straffes en overtraedelse af § 39 med bgde eller faengsel
indtil 4 mdneder, medmindre hgjere straf er hjemlet i den gvrige lovgivning. Bestemmelsen forholder
sig sdledes ikke til situationer, hvor redningsberedskabet alarmeres, uden at der er brand eller
overhangende fare for brand.

Derudover forholder beredskabsloven sig alene til automatiske brandalarmeringsanlaeg (ABA-anlaeg),
som i henhold til brandlovgivningen er etableret med automatisk alarmoverfgrsel til
redningsberedskabet, jf. beredskabslovens § 23 a. De i denne sag naevnte anlzeg, som ikke er
lovpligtige og er etableret med en opkobling til Falck, falder derfor uden for beredskabslovgivningen.

Beredskabsstyrelsen kan ikke udtale sig om, hvorvidt der efter straffeloven eller anden lovgivning
m.v., herunder kommunalretlige regler, kan idemmes bgdestraf i den pdgeeldende situation.
Beredskabsstyrelsen skal i stedet henvise til de relevante ressort myndigheder.

Med venlig hilsen

Kristina Voetmann
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Emne: Spargsmal vedr. rggalarm til private husstande/kunder
Prioritet: Hgj

Hej Bo,

Idet jeg henviser til vores samtale d.d. fremsender jeg de spgrgsmal, som jeg haber du/I kan besvare.
Jeg har desuden lavet en meget kort beskrivelse af | ] ]l a'armprodukt.

Produktet

I udbyder tyverialarmer til private husstande, samt erhverv. Til alarmen kan kobles forskellige
detektorer, herunder rgg-, vand- og fotodetektor.

Der er tale om en dggnovervaget alarm, saledes at der effektueres vagtudrykning, hvis alarmen gar
og kunden ikke afmelder alarmen.

Mine spgrgsmal vedrgrer rgg- og fotodetektor, som er to separate detektorer, der kan kobles
sammen, saledes at fotodetektoren tager en serie billeder, hvis rggalarmen gar. Disse billeder kan
kunden selv tilga via sin smartphone app, men de vil ogsa kunne ses af vagten pa | EG<NGzNzG
kontrolcentral, som dggnovervager alarmen. Rggdetektoren fungerer dog i dag kun alene uden
tilkoblet fotodetektor.

Vores procedure er i dag saledes, at hvis en rggdetektor gar og kunden ikke treeffes pa sit tif.
nummer, sendes en vagt afsted for at se, om der er ild i kundens bolig og der skal ringes til
brandvaesenet. Med fotodetektoren tilkoblet, vil vi gerne (ved fotoverificeret rgg-/brandudvikling)
kunne tilbyde kunden at ringe direkte til brandvaesenet, hvis kunden ikke traeffes.

Sporgsmal

1. Har kontrolcentral generelt lov/pligt til at ringe direkte til brandvaesenet, nar
rggalarmen gar og der ikke kan opnas telefonisk kontakt med kunden (eller andre personer
pa kundens kontaktliste)?

2. Afhaenger svaret til spm. 1 af, om der er fotodetektor tilkoblet eller om rggdetektoren star
alene?

3. Vilder veere en konsekvens i form af badestraf til Falck, safremt det viser sig, at der ikke er
brand?

4. Vitalte om, at I evt. skulle indga aftale med de enkelte kredse/omrader inden for
beredskabet, safremt man udbyder en sadan service

a. Erdet overhovedet ngdvendigt at indga aftale med beredskabet for at kunne
udbyde en sadan service til kunden?



b. Huvis ja, til 4.a: kan man indga en aftale centralt fremfor lokalt?

Det var alt. Jeg ser frem til din tilbagemelding.





