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1. Rapportens baggrund og formal

Siden 2006 har Beredskabsstyrelsen gennemfgrt effektmaling af vaernepligtsuddannelsen og de be-
redskabsfaglige uddannelser som led i opfalgningen pa styrelsens resultatkontrakt. | forbindelse
med Beredskabsstyrelsens indgaelse af en resultatkontrakt for 2009 med Forsvarsministeriet blev
det aftalt, at der ogsa i 2009 skulle foretages effektmalinger af de beredskabsfaglige kurser, som
gennemfares pa Beredskabsstyrelsens skoler, samt af vaernepligtsuddannelsen. Arbejdet med ud-
formning, tilretteleeggelse, gennemfarelse, analyse og afrapportering af effektmalingen er vareta-
get af Center for Uddannelse og HR-udvikling.

Formalet med denne rapport er at analysere og praesentere resultaterne. Rapporten indledes med
en kort beskrivelse af undersggelsens hovedresultater samt af et resume, der samler de centrale
metodiske overvejelser og konklusionerne pa arbejdet.

2. Hovedresultat

Hovedresultatet af effektundersggelsen er, at resultatkravene er opfyldt.

Undersggelsen viser, at 87,2 % af de veernepligtige respondenter er enige eller meget enige i, at
de kan bruge elementer af vaernepligtsuddannelsen i det civile liv, og at de kan handtere situatio-
ner i dagligdagen pa en bedre made, end hvis de ikke havde gennemfart veernepligtsuddannelsen.

81,3 % af respondenterne pa de beredskabsfaglige kurser er enige eller meget enige i, at deres be-
redskabsfaglige kompetencer nyttiggeres i forbindelse med opgavevaretagelsen i beredskabet,
samt bidrager til en mere effektiv og kvalificeret opgavevaretagelse.

3. Resume af baggrund og metode

Formalet med effektmalingerne er at vurdere effekten af kurserne udbudt pa skoleomradet og
vaernepligtsuddannelsen samt at bidrage til at der lgbende sker en faglig og paedagogisk udvikling
pa skole- og veernepligtsomradet.

| resultatkontrakten for 2009 blev der fastlagt flg. resultatkrav:

"Mindst 80 % af de vaernepligtige erkleerer sig efter vaernepligtsuddannelsen “enige/meget
enige” i, at de vil kunne bruge elementer af uddannelsen i det civile liv og at vaernepligtsud-
dannelsen har kvalificeret dem til at kunne handtere savel aktuelle som fremtidige situationer
og opgaver i dagligdagen pa en bedre made, end hvis de ikke havde gennemfgrt vaerne-
pligtsuddannelsen i beredskabet” — og

"Mindst 75 % af kursisterne pa skoleomrédet giver udtryk for, at de erhvervede beredskabs-
faglige kompetencer nyttigggres i forbindelse med opgavevaretagelsen i beredskabet samt
bidrager til en mere effektiv og kvalificeret opgavevaretagelse for sa vidt angar bade afhjzel-
pende og forebyggende tiltag”.
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Resultatkravene udggr rammen og grundlaget for undersggelserne, idet resultatkravene bl.a. tilsi-
ger, at det er deltagerne selv, som forholder sig til deres egne kompetence og anvendelse af ud-
dannelsen/uddannelseselementerne. Det ligger endvidere i resultatkravet, at der ikke evalueres pa
enkeltkurser, men at det netop er deltagernes vurdering af samlede forlgb og egen samlet kompe-
tence, der er i fokus. Nar den enkelte skal vurdere anvendelse af kompetence, vil det samtidig vee-
re en vurdering af deltagerens vilje, motivation og muligheder for at anvende det laerte i en ny kon-
tekst. Denne kontekst eller situation vil ikke veere defineret pa forhand, netop fordi den ikke er
kendt, hvorfor deltagerne ogsa far mulighed for at give udtryk for en vurdering af og tiltro til egen
formaen i forhold til opgaver, som ikke er kendte pa forhand.

Endelig ligger der implicit i resultatkravet, at den samlede score i hver af undersggelserne i sidste
ende skal kunne summeres op, og der skal kunne foretages en méling af graden af enighed. For at
kunne gare det, er resultatkravet operationaliseret, og der er fastlagt en veegtning og score i de to
skemaer. Effektmalingens indhold, metode, veegtning og score har vaeret uaendret siden 2006.

| skemaet til de vaernepligtige er det besvarelserne i forhold til uddannelseselementerne, som er
afgerende. Her besvares spegrgsmal, som drejer sig om anvendelse af indhold fra uddannelsesele-
menterne indsats, redning, miljg og farstehjeelp. Der er spurgt til kunnen og vilje til at handle. |
forhold til hvert af de fire uddannelseselementer er der foretaget en opgerelse af antallet af eni-
ge/meget enige i udsagnene, og pa tveers af de fire uddannelseselementer er der endelig foretaget
en gennemsnitsberegning.

| skemaet til kursusdeltagerne pa de beredskabsfaglige kurser er vaegten lagt pa de spgrgsmal,
som drejer sig om anvendelsen af kompetencen. Her er der skelnet mellem i alt fem forskellige for-
mer for anvendelse/ikke anvendelse og nyttigggrelse af kompetencen. Tre af udfaldene betragtes
som tilfeelde, hvor kompetence har veeret nyttiggjort i forhold til resultatkravene. | forhold til disse
tre grupper er der dernaest foretaget en registrering af, hvor mange der er enige/meget enige i, at
kursusaktiviteten har fart til/potentielt kan fare til 1) varetagelse af nye opgaver, 2) varetagelse af
opgaver pa et mere kvalificeret grundlag end tidligere, 3) varetagelse af opgaver mere effektivt end
tidligere. Gennemsnittet i forhold til de tre grupper er regnet sammen.

4. Resume af resultater

4.1. Veernepligtsuddannelsen

307 ud af i alt 786 tidligere veernepligtige har besvaret spgrgeskemaet, hvilket giver en svarprocent
pa 39,1 %. Dermed ligger svarprocenten marginalt hgjere end ved de forrige ars effektmalinger,
hvor svarprocenten var henholdsvis 37,4 % (2008), 36,8 % (2007) og 39,0 % (2006). Sterstedelen
af respondenterne var enten var i arbejde eller under uddannelse p& undersggelsestidspunktet.
21,6 % af respondenterne var inden for Beredskabet, enten som frivillige eller som ansatte, og
yderligere 35,2 % overvejede at indga i det frivillige beredskab hvilket er en stigning pa 5,6 % po-
int i forhold til 2008.

I forhold til hvert af uddannelseselementerne (indsats, redning, miljg og ferstehjeelp) angav over
70 % af respondentgruppen, at de var enige eller meget enige i udsagnene om, at de ud fra deres
egen vurdering bade havde faerdigheder, viden og vilje til i hverdagssituationer at anvende den vi-
den og handlekompetence, som de havde tilegnet sig gennem veernepligten.
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4.2.

Specielt i forhold til omraderne 'indsats’ og 'ferstehjeelp’ gav stort set alle respondenter udtryk for,
at de gennem vaernepligtsuddannelsen havde tilegnet sig nye faerdigheder. 94,8 % af responden-
terne mente, at de ville tilbyde deres hjaelp med brandslukning, hvis en situation i deres hverdag
kraevede det, mens stort set alle respondenter, 97,7 %, ville yde farstehjaelp, hvis der i deres dag-
ligdag opstod behov for det.

Neesten 60 % af respondenterne har i forbindelse med jobsggning henvist til kompetencer tilegnet
under veernepligten, og en del har specifikt anvendt vaernepligtsuddannelsen til at sgge job inden
for brand/redningsomrédet.

De beredskabsfaglige kurser

516 kursister har besvaret spgrgeskemaet ud af i alt 1081 kursister, svarende til en svarprocent pa
47,7 %. Det er lidt mere end i 2008, hvor svarprocenten var 46,7 %, men lavere end i 2007 og
2006, hvor henholdsvis 48,4 % og 55,9 % af kursisterne svarede.

Respondenterne fordeler sig alders- og uddannelsesmeessigt bredt. Aldersmaessigt udggres den
starste gruppe af de 40-49 arige (36,5 %), og som skolebaggrund har en stor del enten 10. klasse-
trin (realeksamen) eller en gymnasial baggrund. Uddannelsesmaessigt har respondenterne primaert
en erhvervsfaglig eller en mellemlang videregaende uddannelse. De stgrste grupper har hovedbe-
skeeftigelse i privat virksomhed (37,9 %) eller kommune (32,6 %), og 44,1 % af respondenterne er
ansat pa fuld tid inden for beredskabet.

85 % har veeret pa ét eller to kurser og over halvdelen (55,8 %) har veeret pa ét kursus. Stgrstede-
len har veeret pa kursus mellem 1-5 dage. Tallene indikerer, at kursusdeltageren typisk tager et
enkelt kursus, eller deltager i en raekke kurser af laengere varighed, formentlig som en del af et ef-
teruddannelsesforlgb.

Som egen arsag til deltagelsen i kursusaktivitet angives primeert egen interesse (55,1 %), men en
del har ogsa svaret, at det har veeret obligatorisk (34,7 %), eller de er blevet opfordret til at delta-
ge (35,9 %). De giver i hgj grad udtryk for at veere motiverede og have forudseetninger for at del-
tage, ligesom en del har ogsa forberedt sig pa kursusaktiviteten, enten via deres leder eller pa eget
initiativ.

Som den mere arbejdsmaessige arsag til deltagelsen angives det primzert, at det har veeret forbe-
redelse til nye arbejdsopgaver (22,9 %) eller vedligeholdelse af kvalifikationer (32,5 %).

80,4 % af respondenterne angiver, at de har anvendt deres nye kompetencer i arbejdet — en stig-
ning fra 75,5 % i 2008. Hertil kommer, at for en del (7,5 %) har kursusaktiviteten veeret en del af
et uddannelsesforlgb med et beredskabsfagligt sigte, og en del (7,7 %) angiver, at de ikke har haft
mulighed for at anvende deres kompetencer, fordi de ikke har veeret i situationer, hvor de har vee-
ret ngdvendige. | forhold til disse grupper viser det sig, at 81,3 % af den samlede respondentgrup-
pe er enige eller meget enige i, at deres beredskabsfaglige kompetencer nyttiggares i forbindelse
med opgavevaretagelsen i beredskabet samt bidrager til en mere effektiv og kvalificeret opgaveva-
retagelse. 13,3 % har en lavere vurdering af at deres kompetencer nyttiggeres, og blot 4,4 % har
tilegnet sig kompetencer, som ikke nyttigggres i beredskabet.

Som yderligere gevinster ved kursusaktiviteten giver en vaesentlig del udtryk for, at kursusaktivite-
ten har styrket deres faglige netveerk, gget forstaelsen af redningsberedskabet samt skabt lyst til
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mere uddannelse. 60,5 % er enige eller meget enige i, at de gennem kursusaktiviteten er blevet
opmeaerksomme pa nye kompetencebehov hos dem selv.

Endelig fremgar det, at den neermeste leder har forholdt sig til kursusaktiviteten, iseer ved at tale
med medarbejderen om aktiviteten. 46,7 % angiver imidlertid, at der ikke har veeret nogen forbe-
redelse fra lederen/arbejdspladsen. Sammenligner man med de tidligere effektmalinger, er der dog
en tendens til, at denne andel falder. Andelen af kursister, der ikke forberedte sig var saledes 60 %
i 2006, 65,7 % i 2007 og 56 % i 2008.

Derimod forbereder stgrstedelen af kursisterne sig fra egen side, stgrstedelen ved at tale med en
kollega, som havde deltaget i noget lignende, eller ved at gennemga kursusmaterialet. Samtidig
angiver omkring 8,3 % at der ikke var nogen form for egen-forberedelse forbundet med selve kur-
susaktiviteten, hvilket er noget lavere end i 2008 (12,0 %), 2007 (14,1 %) og 2006 (15,1 5). Efter
kursusaktiviteten har langt den starste del oplevet, at den neermeste ledelse har haft kendskab til
den nye kompetence, og starstedelen har ogsé udtrykt sig positivt herom.

Samlet er billedet saledes i forhold til forberedelse og statte, at respondenterne fgler sig motivere-
de og forberedte, og at der ogsé generelt er opmaerksomhed pé kursusdeltagelsen. Det er — og vil
imidlertid altid veere — et veesentligt fokus- og udviklingsomrade til en mere effektiv og kvalificeret
udnyttelse af medarbejdernes ressourcer, hvis forberedelse og statte er systematisk. Selvom ande-
len af kursusdeltagere uden forberedelse er faldet i forhold til tidligere ar, s& tyder resultaterne pa
at der her eksisterer muligheder for udvikling af mere indgdende — malrettede, systematiske og
strategiske - forberedelser til kursusdeltagelsen.

5. Kort om effektmalingen

5.1.

5.2.

Malgrupper og malingsperioder

Malgruppen for effektmalingerne er alle, der har deltaget i kursusaktivitet p& skoleomradet samt al-
le veernepligtige, der har afsluttet vaernepligtsuddannelsen inden for undersggelsesperioden 1. april
2008 — 31. marts 2009. Undersggelsen blev igangsat i uge 36 og afsluttet i uge 42.

Metodisk har gennemfarelsen af én maling for den samlede undersggelsesperiode den konsekvens,
at tidspunktet for afslutning af aktiviteten vil vaere forskelligt for de veernepligtige respondenter.
For kursusdeltagere pa skoleomradet vil det veere sadan, at aktiviteten kan have fundet sted pa
forskellige tidspunkter, samtidig med at den enkelte deltager kan have veeret kursist pa flere kurser
i den pageeldende periode.

Disse omstaendigheder anses imidlertid ikke for et centralt problem i forhold til malingen, da det
netop ikke har veeret gnsket at foretage en tilfredshedsmaling, eller at fokusere pa enkelte uddan-
nelsesaktiviteter, men derimod en maling af tilegnet, vurderet og anvendt kompetence pa malings-
tidspunktet.

Undersggelsesform

Effektmalingerne foretages pa grundlag af et spgrgeskema, som besvares elektronisk. Til brug for
dataindsamling og analyse anvendes det webbaserede system SurveyXact.
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Skemaerne skulle opbygges primeert af spgrgsmal med faste svarkategorier, og der skulle kun i
meget begraenset omfang kunne stilles spgrgsmal, som havde en mere aben eller kommenterende
karakter. Spgrgeskemaets data skulle samtidig kunne genereres rimelig enkelt, da det ville veere en
tilbagevendende undersggelse, hvortil der kun kan anvendes fa ressourcer til analyse af data.

6. Teoretiske begreber

6.1.

6.2.

Anvendelse af kompetencebegrebet

Kompetence defineres saedvanligvis relationelt som udfoldelse af kvalifikationer i en specifik sam-
menhaeng. | en meget anvendt definition pd kompetence beskrives det pd den made, at kompe-
tence er et udtryk for et individs potentielle handleforméaen i relation til en opgave, en situation el-
ler en kontekst.

I den aktuelle effektmaling er det imidlertid sddan, at respondenterne ikke ngdvendigvis har an-
vendt deres kompetencer, idet beredskab netop er kendetegnet ved en parathed til indgriben, hvis
der opstar situationer, hvor det er ngdvendigt. Derfor vil kompetence i denne sammenhzaeng vaere
et udtryk for, hvad den enkelte efter egen vurdering faler sig i stand til at kunne, safremt det bliver
ngdvendigt. Det enkelte individ har med andre ord nogle kvalifikationer, som kan aktualiseres — og
det afggrende bliver, at han har tiltro til, at han faktisk har tilegnet sig disse kvalifikationer, og at
han desuden har vilje at bringe dem i anvendelse — folde dem ud som kompetencer.

Dette fremgar klart af resultatkravene, hvor de veernepligtige efter uddannelsen “vil kunne bruge
elementer af uddannelsen i det civile liv’, og hvor de beredskabsfaglige kurser skal bidrage til at de
erhvervede kompetencer "nyttigggres i beredskabet samt bidrager til en mere effektiv og kvalifice-
ret opgavevaretagelse for s vidt angar bade afhjeelpende og forebyggende tiltag”.

Denne vurdering af egen kompetence og tiltro til egen formaen kan om ngdvendigt beskrives med
begrebet self-efficacy.

Begrebet 'self-efficacy’

Self-efficacy er et begreb, der forsgger at indfange individets overbevisning om egne evner inden
for et givent omrade. Den mest daekkende, danske overseettelse af begrebet er formodentlig 'selv-
mestring’. Self-efficacy er et udtryk for en tro pa egne evner til at mestre eller handtere en situati-
on effektivt gennem stor tiltro til — og byggende pa en forestilling om — egne evner. Det er et hand-
lingsorienteret begreb, hvis forudsaetninger er troen pa, at mennesket kan aendre sig selv og sin si-
tuation. Begrebet er oprindelig individorienteret og szetter fokus pa det kompetente individ.

Udgangspunktet er, at menneskets adfaerd er pavirket af dets motivation, og at denne motivation
er teet forbundet med menneskets grad af self-efficacy. Self-efficacy er saledes et mal for, hvor stor
tillid individet har til egen formaen og er derved med til at styre, hvordan det handler og hvilke
handlinger, det overhovedet tgr kaste sig over. Begrebet henviser til individets vurdering af egne
evner og muligheder for at organisere og udfgre specifikke handlinger.

Graden af tiltro til mestring af en situation virker ind pd, hvilke kraefter den enkelte leegger i et ar-

bejde, hvilke valg der traeffes, hvor udholdende der arbejdes med opgaven og hvor meget selvtillid
(eller mangel pd samme) den enkelte har i forhold til at na et givet mal. Med begrebet betones det,
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6.3.

at handlinger og adfeerd har mere at ggre med troen pa egne evner, end hvad den enkelte i virke-
ligheden er i stand til at praestere.

Self-efficacy ses som en vaesentlig forudseetning for adfeerd. En anden forudsaetning er forventnin-
gerne til resultatet af en given handling, dvs. en forventning til udbyttet. For at udfgre en handling
er det ikke tilstraekkeligt, at man tror, man er i stand til det. Man mé& ogsa tro p&, at handlingen fe-
rer til forventet resultat, altsd at man har positive forventninger til resultatet af egne handlinger.
Desto mere en person har tillid til egne handlinger og egen formaen, jo mere er vedkommende til-
bgjelig til at forsgge at overkomme vanskelige situationer og udfordringer.

| forhold til undersggelsen af effekt har self-efficacy sin relevans, idet der netop fokuseres pa pa-
rathed i forhold til en ukendt opgave. Beredskabsstyrelsens centrale funktion er netop beredskab,
og en af de vaesentligste opgaver er — sat lidt pa spidsen — at kvalificere til lzsning af problemer og
opgaver, som forhabentlig ikke opstar. Det betyder, at der ikke ngdvendigvis finder en udfoldelse
af de tilegnede kvalifikationer sted, men at den enkelte skal fgle sig i stand til at lgse en given op-
gave, hvis den opstar. Self-efficacy-begrebet deekker netop over en tro pa egen formaen i forhold
til en fremtid opgave.

Transfer-begrebet

Begrebet 'transfer’ betyder overfgring og det forbindes i en padagogisk sammenhaeng traditionelt
med overfgring af noget laert i en situation til anvendelse i en anden situation. Overfgringen kan
veere fra en undervisningssituation til praksis, men det kan ogsa veere fra én praksis- eller hver-
dagssituation til en anden. Transfer- og overfgringsbegrebet ma forstas som en anvendelse af no-
get leert i en ny sammenhaeng, og dermed ogsa en viderefgring og udvikling af det leerte, idet det
tilpasses den nye kontekst. Transfer-begrebet er altsa ikke blot et udtryk for en direkte overfaring
(transport) af viden eller faerdigheder fra en leerings- til en anvendelseskontekst. Transfer er der-
imod et udtryk for en transformation af det lzerte ind i en ny sammenheeng.

Nar spgrgsmalet om transfer er relevant i denne undersggelsessammenhzaeng, sa er det fordi, den
enkelte deltager vurderer sin egen (potentielle) forméen og kompetence som en viden og feerdig-
hed, der er tilegnet i én sammenhaeng og som skal udfoldes i en anden sammenhaeng. Denne vur-
dering af overfgringen og udfoldelsen af kompetencen i en ny sammenheaeng rummer flere aspek-
ter, idet vurderingen bade kan vise tilbage til sammenhaengen, hvori det nye er tilegnet, og vurde-
ringen kan pege fremad mod anvendelsessammenhaengen.

7. Veegtning og score i spgrgeskemaet

7.1.

Veernepligtige

| forleengelse af resultatkravet laegges veegten i undersggelsen vedrgrende veernepligtsuddannel-
sen pa besvarelsen af den del, hvor respondenterne vurderer deres tilegnede kompetencer i forhold
til de fire centrale uddannelseselementer: Indsats, redning, miljg og farstehjeelp. | forhold til en
samlet vurdering af, hvorledes den vaernepligtige efter vaernepligtens ophgr vurderer at veere i
stand til at anvende elementer fra uddannelsen, er denne del afgegrende. Alle fire elementer har li-
ge stor veegt.
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7.2.

Spargsmalene udgeres af udsagn, som kan besvares ud fra kategorierne: Meget enig, enig, hver-
ken enig eller uenig, uenig, meget uenig og kategorien 'ved ikke'. Der bliver overordnet spurgt til
viden, feerdigheder, holdninger og vilje til at anvende de tilegnede kompetencer.

For hvert uddannelseselement opggres procentdelen af enige og meget enige i forhold til udsagne-
ne. De fire uddannelseselementer, indsats, redning, miljg og farstehjaelp, betragtes som ligeveerdi-
ge uddannelseselementer.

Kursister

| forlzengelse af resultatkravet leegges vaegten i undersggelsen af de beredskabsfaglige kurser pa
besvarelsen af den del, hvor respondenterne vurderer anvendelsen af deres kompetence. Her skel-
nes der mellem forskellige situationer, hvori kompetencen kan 'nyttiggeres’ i forhold til en 'mere ef-
fektiv og kvalificeret opgavevaretagelse’. Det betyder, at medarbejderen gennem et eller flere kur-
ser godt kan tilegne sig ny viden og nye faerdigheder, men hvis disse ikke ifglge medarbejderen
kan udfoldes i arbejdet, sa er der (selvfglgelig) ikke tale om, at kompetencen nyttiggeres.

'Anvendelse i nuvaerende job’ kan betragtes som en direkte forlaengelse af kursusaktivitet, hvor det
sa vil veere afggrende, hvorledes medarbejderen vurderer kompetencen. 'Anvendelse i forbindelse
med videre uddannelse’ er lidt mere langsigtet nyttiggerelse af medarbejderens kompetencer, men
i det omfang at medarbejderen selv vurderer, at det bidrager til en gget kompetence og en mere
effektiv og kvalificeret opgavevaretagelse, sé ligger det indenfor resultatkravet. 'lkke anvendelse
fordi der ikke har veeret situationer, som ngdvendiggjorde anvendelse’ deekker typisk over kurser,
hvor kvalifikationer vedligeholdes, eller kurser hvor der traenes feerdigheder i beredskab i forhold til
situationer, som (endnu) ikke er opstéet. Disse kompetencer vurderes ogsa at ligge inden for resul-
tatkravet.

Det afggrende bliver i disse tre tilfaelde, hvorledes respondenterne vurderer deres kompetencer.
Der er her i skemaet spurgt til tre niveauer, nemlig 1) varetagelse af nye opgaver, 2) varetagelse
pa en mere kvalificeret made og 3) varetagelse mere effektivt. Spgrgsmalene i forhold til de tre ni-
veauer udggres af udsagn, som kan besvares ud fra kategorierne: meget enig, enig, hverken enig
eller uenig, uenig, meget uenig og kategorien 'ved ikke'.

For hvert af de tre niveauer opggres procentdelen af enige og meget enige i forhold til de tre ud-
sagn. Opgerelsen af besvarelsen foretages som vist i eksemplet nedenfor, der bygger pa de fakti-

ske tal fra effektmalingen af de beredskabsfaglige kurser.

EKSEMPEL — 506 respondenter. Indgangsspgrgsmal: Har du anvendt dine nye kompetencer?

Anvendelse af kompetence Respondenter procent
1) JA, jeg har anvendt mine nye kompetencer i mit job 407 80,4 %
2) NEJ, men kursusaktiviteten er en del af et uddannelsesforlgb 38 7,5 %
3) NEJ, der har ikke veeret situationer, hvor mine nye kompe- 39 7,7 %
tencer har veeret ngdvendige

4) NEJ, jeg har veeret i situationer, hvor mine nye kompetencer 15 3,0%
kunne anvendes, men jeg fik ikke mulighed for det

5) NEJ, jeg forventer ikke at f& brug for mine nye kompetencer 7 1,4 %

Side 9 af 51




i mit job

Respondenter

506

100,0 %

Af oversigten fremgar det, at 4,4 % af respondenterne ikke har anvendt — eller forventer at anven-
de — deres kompetencer i beredskabet (spargsmal 4 og 5). De gvrige har besvaret bekreeftende i
forskelligt omfang (spergsmal 1, 2 og 3). Naeste skridt er at afggre deres enighed i forhold til ud-

sagnene om varetagelsen af nye opgaver.

1) JA, jeg har anvendt mine nye kompetencer i mit job
407 respondenter af 506

Udsagn enig +

meget enig procent
Jeg kan varetage nye arbejdsopgaver som fglge af mine nye 198+159= 70,6 %
kompetencer 357
Jeg kan varetage mine arbejdsopgaver mere kvalificeret end 175+188 71,7 %
tidligere som fglge af mine nye kompetencer 363
Jeg kan varetage mine arbejdsopgaver mere effektivt end tidli- 148+181= 65,1 %
gere som fglge af mine nye kompetencer 329
Gennemsnit — anvendelse 1) 69,1 %

2) NEJ, men kursusaktiviteten er en del af et uddannelsesforlgb
38 respondenter af 506

Udsagn enig +

meget enig procent
Jeg forventer at kunne varetage nye arbejdsopgaver som fglge 11+18= 57 %
af mine nye kompetencer 29
Jeg forventer at kunne varetage mine nye arbejdsopgaver kva- 11+16= 53 %
lificeret som fglge at mine nye kompetencer 27
Jeg forventer at kunne varetage mine nye arbejdsopgaver ef- 11+30= 4,7 %
fektivt som fglge af mine nye kompetencer 41
Gennemsnit — anvendelse 2) 52 %

3) NEJ, der har ikke veeret situationer, hvor mine nye kompetencer har vaeret ngdvendige
39 respondenter af 506

Udsagn enig +

meget enig procent
Jeg forventer, at jeg kan anvende mine nye kompetencer, hvis 14+21= 6,9 %
der opstar situationer, hvor de er ngdvendige 35
Jeg forventer, at jeg kan lgse opgaver kvalificeret pa grundlag 13+23= 7.1 %
af mine nye kompetencer, hvis der opstar situationer, hvor de 36
er ngdvendige
Jeg forventer, at jeg kan lgse opgaver effektivt pa grundlag af 12+24= 7.1%
mine nye kompetencer, hvis der opstar situationer, hvor de er 36
ngdvendige
Gennemsnit — anvendelse 3) 7,0 %

Dette giver et malopfyldelsestal, som angiver et gennemsnit for, hvor mange der var enige eller
meget enige i, at de kan anvende deres tilegnede kompetencer til at varetage opgaver i beredska-

bet mere kvalificeret og effektivt end tidligere:

Side 10 af 51




Antal respondenter: 506

Anvendelse — enig og meget enig procent
1) JA, jeg har anvendt mine kompetencer 69,1 %
2) NEJ, men kursusaktiviteten er en del af et uddannelsesforlgh 52 %
3) NEJ, der har ikke veeret situationer, hvor mine nye kompetencer har veeret

ngdvendige 7,0 %
Resultat 81,3 %

Den samlede malopfyldelse i eksemplet er dermed 81,3 % som er enige eller meget enige i, at
deres erhvervede beredskabsfaglige kompetencer nyttigggres i forbindelse med opgavevaretagel-
sen i beredskabet samt bidrager til en mere effektiv og kvalificeret opgavevaretagelse.

8. Resultater af effektmalingerne

Effektmalingerne blev gennemfert i Beredskabsstyrelsen. Der blev udsendt breve til deltagerne med
opfordring til at besvare det elektroniske skema, og der blev ogsa udsendt én rykker med endnu en
opfordring til at deltage. Der blev udsendt i alt 816 henvendelser til tidligere vaernepligtige, men 30
breve blev returneret. Malingen omfatter saledes 786 respondenter, hvoraf 307 har besvaret spgr-
geskemaet (svarprocent 39,1 %). Der blev endvidere udsendt 1121 henvendelser til kursusdeltage-
re, men 40 breve blev returneret. Denne maling omfatter sdledes 1081 respondenter, hvoraf 510
har besvaret skemaet (svarprocent 47,2 %). For at opna s& preecise resultater som muligt geelder
det for begge effektmalinger, at respondenter, der kun delvist har besvaret sgrgeskemaet, er med-
taget i opggrelserne. Det betyder, at antallet af respondenter pa enkelte spgrgsmal er marginalt la-
vere. Henholdsvis 7 (0,9 %) veernepligtige og 13 kursister (1,2 %) besvarede kun delvist spgrge-
skemaet.

For undersggelser af denne karakter er svarprocenten for begge effektmalinger acceptabel. Svarpro-
centen ligger teet pa de tidligere effektmalinger, og der forekommer ikke umiddelbart store forskel-
ligheder i svargruppernes sammenseaetning i forhold til kendskabet til totalpopulationen. Dertil kom-
mer, at der kan konstateres tydelige sammenhaenge og flere direkte sammenfald imellem undersg-
gelsesresultaterne fra effektmalingerne i 2006, 2007, 2008 og 2009. Undersggelsesresultatet tegner
med andre ord et meget troveerdigt billede af effekten af de beredskabsfaglige uddannelser og veer-
nepligtsuddannelsen, og tendensen i malingerne er meget klar.

P& baggrund af svarprocenterne og de markante data vurderes det, at undersggelsesresultaterne
med stor sikkerhed er repraesentative for hele populationen og dermed statistisk signifikante.

8.1. Hovedresultater og resultatkrav

| forhold til vurderingen af effekten har undersggelsen vist, at resultatkravene er opfyldt.

Ved undersggelsen af effekten af vaernepligtsuddannelse viste det sig, at 87,2 % af de vaerneplig-
tige er enige eller meget enige i, at de kan bruge elementer af vaernepligtsuddannelsen i deres civi-
le liv, og at de kan handtere situationer i dagligdagen pa en bedre made, end hvis de ikke havde
gennemfart veernepligten. Af de 87,2 % er 47,9 % meget enige og 39,3 % er enige. Malopfyldel-
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sen i 2009 er saledes pa niveau med de tidligere effektmalinger. Til sammenligning var malopfyl-
delsen i 2008 pa 88,3 %, mens den i 2007 og 2006 var p& henholdsvis 82,6 % og 80,0 %.

Ved undersggelsen af effekten af de beredskabsfaglige kurser viste det sig, at 81,3 % af respon-
denterne pa de beredskabsfaglige kurser var enige eller meget enige i, at deres beredskabsfaglige
kompetencer nyttiggeres i forbindelse med opgavevaretagelsen i beredskabet, samt bidrager til en
mere effektiv og kvalificeret opgavevaretagelse. 13,3 % havde en lavere vurdering end enig/meget
enig i, at deres kompetencer nyttigggres og blot 4,4 % havde tilegnet sig kompetencer som ikke
blev nyttiggjort i beredskabet. Ogsa for kursisternes vedkommende er malopfyldelsen i 2009 derfor
pa niveau med de tidligere effektmalinger, hvor malopfyldelsen var pa henholdsvis 82,2% (2008),
79,0 % (2007) og 80,4 % (2006).

8.2. Effektmaling af veernepligtsuddannelsen

8.2.1. Hovedresultater for veernepligtige

307 ud af i alt 786 tidligere veernepligtige har besvaret spgrgeskemaet, hvilket giver en svarprocent
pa 39,1 %. Dermed er svarprocenten en anelse hgjere end ved de forrige ars effektmélinger, hvor
svarprocenten var henholdsvis 37,4 % (2008), 36,8 % (2007) og 39,0 % (2006). Stgrstedelen af
respondenterne var enten var i arbejde eller under uddannelse pa undersggelsestidspunktet. 21,6
% af respondenterne var inden for Beredskabet, enten som frivillige eller som ansatte, og yderlige-
re 35,2 % overvejede at indgd i det frivillige beredskab hvilket er en stigning pa 5,6 % point i for-
hold til 2008.

I forhold til hvert af uddannelseselementerne (indsats, redning, miljg og ferstehjeelp) angav over
70 % af respondentgruppen, at de var enige eller meget enige i udsagnene om, at de ud fra deres
egen vurdering bade havde faerdigheder, viden og vilje til i hverdagssituationer at anvende den vi-
den, som de havde tilegnet sig gennem veernepligten.

Specielt i forhold til omraderne 'indsats’ og 'farstehjeelp’ gav stort set alle respondenter udtryk for,
at de gennem veernepligtsuddannelsen havde tilegnet sig nye feerdigheder. 94,8 % af responden-
terne mente, at de ville tilbyde deres hjeelp med brandslukning, hvis en situation i deres hverdag
kraevede det, mens stort set alle respondenter, 97,7 %, ville yde farstehjaelp, hvis der i deres dag-
ligdag opstod behov for det.

| vurderingen af udbyttet af veernepligtsuddannelsen som helhed angav over 88,4 %, at de var eni-
ge eller meget enige i, at de havde faet kompetencer, som de kan anvende i deres civile liv, og
78,4 % svarede, at de var enige eller meget enige i, at deres samlede kompetencer var blevet
gget.

Neesten 60 % af respondenterne har i forbindelse med jobsggning henvist til kompetencer tilegnet
under veernepligten, og en del har specifikt anvendt veernepligtsuddannelsen til at sgge job inden
for brand/redningsomrédet.

8.2.2. Personlige data

Langt starstedelen af de vaernepligtige angiver at have afsluttet vaernepligten for mellem et halvt
og halvandet ar siden. 52,8 % har afsluttet veernepligten for mellem et halvt og et helt ar siden,
mens 31,3 % angiver at have afsluttet vaernepligten for mellem et helt til halvandet ar siden.
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Inden veernepligten havde lidt under halvdelen (43,3 %) afsluttet uddannelse, enten erhvervsud-
dannelse, mellemlang videregaende eller videregdende uddannelse, 44,0 % havde en gymnasial
uddannelse, mens 12,7 % alene havde en folkeskolebaggrund.

P& undersggelsestidspunktet var stgrstedelen enten i arbejde (47,6 %) eller under uddannelse
(40,1 %), mens resten angav at veere i gang med noget andet eller uden beskaeftigelse.

22,6 % af respondenterne var inden for Beredskabet, enten som ansat (8,6 %) eller som frivillig
(13,0 %), pa undersggelsestidspunktet. Det er omtrent samme niveau som 2008 (22,1 %) og 2007
(19,4 %). Derimod oplyser hele 35,2 %, at de overvejer at indga i det frivillige beredskab, hvilket
er en stigning fra 2008 og 2007, hvor hhv. 30,0 % og 21,9 % overvejede at blive frivillig.

8.2.3. Anvendt kompetence

I skemaet er der spurgt til de veernepligtiges udfoldelse og anvendelse faerdigheder og viden, deres
kompetencer i forhold til de fire uddannelsesomrader: Indsats, redning, miljg og farstehjeelp samt
mere socialiserende elementer af veernepligten (bl.a. fysisk form, personlig udvikling og kendskab
til redningsberedskabet).

Indsats

| forhold til indsats er der blevet spurgt til anvendelse af brandslukningsmidler, forebyggelse af
brand og brandfarlige situationer samt viljen og feerdighederne til at udfgre opgaver i forbindelse
med brand. Endelig er der spurgt til, om den vaernepligtige faler sig i stand til fortsat at udfere op-
gaver i forbindelse med brandslukning, safremt han blev genindkaldt.

Udsagn Meget enig/
enig

Jeg kan bruge brandslukningsmidler (fx pulver eller vand) p& en mere effek- 93,8 %

tiv m&de end fgr vaernepligtsuddannelsen

Efter min veernepligtsuddannelse er jeg blevet mere opmaerksom p4, hvad 85,9 %

jeg skal ggre for at undga at brand opstar

Jeg ger mere for at undgd, at der opstar brandfarlige situationer, end far 67,0 %

min veernepligtsuddannelse

Hvis der i min dagligdag opstod behov for det, ville jeg tilbyde min hjeelp 94,8 %

med det, jeg ved og kan inden for faget brand

Hvis en situation i min dagligdag kraevede det, ville jeg kunne udfare opga- 92,1 %

ver omkring brand, som jeg har lzert det under min veernepligtsuddannelse

Hvis jeg blev indkaldt til redningsberedskabet igen i forbindelse med en 82,9 %

brandslukningsopgave, er jeg overbevist om, at jeg stadig kan udfere de

opgaver sammen med andre, jeg leerte at varetage som vaernepligtig

| forhold til indsatsomradet er gennemsnitlig 48,5 % af respondenterne meget enige i udsagnene,
0g 37,6 % af respondenterne er enige i udsagnene. 12,9 % angiver en lavere vurdering.

Redning

| forhold til redning er der blevet spurgt til den vaernepligtiges viden i forbindelse med en fastklemt
tilskadekommen samt faerdigheder i at frigare en fastklemt mere effektivt end fer veernepligtsud-
dannelsen. Endvidere er der spurgt til vilje og feerdigheder i forbindelse med hjeelp ved rednings-
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opgaver. Endelig er der spurgt til, om den vaernepligtige fortsat fgler sig i stand til at udfere red-
ningsopgaver sammen med andre, som han har leert det under veernepligtsuddannelsen.

Udsagn Meget enig/
enig

Efter min vaernepligtsuddannelse er jeg blevet mere bevidst om, hvordan

jeg skal forholde mig, nar en tilskadekommen er fastklemt, fx i en bil 97,0 %
Jeg kan mere effektivt frigare en fastklemt, fx i en bil eller bygning, end far

min veernepligt 95,4 %
Hvis der i min dagligdag opstod behov for det, ville jeg tilbyde min hjeelp

med det, jeg ved og kan inden for faget redning 96,0 %

Hvis en situation i min dagligdag kreevede det, ville jeg kunne anvende prin-
cipperne fra redningstjenesten, som jeg har leert det under min vaerne-
pligtsuddannelse 87,8 %
Hvis jeg blev indkaldt til Redningsberedskabet igen i forbindelse med en
redningsopgave, er jeg overbevist om, at jeg stadig kan udfare de opgaver
sammen med andre, som jeg leerte at varetage som vaernepligtig 83,1 %

I forhold til redningsomradet er gennemsnitlig 50,6 % af respondenterne meget enige i udsagnene,
0g 41,3 % er enige i udsagnene. 7,5 % angiver en lavere vurdering.

Miljg

I forhold til miljgomrédet er der blevet spurgt til den veernepligtiges opmaerksomhed omkring om-
gang med farlige stoffer samt om den vaernepligtige fortsat fgler sig i stand til at udfare opgaver
sammen med andre i forbindelse med uheld med farlige stoffer, hvis han blev genindkaldt.

Udsagn Meget enig/enig
Jeg er mere opmaerksom pa, hvordan jeg skal omgas farlige stoffer i
uheldssituationer, end fgr min veernepligtsuddannelse 79,4 %

Hvis jeg blev indkaldt til Redningsberedskabet igen i forbindelse med uheld
med farlige stoffer, er jeg overbevist om, at jeg stadig kan udfare de opga-
ver sammen med andre, jeg laerte at varetage som vaernepligtig 71,8 %

I forhold til miljgomrédet er gennemsnitlig 27,6 % af respondenterne meget enige i udsagnene, og
48,0 % er enige i udsagnene. 11,3 % har en lavere vurdering.

Farstehjeelp

| forhold til uddannelsen i fgrstehjeelp er der blevet spurgt til den veernepligtiges feerdigheder i at
yde farstehjeelp til en bevidstlgs uden vejrtreekning samt til en person med steerke blgdninger.
Endvidere er der spurgt til viljen og faerdigheden til at kunne yde farstehjeelp i dagligdagen, hvis
behovet opstod.

Udsagn Meget enig/enig
Jeg kan yde farstehjeelp til en bevidstlgs med eller uden vejrtreekning mere
kvalificeret end fgr min veernepligtsuddannelse 96,0 %
Jeg kan yde farstehjeelp til en med steerke blgdninger pa en mere kvalifice-
ret made end far 91,7 %
Hvis der i min dagligdag opstod behov for det, ville jeg yde farstehjeelp

97,7 %
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Hvis en situation i min dagligdag kraevede det, ville jeg kunne udfgre for-
stehjaelp, som jeg har leert det under min vaernepligtsuddannelse 95,3 %

I forhold til ferstehjeelps-omradet er gennemsnitlig 65,0 % af respondenterne meget enige i ua-
sagnene, og 30,1 % er enige i udsagnene. 4,6 % angiver en lavere vurdering.

Den samlede score for uddannelseselementerne
De fire uddannelseselementer betragtes som ligeveerdige uddannelseselementer. Dette giver en
samlet score for vaernepligten:

Uddannelseselement meget enig enig Total

Indsats 48,5 % 37,6 % 86,1 %
Redning 50,6 % 41,3 % 91,9 %
Miljg 27,6 % 48,0 % 75,6 %
Farstehjeelp 65,1 % 30,2 % 95,3 %
Samlet (gennemsnitlig) score 48,0 % 39,2 % 87,2 %

87,2 % af respondenterne giver sdledes samlet udtryk for, at de er enige eller meget enige i, at har
kunnet bruge elementer af vaernepligtsuddannelsen i det civile liv, og at uddannelsen har kvalifice-
ret dem til at kunne handtere aktuelle og fremtidige opgaver pa end bedre made, end hvis de ikke
havde gennemfart vaernepligten.

8.2.4. Anden form udbytte af veernepligten

| forhold til den mere socialiserende del af veernepligten er der blevet spurgt til, om den veerneplig-
tige efter vaernepligten ggr mere for at holde sig i fysisk form, er bedre til at samarbejde og om
han har udviklet sig personligt qua veernepligten.

Udsagn Meget enig/enig
Jeg ggr mere nu for at holde mig i fysisk form end for veernepligtsuddannel- 39,9 %
sen

| kraft af veernepligtsuddannelsen er jeg blevet bedre til at arbejde sammen 50,9 %
med andre

Jeg synes, jeg har udviklet mig personligt gennem veaernepligtsuddannelsen 79,4 %
Erhvervelsen af stort karekort har gavnet mine jobmuligheder 52,2 %

Endelig er sterstedelen (97,0 %) enige eller meget enige i, at de har faet en bedre forstaelse af
hvordan, hvordan redningsberedskabet fungerer i Danmark.

8.2.5. Anvendelse af veernepligt i forhold til job og uddannelse

Af de 307 respondenter, som har besvaret skemaet, har i alt 176 (58,5 %) angivet, at de i forbin-
delse med jobsggning har henvist til, at de har aftjent veernepligt i Beredskabet — en stigning fra
50,0 % i 2008. Heraf har ca. 40 % af respondenterne anvendt det til at sgge arbejde inden for
brand/redning.
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” Det er en stor fordel at have en god baggrund indenfor redningsberedskabet, nir man sager ind
som redderelev. Derfor har det vaeret en enorm bonus at kunne vedlaegge disse erfaringer til min
Jobansagning.”

Tidligere veernepligtig

Neesten 4 ud af 10 (39,5 %) respondenter har efterfglgende anvendt elementer fra uddannelsen i
forbindelse med deres arbejde. En stor del angiver, at de nu arbejder inden for brand og redning,
men en del henviser ogsa til, at de har anvendt deres kunnen inden for farstehjaelp samt deres sto-
re kgrekort. 18,9 % angiver, at de har henvist til og kunnet anvende dele af uddannelsen i forbin-
delse med efterfglgende uddannelse.

Endelig har 15,6 % haft glaede af deres veernepligtsuddannelse i forbindelse med deres fritidsliv.

8.2.6. Egen vurdering af nye kompetencer som helhed

Som afslutning pa undersggelsen er de vaernepligtige blevet bedt om at vurdere deres udbytte af
veernepligtsuddannelsen som helhed. De er blevet spurgt om, hvorvidt de har faet nye kompeten-
cer gennem uddannelsen, som de kan anvende i deres civile liv, og om deres samlede kompetencer
er blevet gget.

"Jeg havde ikke meldt mig frivilligt til Beredskabet. Jeg var yderst skeptisk, for jeg skulle aftjene
min veernepligt. Efter 2-3 maneder blev jeg meget interesseret i uddannelsen. Jeg fandt ud af hvad
Beredskabet egentlig gik ud pa og hvad man beskzeftigede sig med.”

7 Jeg har vaeret meget glad for hvad jeg lzerte hos beredskabet. Jeg synes det er den bedste made
at aftjene vaernepligt pa - bade for staten og borgeren.”

“"Mange tak, for seks rigtig gode maneder fulde af oplevelser - bade faglige og personlige. En ople-
velse for livet. Jeg taenker tit tilbage pa vaernepligten...”

Tidligere veernepligtige

88,4 % af de veernepligtige er enige eller meget enige i, at de har faet nye kompetencer, som de
kan bruge i deres civile liv, og 78,4 % svarer, at de er enige eller meget enige i, at deres samlede
kompetencer er styrkede pa grund af veernepligtsuddannelsen. Endelig vurderer halvdelen (49,2
%) af de veernepligtige, at de er i stand til at kunne klare deres opgaver i dagligdagen pa en bedre
méade pga. vaernepligtsudannelsen.

8.3. Effektmaling af beredskabsfaglige kurser

8.3.1. Hovedresultater for kursister pa beredskabsfaglige kurser

516 kursister har besvaret spgrgeskemaet ud af i alt 1081 kursister, svarende til en svarprocent pa
47,7 %. Det er lidt mere end i 2008, hvor svarprocenten var 46,7 %, men lavere end i 2007 og
2006, hvor henholdsvis 48,4 % og 55,9 % af kursisterne svarede.

Respondenterne fordeler sig alders- og uddannelsesmaessigt bredt. Aldersmaessigt udgeres den
starste gruppe af de 40-49 arige (36,5 %), og som skolebaggrund har en stor del enten 10. klasse-
trin (realeksamen) eller en gymnasial baggrund. Uddannelsesmaessigt har respondenterne primeert
en erhvervsfaglig eller en mellemlang videregdende uddannelse. De starste grupper har hovedbe-
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skaeftigelse i privat virksomhed (37,9 %) eller kommune (32,6 %), og 44,1 % af respondenterne er
ansat pa fuld tid inden for beredskabet.

Over halvdelen (55,8 %) har veeret pa ét kursus, mens de gvrige har veeret pa flere kurser.

15,0 % har veeret pa tre eller flere kurser. Antallet af kursusdage felger i sagens natur dette mgn-
ster, enten har respondenten deltaget i forholdsvis f& kursusdage (38,9 %) eller mere end 16 dage
(34,6 %).

Som egen arsag til deltagelsen i kursusaktivitet angives primaert egen interesse (55,1 %), men en
del har ogsa svaret, at det har veeret obligatorisk (34,7 %), eller de er blevet opfordret til at delta-
ge (35,9 %). Kursisterne var i meget hgj grad motiverede for at deltage i kursusaktiviteten (91,7
%) og stgrsteparten fglte, at de have forudseetninger for at deltage. Endelig har en del ogsé forbe-
redt sig pa kursusaktiviteten bade gennem deres leder og pa eget initiativ.

Som den mere arbejdsmaessige arsag til deltagelsen angives det primzert, at det har veeret forbe-
redelse til nye arbejdsopgaver (22,9 %) eller vedligeholdelse af kvalifikationer (32,5 %).

80,4 % af respondenterne angiver, at de har anvendt deres nye kompetencer i arbejdet — en stig-
ning fra 75,5 % i 2008. Hertil kommer, at for en del (7,5 %) har kursusaktiviteten veeret en del af
et uddannelsesforlgb med et beredskabsfagligt sigte, og en del (7,7 %) angiver, at de ikke har haft
mulighed for at anvende deres kompetencer, fordi de ikke har veeret i situationer, hvor de har vee-
ret ngdvendige. | forhold til disse grupper viser det sig, at 81,3 % af den samlede respondentgrup-
pe er enige eller meget enige i, at deres beredskabsfaglige kompetencer nyttigggres i forbindelse
med opgavevaretagelsen i beredskabet samt bidrager til en mere effektiv og kvalificeret opgaveva-
retagelse. 13,3 % har en lavere vurdering af at deres kompetencer nyttiggeres, og blot 4,4 % har
tilegnet sig kompetencer, som ikke nyttiggeres i beredskabet.

Som yderligere gevinster ved kursusaktiviteten giver en veesentlig del udtryk for, at kursusaktivite-
ten har styrket deres faglige netveerk, gget forstaelsen af redningsberedskabet samt skabt lyst til
mere uddannelse. 60,5 % er enige eller meget enige i, at de gennem kursusaktiviteten er blevet
opmaerksomme pé nye kompetencebehov hos dem selv.

Endelig fremgar det, at den naermeste leder har forholdt sig til kursusaktiviteten, iszer ved at tale
med medarbejderen om aktiviteten. 46,7 % angiver imidlertid, at der ikke har vaeret nogen forbe-
redelse fra lederen/arbejdspladsen. Sammenligner man med de tidligere effektmalinger, er der dog
en tendens til, at denne andel falder. Andelen af kursister, der modtog nogen forberedelse fra lede-
ren/arbejdspladsen var séledes 60 % i 2006, 65,7 % i 2007 og 56 % i 2008.

Derimod forbereder hovedparten af kursisterne sig fra egen side, starstedelen ved at tale med en
kollega, som havde deltaget i noget lignende, eller ved at gennemga kursusmaterialet. Samtidig
angiver omkring 8,3 % at der ikke var nogen form for egen-forberedelse forbundet med selve kur-
susaktiviteten, hvilket er noget lavere end i 2008 (12,0 %), 2007 (14,1 %) og 2006 (15,1 5). Efter
kursusaktiviteten har langt den starste del af kursisterne oplevet, at den naermeste ledelse har haft
kendskab til den nye kompetence, og en stor del har ogsa udtrykt sig positivt herom.

Samlet er billedet saledes i forhold til forberedelse og stgtte, at respondenterne faler sig motivere-
de og forberedte, og at der ogsa generelt er opmaerksomhed pa kursusdeltagelsen. Det er — og vil
imidlertid altid veere — et vaesentligt fokus- og udviklingsomrade til en mere effektiv og kvalificeret
udnyttelse af medarbejdernes ressourcer, hvis forberedelse og statte er systematisk. Selvom ande-
len af kursusdeltagere uden forberedelse er faldet i forhold til tidligere ar, sa tyder resultaterne pa

Side 17 af 51



at der her eksisterer muligheder for udvikling af mere indgdende — malrettede, systematiske og
strategiske - forberedelser til kursusdeltagelsen.

Generelt afspejler effektundersggelsen, at kursusaktiviteten ifglge respondenternes udsagn medvir-
ker til at udvikle kompetencer, som efterfglgende udfoldes og nyttiggares i form af en mere effektiv
og kvalificeret opgavevaretagelse. Resultatkontraktens mal er séledes indfriet, idet 81,3 % giver
udtryk for at deres beredskabsfaglige kompetencer nyttigggres i forbindelse med opgavevaretagel-
sen i beredskabet samt bidrager til en mere effektiv og kvalificeret opgavevaretagelse.

8.3.2. Personlige data

Aldersmaessigt er den starste gruppe af kursisterne (36,5 %) mellem 40-49 &r, og som skolebag-
grund angiver 37,5 % at have 10. klassetrin (mange tilfgjer realeksamen) og ca. en tredjedel har
en gymnasial baggrund. Ca. 4 ud at 10 har herefter en kort erhvervsuddannelse (et ar) og knap en
tredjedel har en mellemlang videregdende uddannelse (3-4 ar).

Kursisterne har iseer deres hovedbeskeeftigelse i en privat virksomhed (37,9 %), eller i en kommu-
ne (32,6 %), mens i alt 104 respondenter (20,2 %) er ansat i staten. Resten er enten selvsteendi-
ge, ansat i en region eller har anden beskeeftigelse (isaer studerende). Den starste del af respon-
denterne er fuldtidsbeskzeftigede inden for beredskabet (44,1 %), mens resten enten er ansat pa
deltid (29,1 %), er frivillige (14,2 %) eller ikke tilknyttet beredskabet (12,6 %) (ex. Politiet, forste-
hjeelpsinstruktgrer og radgivende ingenigrer).

8.3.3. Kursusdeltagelsen

Kursusdeltagerne har angivet, hvor de har deltaget i kursus, samt hvor mange kurser og kursusda-
ge, de har haft. Stgrsteparten af kursisterne (74,9 %) har veeret pa Beredskabsstyrelsens Tekniske
Skole i Tinglev. 33,9 % deltaget i kursusaktiviteter p& Kursusenheden i Hedehusene og 26,3 % har
veeret pa Beredskabsstyrelsens Hgjskole. Endelig har 11,1 % deltaget i kurser andre steder. Pro-
centerne afspejler, at en del af kursisterne har deltaget i flere kurser flere forskellige steder.
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Antal kurser Respondenter Procent
1 kursus 286 55,8 %
2 kurser 150 29,2 %
3 kurser 44 8,6 %
4 kurser 14 2,7 %
mere end 4 kurser 19 3,7%
Antal kursusdage

1-5 dage 199 38,9 %
6-10 dage 88 17,2 %
11-15 dage 48 9,4 %
16-20 dage 25 4,9 %
mere end 20 dage 152 29,7 %

Af tabellen fremgar det, at 85 % har veeret pa ét eller to kurser. 55,6 % har veeret pa ét kursus, og
starstedelen (38,9 %) har veeret pa kursus mellem 1-5 dage. Tallene indikerer, at kursusdeltageren
typisk tager et enkelt kursus, eller deltager i en raekke kurser af laengere varighed, formentlig som
en del af et efteruddannelsesforlgb.

51,2 % angiver, at deres kursusaktivitet har veeret en del af et videreuddannelsesforlgb, 31,6 %
svarer at formalet har veeret efteruddannelse, og 11,2 % svarer at formalet med deres kursusakti-
vitet har veeret vedligeholdelse af kvalifikationer. Som arsag til deltagelsen svarer 34,7 %, at det
var obligatorisk, 35,9 % blev opfordret til det, og 55,1 % svarer samtidig, at det var af egen inte-
resse. Deltagelsen i kursusaktiviteten var iseer forbundet med vedligeholdelse af kvalifikationer eller
det var forberedelse til nye opgaver.

Arsag til deltagelse Respondenter Procent
Det var obligatorisk 177 34,7 %
Jeg blev opfordret til det 183 35,9 %
Det var af egen interesse 281 55,1 %
andet 19 3, 7%

Kursusaktivitetens sammenhaeng
med nuveerende arbejdsopgaver

Det var vedligeholdelse af mine 166 32,5 %
kvalifikationer

Jeg havde faet nye arbejdsopga- 117 22,9 %
ver

Det var forberedelse til nye ar- 260 51,0 %
bejdsopgaver

Der var ingen direkte sammen- 42 8,2%
haeng mellem aktivitet og arbejde

Andet 10 2,0%

Samlet giver dette et billede af en gruppe, som generelt er motiveret for uddannelse, bade efter-
og videreuddannelse, og at naesten 35 % har deltaget i kursusaktiviteter i mere end 16 dage inden
for perioden — en stigning fra ca. 25 % i 2008. Stgrstedelen deltog i kursusaktivitet enten for at
vedligeholde kvalifikationer eller som forberedelse til nye arbejdsopgaver.
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8.3.4. Anvendt kompetence

| forhold til den opndede kompetence er der indledningsvis blevet spurgt til, om deltagerne har an-
vendt deres nye kompetence. Anvendelse skal her forstas i flere betydninger, idet deltagerne kan
have anvendt kompetencen umiddelbart i deres job, men kursusaktiviteten kan ogsa vaere en del af
et kvalificeringsforlgb og som sadan ferst blive bragt i anvendelse pa et senere tidspunkt. Der kan
0gsa veere tale om, at kursusaktiviteten har bestéet i forskellige former for vedligeholdelse af kom-
petence. Endelig kan der veere nogle, som har deltaget i kursusaktivitet af egen interesse og uden
noget egentligt eller umiddelbart mal, der er relateret til den nuveerende beskeeftigelse.

Anvendelse af kompetence respondenter procent
1) JA, jeg har anvendt mine nye kompetencer i mit job 407 80,4 %
2) NEJ, men kursusaktiviteten er en del af et uddannelses- 38 7,5 %
forlgb

3) NEJ, der har ikke veeret situationer, hvor mine nye kom- 39 7,7 %
petencer har veeret ngdvendige

4) NEJ, jeg har veeret i situationer, hvor mine nye kompe- 15 3,0%
tencer kunne anvendes, men jeg fik ikke mulighed for det

5) NEJ, jeg forventer ikke at fa brug for mine nye kompe- 7 1,4 %
tencer i mit job

Respondenter 506 100,0 %

Som det fremgar af tabellen er kompetencen umiddelbart blevet anvendt af 80,4 % af responden-
terne (svarkategori 1), mens det for ca 15 % (svarkategori 2+3) har veeret enten en del af et ud-
dannelsesforlgb, eller kompetencerne har endnu ikke veeret ngdvendige at udfolde. Andelen af kur-
sister der har anvendt sine nye kompetencer er steget i forhold til 2008 (75,5 %), med derudover
svarer fordelingen stort set til undersggelsesresultaterne i 2008, 2007 og 2006.

1) JA, jeg har anvendt mine nye kompetencer i mit job

407 respondenter af 506

Udsagn enig +
meget enig procent
Jeg kan varetage nye arbejdsopgaver som fglge af mine nye 198+159= 70,6 %
kompetencer 357
Jeg kan varetage mine arbejdsopgaver mere kvalificeret end 175+188 71,7 %
tidligere som fglge af mine nye kompetencer 363
Jeg kan varetage mine arbejdsopgaver mere effektivt end tidli- 148+181= 65,1 %
gere som fglge af mine nye kompetencer 329
Gennemsnit — anvendelse 1) 69,1 %
NEJ, men kursusaktiviteten er en del af et uddannelsesforlgb
38 respondenter af 506
Udsagn enig +
meget enig procent
Jeg forventer at kunne varetage nye arbejdsopgaver som fglge 11+18= 57 %
af mine nye kompetencer 29
Jeg forventer at kunne varetage mine nye arbejdsopgaver kva- 11+16= 53 %
lificeret som fglge at mine nye kompetencer 27
Jeg forventer at kunne varetage mine nye arbejdsopgaver ef- 11+30= 4,7 %
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fektivt som fglge af mine nye kompetencer 41
Gennemsnit — anvendelse 2) 52 %
3) NEJ, der har ikke veeret situationer, hvor mine nye kompetencer har veaeret ngdvendige
39 respondenter af 506
Udsagn enig +
meget enig procent
Jeg forventer, at jeg kan anvende mine nye kompetencer, hvis 14+21= 6,9 %
der opstar situationer, hvor de er ngdvendige 35
Jeg forventer, at jeg kan lgse opgaver kvalificeret pa grundlag 13+23= 71%
af mine nye kompetencer, hvis der opstar situationer, hvor de 36
er ngdvendige
Jeg forventer, at jeg kan lgse opgaver effektivt pa grundlag af 12+24= 7.1%
mine nye kompetencer, hvis der opstar situationer, hvor de er 36
ngdvendige
Gennemsnit — anvendelse 3) 7,0 %

Dette giver et malopfyldelsestal, som angiver et gennemsnit for, hvor mange der var enige eller
meget enige i, at de kan anvende deres tilegnede kompetencer til at varetage opgaver i beredska-
bet mere kvalificeret og effektivt end tidligere:

Antal respondenter: 678 (af 705 besvarelser ud af 728 respondenter)

Anvendelse — enig og meget enig procent
1) JA, jeg har anvendt mine kompetencer 69,1 %
2) NEJ, men kursusaktiviteten er en del af et uddannelsesforlgb 52 %

3) NEJ, der har ikke veeret situationer, hvor mine nye kompetencer har veeret
ngdvendige 7,0 %

Resultat 81,3 %

Den samlede malopfyldelse er dermed 81,3 % som er enige eller meget enige i, at deres erhverve-
de beredskabsfaglige kompetencer nyttiggeres i forbindelse med opgavevaretagelsen i beredskabet
samt bidrager til en mere effektiv og kvalificeret opgavevaretagelse.

Ja, jeg har anvendt mine kompetencer i mit job
For de 407 respondenter, som har svaret, at de har anvendt deres nye kompetencer i jobbet, geel-
der det, at de enige eller meget enige i udsagnene:

e 87,9 % af gruppen kan varetage nye opgaver som fglge af nye kompetencer,

e 89,4 % af gruppen kan varetage arbejdsopgaverne mere kvalificeret end tidligere,

e 81,0 % af gruppen kan varetage arbejdsopgaver mere effektivt end tidligere.

| forhold til den samlede respondentgruppe er 69,1 % af respondenterne enige eller meget enige i,
at de kan varetage nye arbejdsopgaver mere kvalificeret og effektivt end tidligere.

Nej, men kursusaktiviteten er en del af et uddannelsesforlgb
For de 38 respondenter, som har svaret, at kursusaktiviteten har vaeret en del af et uddannelses-
forlgb, geelder det, at de er enige eller meget enige i udsagnene:

e 76,3 % af gruppen forventer at kunne varetage nye arbejdsopgaver

e 71,1 % af gruppen forventer at kunne varetage arbejdsopgaverne mere kvalificeret
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e 63,2 % af gruppen forventer at kunne varetage arbejdsopgaverne mere effektivt.

| forhold til den samlede respondentgruppe er 5,2 % af respondenterne enige eller meget enige i,
at de kan varetage nye arbejdsopgaver mere kvalificeret og effektivt end tidligere.

Nej, der har ikke veeret situationer hvor mine nye kompetencer har veeret ngdvendige
For de 39 respondenter, som har svaret, at de har tilegnet sig nye kompetencer, som der (endnu)
ikke har veeret situationer, hvor det har veeret ngdvendigt at anvende dem, geelder det, at de er
enige eller meget enige i udsagnene:
e 89,7 % af gruppen forventer at kunne anvende de nye kompetencer, hvis der opstar si-
tuationer, hvor de er ngdvendige,
e 92,3 % af gruppen forventer at kunne lgse opgaver mere kvalificeret pa grundlag af de
nye kompetencer, hvis der opstar situationer, hvor de er ngdvendige,
e 92,3 % af gruppen forventer at kunne Igse opgaver mere effektivt pa grundlag af de nye
kompetencer, hvis der opstar situationer, hvor de er ngdvendige.

| forhold til den samlede respondentgruppe er 7,0 % af respondenterne enige eller meget enige i,
at de kan varetage nye arbejdsopgaver mere kvalificeret og effektivt end tidligere.

Pa baggrund af den fastlagte metode til malopfyldelse kan det altsd konstateres, at den samlede

gruppe af respondenter, som er enige eller meget enige i, at deres erhvervede beredskabsfaglige
kompetencer nyttiggeres i forbindelse med opgavevaretagelsen i beredskabet samt bidrager til en
mere effektiv og kvalificeret opgavevaretagelse er 81,3 %.

7 Jeg bruger mine kompetencer hver dag pa mit arbejde”
Kursist

Jeg er sikker p&, at mine kunder szetter pris pa min deltagelse pa Brandteknisk Byggesagsbehand-
ling, da jeqg efterfalgende har kunnet give et mere kilart svar pa brandtekniske spargsmal. Helt

lgennem et godt kursus.”
Kursist p& Brandteknisk Byggesagsbehandling

For de gvrige respondenter geelder det, at de enten giver udtryk for, at de ikke har haft mulighed
for at anvende deres kompetencer pa trods af, at de har veeret i situationer, hvor de faktisk kunne
anvendes efler at de ikke forventede at fa brug for deres kompetencer i deres job. Denne gruppe
udger i alt 4,4 % af den samlede respondentgruppe.

| forhold til nyttiggerelsen af respondenternes kompetence betyder dette af
e 81,3 % er enige eller meget enige i, at deres kompetencer nyttigggres
e 13,3 % har en lavere vurdering end enig/meget enig i, at deres kompetencer nyttiggares
e 4,4 % har tilegnet sig kompetencer som ikke nyttigggres i beredskabet.

8.3.5. Andet udbytte af kursusaktivitet

I undersggelsen er der ogsa blevet spurgt til forhold som har karakter af 'sidegevinster’ ved kur-
susaktiviteten. Der er her tale om udvikling af netveerk, gget forstéelse af beredskabet samt lyst til
videre uddannelse, som kan ses som forhold, der ikke direkte har beredskabsfaglig betydning pa
kort sigt, men som naturligvis har bade personlig og - pa leengere sigt ogsa - beredskabsfaglig be-
tydning.
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Her giver 65,7 % udtryk for, at de er enige eller meget enige i, at kursusaktiviteten har styrket de-
res faglige netveerk, hvilket er en stigning pa 9,2 % point fra 56,5 % i 2008. 53,0 % er enige eller
meget enige i, at de har faet en bedre forstaelse af redningsberedskabet. 68,8 % er enige eller
meget enige i, at de har faet lyst til mere uddannelse.

Endelig er 60,5 % enige eller meget enige i, at de pa grund af kursusaktiviteten er blevet mere
opmeaerksomme pa nye kompetencebehov hos dem selv.

8.3.6. Forberedelse og statte

Udbyttet af kursusaktivitet er afhaengigt af savel forberedelsen som den efterfglgende statte til ud-
foldelsen af de nye kompetencer.

Af besvarelserne fremgar det, at lederen havde forholdt sig til kursusaktiviteten hos 53,2 % af re-
spondenterne, enten ved at tale med medarbejderen om kursusaktiviteten (28,2 %), ved at henvi-
se til en erfaren kollega (6,5 %), ved at give medarbejderen nye arbejdsopgaver (8,5 %) eller ved
at tilbyde noget leesestof, fx kursusmappe (6,1 %). 46,7 % angav imidlertid, at der ikke var forbe-
redelse forbundet med kursusaktiviteten fra lederens/arbejdspladsens side. Denne andel er dog
faldet markant siden 2008, hvor 56,0 % angav, at lederen/arbejdspladsen ikke var involveret i at
forberede kursisten inden kursusaktiviteten. 3,9 % svarede 'andet’, som primaert deekkede over, at
de selv var leder.

Kursisterne har derimod i vidt omfang selv forberedt sig. Starstedelen har gjort det ved at tale med
en kollega (39,4 %), som havde deltaget i noget lignende, ved at gennemgéa kursusmaterialet (25,9
%), eller overveje hvordan kursusaktiviteten kunne bruges i det daglige arbejde (13,2 %). 8,3 %
forberedte sig slet ikke, hvilket dog er en nedgang fra 2008, hvor 12,2 % ikke forberedte sig.

9,7 % falte sig uforberedte eller ikke s& godt forberedte — resten folte sig forberedte. Langt den
stgrste del (91,7 %) giver udtryk for, at de var meget motiverede, og at de helt bestemt havde
forudseetninger for at deltage (80,0 %) — bade motivationen og forudsaetningerne er dermed ste-
get en anelse siden 2008.

Indtrykket er saledes, at respondenterne er motiverede, har gode forudsaetninger for at deltage, og
at en del ogsé bade gennem deres leder og pa eget initiativ har forberedt sig pa kursusaktiviteten.
Samtidig er der dog en del, som angiver, at der ikke var forberedelse til kursusaktiviteten. Dette
kunne pege p4, at forberedelse til kursusaktivitet, pa trods af respondenternes udmeldinger, fortsat
kunne veere et udviklingsomrade for gget effektivitet og udnyttelse af kursus-ressourcerne.

| forhold til den efterfalgende anvendelse af kompetencerne, er der blevet spurgt til, hvorledes den
naermeste ledelse har ydet stgtte; dels om ledelsen har kendskab til respondentens nye kompeten-
cer, dels om dette er positivt anerkendt og dels om ledelsen har givet udtryk for, at medarbejderen
kunne fa mulighed at anvende de nye kompetencer, hvis der opstod behov for det.

Langt den sterste del, 84,8 %, er enige eller meget enige i, at den naermeste ledelse har kendskab
til medarbejderens nye kompetencer, og 57,8 % er enige eller meget enige i, at ledelsen har ud-
trykt sig positivt om de nye kompetencer. Endelig er 62,8 % enige eller meget enige i, at den
neermeste ledelse har givet udtryk for, at medarbejderen kan f& mulighed for at anvende den nye
kompetence.
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Samlet er det generelle billede sdledes af forberedelsen og statten, at respondenterne faler sig mo-
tiverede og forberedte pa kursusaktiviteten, og at de har forudsaetninger for at deltage. Ledelsen
har saedvanligvis kendskab til medarbejderens nye kompetencer og en stor del har ogsa udtrykt sig
positivt om de nye kompetencer. Det er samtidig klart, som det er naevnt tidligere, at netop forbe-
redelsen og den efterfglgende stotte, ogsa i tid, rum og opgaver, til udfoldelsen af de nye kompe-
tencer er vigtig bade for at fastholde og udvikle kompetencerne. Det er — og vil altid veere — et vee-
sentligt udviklingsomrade for mere effektiv og kvalificeret udnyttelse af medarbejdernes ressourcer,
hvis forberedelsen og den efterfglgende statte er systematisk og gennemtaenkt i et udviklingsper-
spektiv.

“Oplevelsen, iszer pd holdlederuddannelsen, var i seerklasse. Jeg kan kun rose Beredskabsstyrelsen
for niveau, faciliteter og kompetencer.”

“Syntes de kursusforlob jeg har gennemgaet uadviser en sddan professionalisme, at det kun kan gi-
ve én mere blod pd tanden for videre uddannelse ved beredskabsstyrelsens uddannelsesvirksom-
hed...

Kursister
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Bilag 1: Frekvenstabel — kursusaktivitet

Alder

Respondenter Procent
under 20 ar. 1 0,2%
20-29 ar. 65 12,6%
30-39 ar. 133 25,8%
40-49 ar. 188 36,5%
50-59 ar. 117 22,7%
60 ar eller derover. 11 2,1%
I alt 515 100,0%
Skoleuddannelse

Respondenter Procent
7. klasse eller mindre. 3 0,6%
8. eller 9. klasse. 115 22,3%
10. klasse. 193 37,5%
studentereksamen, HF, HHX eller HTX (gymnasial). 142 27,6%
andet: 62 12,0%
I alt 515 100,0%
Uddannelse efter skoleuddannelse

Respondenter Procent
erhvervsuddannelse (over 1 ar). 199 38,6%
kort videregdende uddannelse (under 3 ar). 63 12,2%
mellemlang videregaende uddannelse (3-4 ar). 147 28,5%
lang videregdende uddannelse (over 4 ar). 46 8,9%
andet: 60 11,7%
I alt 515 100,0%
Hovedbeskeeftigelse

Respondenter Procent
jeg er ansat i en kommune. 168 32,6%
jeg er ansat i en region. 12 2,3%
jeg er ansat i staten. 104 20,2%
jeg er ansat i en privat virksomhed. 195 37,9%
jeg driver selvstaendig virksomhed. 11 2,1%
andet: 25 4,9%
| alt 515 100,0%
Primeer tilknytning til redningsberedskabet

Respondenter Procent
jeg er fuldtidsbeskeaeftiget. 227 44,1%
jeg er ansat pa deltid. 150 29,1%
jeg er frivillig. 73 14,2%
jeg er ikke tilknyttet redningsberedskabet. 65 12,6%
I alt 515 100,0%
Hvilken skole - (saet eventuelt flere krydser)

Respondenter Procent
Beredskabsstyrelsens kursusenhed i Hedehusene. 174 33,9%
Beredskabsstyrelsens Hgjskole (Snekkersten). 135 26,3%
Beredskabsstyrelsens Tekniske Skole (Tinglev). 384 74,9%
Andet: 57 11,1%
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| alt 513 100,0%
Antal kurser
Respondenter Procent
1 kursus. 286 55,8%
2 kurser. 150 29,2%
3 kurser. 44 8,6%
4 kurser. 14 2, 7%
mere end 4 kurser. 19 3,7%
| alt 513 100,0%
Antal kursusdage
Respondenter Procent
1-5 dage. 199 38,9%
6-10 dage. 88 17,2%
11-15 dage. 48 9,4%
16-20 dage. 25 4,9%
mere end 20 dage. 152 29,7%
| alt 512 100,0%
Formal med kursusaktiviteten
Respondenter Procent
efteruddannelse. 161 31,6%
del af videreuddannelsesforlgb. 261 51,2%
vedligeholdelse af kvalifikationer. 57 11,2%
andet: 31 6,1%
| alt 510 100,0%
Arsag til deltagelse - (seet eventuelt flere krydser)
Respondenter Procent
det var obligatorisk. 177 34,7%
jeg blev opfordret til det. 183 35,9%
det var af egen interesse. 281 55,1%
andet: 19 3,7%
| alt 510 100,0%

Kursusaktivitet i forleengelse af nuveerende arbejdsopgaver - (saet eventuelt flere krydser)

Respondenter Procent
det var vedligeholdelse af mine kvalifikationer. 166 32,5%
jeg havde faet nye arbejdsopgaver. 117 22,9%
det var forberedelse til nye arbejdsopgaver. 260 51,0%
der var ingen direkte sammenhaeng mellem kursusaktiviteten og mine ar- 42 8,2%
bejdsopgaver.
andet: 10 2,0%
I alt 510 100,0%
Forberedelse - leder / arbejdspladsen

Respondenter Procent
min leder talte med mig om kursusaktiviteten. 143 28,2%
min leder henviste mig til en erfaren kollega. 33 6,5%
min leder gav mig nye arbejdsopgaver. 43 8,5%
min leder gav mig noget leesestof (fx kursusmappe). 31 6,1%
der var ikke nogen forberedelse. 237 46,7%
andet: 20 3,9%
I alt 507 100,0%
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Forberedelse - kursisten

Respondenter Procent
jeg talte med en kollega, som havde deltaget i lignende kursusaktivitet. 200 39,4%
jeg talte med en anden, som ogsa skulle deltage, om det. 44 8,7%
jeg gennemgik kursusmappe/materiale. 129 25,4%
jeg taenkte over, hvordan kursusaktiviteten kunne bruges i mit arbejde. 67 13,2%
jeg fulgte en kollega, som lgste tilsvarende opgaver. 10 2,0%
jeg forberedte mig ikke. 42 8,3%
andet: 15 3,0%
| alt 507 100,0%
Fglte du dig forberedt pa at deltage i kursusaktiviteten?

Respondenter Procent
Ja, jeg fglte mig meget velforberedt. 127 25,1%
Ja, jeg falte mig forberedt. 330 65,2%
Nej, jeg falte mig ikke s& godt forberedt. 42 8,3%
Nej, jeg var uforberedt. 7 1,4%
| alt 506 100,0%
Motivation

Respondenter Procent
Ja, helt bestemt. 464 91,7%
Ja, i nogen grad. 35 6,9%
Nej, kun i mindre grad. 6 1,2%
Nej, slet ikke. 1 0,2%
| alt 506 100,0%
Forudseetninger

Respondenter Procent
Ja, helt bestemt. 405 80,0%
Ja, i nogen grad. 96 19,0%
Nej, kun i mindre grad. 4 0,8%
Nej, slet ikke. 1 0,2%
| alt 506 100,0%
Har du anvendt dine nye kompetencer? - (seet kun ét kryds)

Respondenter Procent
JA, jeg har anvendt mine nye kompetencer i mit job. 407 80,4%
NEJ, men kursusaktiviteten er en del af et uddannelsesforlgb. 38 7,5%
NEJ, der har ikke veeret situationer, hvor mine nye kompetencer har veeret 39 7,7%
ngdvendige.
NEJ, jeg har veeret i situationer, hvor mine kompetencer kunne anvendes, 15 3,0%
men jeg fik ikke mulighed for det.
NEJ, jeg forventer ikke at fa brug for mine nye kompetencer i mit job. 7 1,4%
I alt 506 100,0%

Tag stilling til udsagnene: - Jeg kan varetage nye arbejdsopgaver som faglge af mine nye kompeten-

cer.

Respondenter Procent
meget enig 198 48,8%
enig 159 39,2%
hverken enig eller uenig 34 8,4%
uenig 10 2,5%
meget uenig 5 1,2%
ved ikke 0 0,0%
I alt 406 100,0%
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Tag stilling til udsagnene: - Jeg kan varetage mine arbejdsopgaver mere kvalificeret end tidligere

som fglge af mine nye kompetencer.

Respondenter Procent
meget enig 175 43,1%
enig 188 46,3%
hverken enig eller uenig 38 9,4%
uenig 2 0,5%
meget uenig 2 0,5%
ved ikke 1 0,2%
I alt 406 100,0%

Tag stilling til udsagnene: - Jeg kan varetage mine arbejdsopgaver mere effektivt end tidligere som

falge af mine nye kompetencer.

Respondenter Procent
meget enig 148 36,5%
enig 181 44,6%
hverken enig eller uenig 64 15,8%
uenig 6 1,5%
meget uenig 4 1,0%
ved ikke 3 0,7%
I alt 406 100,0%

Tag stilling til udsagnene: - Jeg forventer at kunne varetage nye arbejdsopgaver som fglge af mine

nye kompetencer.

Respondenter Procent
meget enig 11 28,9%
enig 18 47,4%
hverken enig eller uenig 5 13,2%
uenig 2 5,3%
meget uenig 2 5,3%
ved ikke 0 0,0%
I alt 38 100,0%

Tag stilling til udsagnene: - Jeg forventer at kunne varetage mine nye arbejdsopgaver kvalificeret

som fglge af mine nye kompetencer.

Respondenter Procent
meget enig 11 28,9%
enig 16 42,1%
hverken enig eller uenig 7 18,4%
uenig 2 5,3%
meget uenig 2 5,3%
ved ikke 0 0,0%
I alt 38 100,0%

Tag stilling til udsagnene: - Jeg forventer at kunne varetage mine nye arbejdsopgaver effektivt som

fglge af mine nye kompetencer.

Respondenter Procent
meget enig 13 34,2%
enig 11 28,9%
hverken enig eller uenig 9 23,7%
uenig 3 7,9%
meget uenig 2 5,3%
ved ikke 0 0,0%
| alt 38 100,0%
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Tag stilling til udsagnene: - Jeg forventer, at jeg kan anvende mine nye kompetencer, safremt der
opstar situationer, hvor de er ngdvendige.

Respondenter Procent
meget enig 14 35,9%
enig 21 53,8%
hverken enig eller uenig 4 10,3%
uenig 0 0,0%
meget uenig 0 0,0%
ved ikke 0 0,0%
I alt 39 100,0%

Tag stilling til udsagnene: - Jeg forventer, at jeg kan lase opgaver kvalificeret pa grundlag af mine
nye kompetencer, safremt der opstar situationer, hvor de er ngdvendige.

Respondenter Procent
meget enig 13 33,3%
enig 23 59,0%
hverken enig eller uenig 3 7,7%
uenig 0 0,0%
meget uenig 0 0,0%
ved ikke 0 0,0%
I alt 39 100,0%

Tag stilling til udsagnene: - Jeg forventer, at jeg kan lgse opgaver effektivt pa grundlag af mine nye
kompetencer, safremt der opstar situationer, hvor de er ngdvendige.

Respondenter Procent
meget enig 12 30,8%
enig 24 61,5%
hverken enig eller uenig 3 7,7%
uenig 0 0,0%
meget uenig 0 0,0%
ved ikke 0 0,0%
I alt 39 100,0%

Tag stilling til udsagnene: - Jeg forventer, at jeg vil veere i stand til at kunne anvende mine nye kom-
petencer, safremt jeg far mulighed for det.

Respondenter Procent
meget enig 9 60,0%
enig 5 33,3%
hverken enig eller uenig 1 6,7%
uenig 0 0,0%
meget uenig 0 0,0%
ved ikke 0 0,0%
I alt 15 100,0%

Tag stilling til udsagnene: - Jeg forventer, at jeg vil veere i stand til at lase opgaver kvalificeret pa
grundlag af mine nye kompetencer, safremt jeg far mulighed for det.

Respondenter Procent
meget enig 7 46,7%
enig 5 33,3%
hverken enig eller uenig 3 20,0%
uenig 0 0,0%
meget uenig 0 0,0%
ved ikke 0 0,0%
I alt 15 100,0%

Side 29 af 51



Tag stilling til udsagnene: - Jeg forventer, at jeg vil vaere i stand til at Igse opgaver effektivt pa grund-
lag af mine nye kompetencer, safremt jeg far mulighed for det.

Respondenter Procent
meget enig 8 53,3%
enig 4 26,7%
hverken enig eller uenig 3 20,0%
uenig 0 0,0%
meget uenig 0 0,0%
ved ikke 0 0,0%
I alt 15 100,0%

Tag stilling til udsagnene: - Jeg forventer, at jeg kan anvende mine nye kompetencer i et nyt job eller
en ny jobfunktion.

Respondenter Procent
meget enig 0 0,0%
enig 1 14,3%
hverken enig eller uenig 2 28,6%
uenig 0 0,0%
meget uenig 0 0,0%
ved ikke 4 57,1%
I alt 7 100,0%

Tag stilling til udsagnene: - Jeg forventer, at jeg kan anvende mine nye kompetencer til at Igse opga-
ver kvalificeret i et nyt job eller en ny jobfunktion.

Respondenter Procent
meget enig 0 0,0%
enig 1 14,3%
hverken enig eller uenig 2 28,6%
uenig 0 0,0%
meget uenig 0 0,0%
ved ikke 4 57,1%
I alt 7 100,0%

Tag stilling til udsagnene: - Jeg forventer, at jeg kan anvende mine nye kompetencer til at Ilgse opga-
ver effektivt i et nyt job eller en ny jobfunktion.

Respondenter Procent
meget enig 0 0,0%
enig 1 14,3%
hverken enig eller uenig 2 28,6%
uenig 0 0,0%
meget uenig 0 0,0%
ved ikke 4 57,1%
I alt 7 100,0%

Stgtte til anvendelse af kompetencer - Min naermeste ledelse har kendskab til hvilke nye kompeten-
cer, jeg har tilegnet mig.

Respondenter Procent
meget enig 225 44,6%
enig 203 40,2%
hverken enig eller uenig 46 9,1%
uenig 14 2,8%
meget uenig 6 1,2%
ved ikke 11 2,2%
I alt 505 100,0%
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Stgtte til anvendelse af kompetencer - Min naermeste ledelse har udtrykt sig positivt om mine nye

kompetencer.

Respondenter Procent
meget enig 122 24,2%
enig 170 33,7%
hverken enig eller uenig 152 30,1%
uenig 21 4,2%
meget uenig 16 3,2%
ved ikke 24 4,8%
I alt 505 100,0%

Stgtte til anvendelse af kompetencer - Min naermeste ledelse har givet udtryk for, at jeg kan fa mulig-

hed for at anvende mine nye kompetencer, safremt der opstar behov for det.

Respondenter Procent
meget enig 161 31,9%
enig 156 30,9%
hverken enig eller uenig 127 25,1%
uenig 20 4,0%
meget uenig 15 3,0%
ved ikke 26 5,1%
I alt 505 100,0%

Egen vurdering af nye kompetencer - Jeg synes, at mine samlede kompetencer er styrkede pa grund

af kursusaktiviteten.

Respondenter Procent
meget enig 212 42,1%
enig 236 46,8%
hverken enig eller uenig 37 7,3%
uenig 10 2,0%
meget uenig 4 0,8%
ved ikke 5 1,0%
I alt 504 100,0%

Egen vurdering af nye kompetencer - Jeg synes, at kursusaktiviteten har medyvirket til, at jeg kan va-

retage mine opgaver mere kvalificeret end tidligere.

Respondenter Procent
meget enig 193 38,3%
enig 235 46,6%
hverken enig eller uenig 59 11,7%
uenig 5 1,0%
meget uenig 6 1,2%
ved ikke 6 1,2%
I alt 504 100,0%

Egen vurdering af nye kompetencer - Jeg synes, at kursusaktiviteten har medvirket til, at jeg kan va-

retage mine opgaver mere effektivt end tidligere.

Respondenter Procent
meget enig 170 33,7%
enig 210 41,7%
hverken enig eller uenig 100 19,8%
uenig 8 1,6%
meget uenig 8 1,6%
ved ikke 8 1,6%
I alt 504 100,0%
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Andre forhold omkring kursusaktiviteten - Pa grund af kursusaktiviteten har jeg faet styrket mit fagli-
ge netveerk.

Respondenter Procent
meget enig 106 21,0%
enig 225 44,6%
hverken enig eller uenig 138 27,4%
uenig 24 4,8%
meget uenig 2 0,4%
ved ikke 9 1,8%
I alt 504 100,0%

Andre forhold omkring kursusaktiviteten - Pa grund af kursusaktiviteten har jeg faet en bedre forsta-
else af redningsberedskabet.

Respondenter Procent
meget enig 88 17,5%
enig 179 35,5%
hverken enig eller uenig 185 36,7%
uenig 32 6,3%
meget uenig 13 2,6%
ved ikke 7 1,4%
I alt 504 100,0%

Andre forhold omkring kursusaktiviteten - Pa grund af kursusaktiviteten har jeg faet lyst til mere ud-
dannelse.

Respondenter Procent
meget enig 152 30,2%
enig 195 38,7%
hverken enig eller uenig 128 25,4%
uenig 11 2,2%
meget uenig 7 1,4%
ved ikke 11 2,2%
I alt 504 100,0%

Andre forhold omkring kursusaktiviteten - Pa grund af kursusaktiviteten er jeg blevet opmeerksom pa
nye kompetencebehov hos mig selv.

Respondenter Procent
meget enig 84 16,7%
enig 221 43,8%
hverken enig eller uenig 150 29,8%
uenig 32 6,3%
meget uenig 6 1,2%
ved ikke 11 2,2%
I alt 504 100,0%
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Bilag 2: Frekvenstabel — veernepligtsuddannelse

Aftjeningssted

Respondenter Procent
Beredskabsstyrelsen Nordjylland (Thisted). 56 18,2%
Beredskabsstyrelsen Midtjylland (Herning). 74 24,1%
Beredskabsstyrelsen Sydjylland (Haderslev). 64 20,8%
Beredskabsstyrelsen Sjeelland (Naestved). 63 20,5%
Beredskabsstyrelsen Bornholm (Allinge). 50 16,3%
| alt 307 100,0%
Tidspunkt for afsluttet veernepligt

Respondenter Procent
for mindre end et %% ar siden. 31 10,1%
for ¥2 - 1 ar siden. 162 52,8%
for 1-v% &r siden. 96 31,3%
for mere end 1v% ar siden. 18 5,9%
I alt 307 100,0%
Uddannelsesniveau inden vaernepligten

Respondenter Procent
folkeskolen. 39 12,7%
gymnasium/HF/HHX el. HTX. 135 44,0%
erhvervsuddannelse (faglig uddannelse). 120 39,1%
mellemlang videregaende uddannelse (3-4 ar). 11 3,6%
videregéende uddannelse (over 4 ar). 2 0,7%
I alt 307 100,0%
Nuveerende beskaeftigelse

Respondenter Procent
jeg er i gang med uddannelse. 123 40,1%
jeg er i arbejde. 146 47,6%
jeg er arbejdslgs. 21 6,8%
andet: 17 5,5%
I alt 307 100,0%
Brug af brandslukningsmidler

Respondenter Procent
meget enig. 200 65,4%
enig. 87 28,4%
hverken enig eller uenig. 8 2,6%
uenig. 5 1,6%
meget uenig. 2 0,7%
ved ikke. 4 1,3%
I alt 306 100,0%
Undga at brand opstar

Respondenter Procent
meget enig. 130 42,5%
enig. 133 43,5%
hverken enig eller uenig. 26 8,5%
uenig. 11 3,6%
meget uenig. 2 0,7%
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ved ikke. 4 1,3%
I alt 306 100,0%
Undga at der opstar brandfarlige situationer

Respondenter Procent
meget enig. 77 25,2%
enig. 128 41,8%
hverken enig eller uenig. 72 23,5%
uenig. 25 8,2%
meget uenig. 1 0,3%
ved ikke. 3 1,0%
I alt 306 100,0%
Tilbyde hjeelp indenfor faget brand

Respondenter Procent
meget enig. 206 67,3%
enig. 84 27,5%
hverken enig eller uenig. 12 3,9%
uenig. 1 0,3%
meget uenig. 1 0,3%
ved ikke. 2 0,7%
I alt 306 100,0%
Udfgre opgaver omkring brand i dagligdagen

Respondenter Procent
meget enig. 154 50,7%
enig. 126 41,4%
hverken enig eller uenig. 15 4,9%
uenig. 5 1,6%
meget uenig. 1 0,3%
ved ikke. 3 1,0%
I alt 304 100,0%
Stadig udfgre brandslukningsopgaver hvis indkaldt til Redningsberedskabet

Respondenter Procent
meget enig. 122 40,1%
enig. 130 42.,8%
hverken enig eller uenig. 33 10,9%
uenig. 12 3,9%
meget uenig. 4 1,3%
ved ikke. 3 1,0%
I alt 304 100,0%
Forholde sig til en fastklemt tilskadekommen

Respondenter Procent
meget enig. 184 60,5%
enig. 111 36,5%
hverken enig eller uenig. 5 1,6%
uenig. 2 0,7%
meget uenig. 1 0,3%
ved ikke. 1 0,3%
I alt 304 100,0%
Mere effektivt friggre en fastklemt

Respondenter Procent
meget enig. 188 62,0%
enig. 101 33,3%
hverken enig eller uenig. 8 2,6%
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uenig. 2 0,7%
meget uenig. 2 0,7%
ved ikke. 2 0,7%
I alt 303 100,0%
Tilbyde hjeelp indenfor redning hvis behov i dagligdagen

Respondenter Procent
meget enig. 187 61,7%
enig. 104 34,3%
hverken enig eller uenig. 6 2,0%
uenig. 2 0,7%
meget uenig. 1 0,3%
ved ikke. 3 1,0%
I alt 303 100,0%
Anvende principperne fra redningstjenesten

Respondenter Procent
meget enig. 111 36,8%
enig. 154 51,0%
hverken enig eller uenig. 27 8,9%
uenig. 3 1,0%
meget uenig. 6 2,0%
ved ikke. 1 0,3%
I alt 302 100,0%

Hvis jeg blev indkaldt til Redningsberedskabet igen i forbindelse med en redningsopgave, er jeg
overbevist om, at jeg stadig kan udfagre de opgaver sammen med andre, jeg leerte at varetage som

veernepligtig.

Respondenter Procent
meget enig. 96 31,8%
enig. 155 51,3%
hverken enig eller uenig. 35 11,6%
uenig. 9 3,0%
meget uenig. 5 1,7%
ved ikke. 2 0,7%
I alt 302 100,0%
Omgaelse med farlige stoffer i uheldssituationer

Respondenter Procent
meget enig. 95 31,6%
enig. 144 47,8%
hverken enig eller uenig. 43 14,3%
uenig. 7 2,3%
meget uenig. 6 2,0%
ved ikke. 6 2,0%
I alt 301 100,0%
Stadig varetage opgaver med farlige stoffer hvis genindkaldt.

Respondenter Procent
meget enig. 71 23,6%
enig. 145 48,2%
hverken enig eller uenig. 52 17,3%
uenig. 23 7,6%
meget uenig. 5 1,7%
ved ikke. 5 1,7%
I alt 301 100,0%
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Yde fgrstehjeelp til en bevidstlgs

Respondenter Procent
meget enig. 199 66,1%
enig. 90 29,9%
hverken enig eller uenig. 7 2,3%
uenig. 4 1,3%
meget uenig. 1 0,3%
ved ikke. 0 0,0%
I alt 301 100,0%
Yde farstehjeelp til en med steerke blgdninger

Respondenter Procent
meget enig. 160 53,2%
enig. 116 38,5%
hverken enig eller uenig. 17 5,6%
uenig. 6 2,0%
meget uenig. 2 0,7%
ved ikke. 0 0,0%
I alt 301 100,0%
Yde fagrstehjeelp hvis behov i dagligdag

Respondenter Procent
meget enig. 236 78,4%
enig. 58 19,3%
hverken enig eller uenig. 4 1,3%
uenig. 0 0,0%
meget uenig. 1 0,3%
ved ikke. 2 0,7%
I alt 301 100,0%
Yde farstehjeelp i dagligdag som laert under veernepligtsuddannelse

Respondenter Procent
meget enig. 188 62,5%
enig. 99 32,9%
hverken enig eller uenig. 12 4,0%
uenig. 0 0,0%
meget uenig. 1 0,3%
ved ikke. 1 0,3%
I alt 301 100,0%
Bedre fysisk form

Respondenter Procent
meget enig. 62 20,6%
enig. 99 32,9%
hverken enig eller uenig. 93 30,9%
uenig. 37 12,3%
meget uenig. 10 3,3%
ved ikke. 0 0,0%
I alt 301 100,0%
Ggre mere for at holde den fysiske form

Respondenter Procent
meget enig. 41 13,6%
enig. 79 26,2%
hverken enig eller uenig. 117 38,9%
uenig. a7 15,6%
meget uenig. 14 4,7%
ved ikke. 3 1,0%
I alt 301 100,0%
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Bedre til at samarbejde

Respondenter Procent
meget enig. 29 9,6%
enig. 124 41,2%
hverken enig eller uenig. 119 39,5%
uenig. 22 7,3%
meget uenig. 4 1,3%
ved ikke. 3 1,0%
| alt 301 100,0%
Forstaelse af hvordan redningsberedskabet i Danmark fungerer

Respondenter Procent
meget enig. 202 67,1%
enig. 90 29,9%
hverken enig eller uenig. 7 2,3%
uenig. 2 0,7%
meget uenig. 0 0,0%
ved ikke. 0 0,0%
I alt 301 100,0%
Personlig udvikling gennem veernepligtsuddannelsen

Respondenter Procent
meget enig. 92 30,6%
enig. 147 48,8%
hverken enig eller uenig. 43 14,3%
uenig. 10 3,3%
meget uenig. 5 1,7%
ved ikke. 4 1,3%
I alt 301 100,0%
Erhvervelse af stort kgrekort og jobmuligheder

Respondenter Procent
meget enig. 73 24,3%
enig. 84 27,9%
hverken enig eller uenig. 94 31,2%
uenig. 16 5,3%
meget uenig. 16 5,3%
ved ikke. 18 6,0%
I alt 301 100,0%
Anvendelse af veernepligtsuddannelsen i forbindelse med jobsggning

Respondenter Procent
ja. 176 58,5%
nej. 125 41,5%
| alt 301 100,0%
Anvendelse af veernepligtsuddannelse i.f.b.m. arbejde

Respondenter Procent
ja. 119 39,5%
nej. 182 60,5%
I alt 301 100,0%
Anvendelse af vaernepligtsuddannelse i.f.b.m. uddannelse

Respondenter Procent
ja. 57 18,9%
nej. 244 81,1%
I alt 301 100,0%
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Anvendelse af veernepligtsuddannelse i.f.b.m. fritidsliv

Respondenter Procent
ja. 47 15,6%
nej. 254 84,4%
I alt 301 100,0%
Tilknytning til beredskabet

Respondenter Procent
jeg er ansat inden for Beredskabet. 26 8,6%
jeg er frivillig inden for Beredskabet. 39 13,0%
jeg er ikke tilknyttet Beredskabet. 236 78,4%
I alt 301 100,0%
Overveje at blive frivillig

Respondenter Procent
ja. 83 35,2%
nej. 98 41,5%
ved ikke. 55 23,3%
I alt 236 100,0%

Tag stilling til udsagnene: - Jeg har faet nye kompetencer gennem vaernepligtsuddannelsen,

kan bruge i mit civile liv.

Respondenter Procent
meget enig. 124 41,2%
enig. 142 47,2%
hverken enig eller uenig. 19 6,3%
uenig. 9 3,0%
meget uenig. 5 1,7%
ved ikke. 2 0,7%
I alt 301 100,0%

som jeg

Tag stilling til udsagnene: - Jeg synes, at mine samlede kompetencer er styrkede pa grund af vaerne-

pligtsuddannelsen.

Respondenter Procent
meget enig. 107 35,5%
enig. 129 42,9%
hverken enig eller uenig. 46 15,3%
uenig. 7 2,3%
meget uenig. 8 2,7%
ved ikke. 4 1,3%
I alt 301 100,0%

Tag stilling til udsagnene: - Jeg synes, at jeg kan klare opgaver i min dagligdag p& end bedre made

pa grund af veernepligtsuddannelsen.

Respondenter Procent
meget enig. 56 18,6%
enig. 92 30,6%
hverken enig eller uenig. 123 40,9%
uenig. 16 5,3%
meget uenig. 12 4,0%
ved ikke. 2 0,7%
I alt 301 100,0%
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Bilag 3: Spgrgeskema — beredskabsfaglige kurser

Indledende tekst

Tak fordi du har valgt at deltage i effektmalingen. Det hele kommer til at forega elektronisk og uden besveer for dig. Det tager kun ca. 10 minutter at be-
svare spgrgeskemaet. Spgrgsmalene besvares ved at klikke ud for den svarkategori, som bedst svarer til din opfattelse. Vi behandler selvfglgelig dine op-
lysninger helt fortroligt. Tryk pa pilen i nederste hgjre hjgrne for at komme videre >

Formalet med dette skema er at male effekten af Beredskabsstyrelsens kursusaktiviteter pa grundlag af din vurdering — uanset om du har deltaget i et
eller flere kurser. Vi vil sdledes bede dig om at foretage en samlet vurdering af de kursusaktiviteter, du har deltaget i fra 1. april 2007til 31. marts
2008 Ved kursusaktivitet forstas der enkelte kursusdage eller temadage, enkeltstdende kurser og samlede kursusforlgb

kategori/Zkommentarer spgrgsmal Svarmuligheder

I. Personlige data 1. Hvad er din alder? 1) under 20 ar

2) 20-29 ar

3) 30-39 ar

4) 40-49 ar

5) 50-59 ar

6) 60 ar eller derover

2. Hvilken skoleuddannelse har du afsluttet? 1) 7. klasse eller mindre

2) 8. eller 9. klasse

3) 10. klasse

4) studentereksamen, HF, HHX el. HTX (gymnasial)
5) andet: (skriv)

3. Hvilken anden uddannelse har du efter afsluttet skoleuddannelse? 1) erhvervsuddannelse (over 1 ar).

3) kort videregdende uddannelse (under 3 ar)

4) mellemlang videregdende uddannelse (3-4 ar).
5) lang videregaende uddannelse (over 4 ar).

6) andet: (skriv)

4. Hvor har du din hovedbeskeeftigelse? 1) jeg er ansat i en kommune.

2) jeg er ansat i et amt/en region.

3) jeg er ansat i staten.

4) jeg er ansat i en privat virksomhed.
5) jeg driver selvsteendig virksomhed.
6) andet: (angiv venligst hvor)

5. Hvilken primeer tilknytning har du til redningsberedskabet? 1) jeg er fuldtidsbeskaeftiget,
2) jeg er ansat pa deltid inden for beredskab,
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3) jeg er frivillig,
4) jeg er ikke tilknyttet redningsberedskabet.

1. Deltagelse i kursusaktivitet

Indledende tekst:

Der bliver i det falgende spurgt til din deltagelse i kurser. Dette drejer sig
kun om kurser, temadage og lignende, som er gennemfort inden for Bered-
skabsstyrelsen

1. Hvor har du deltaget i Beredskabsstyrelsens kursusaktivitet?

1) Beredskabsstyrelsens kursusenhed i Hedehusene
2) Beredskabsstyrelsens Hgjskole (Snekkersten)

3) Beredskabsstyrelsens Tekniske Skole (Tinglev)
4) Andet:

2. Hvor mange kurser har du deltaget i fra 1. april 2007 til 31. marts 2008, 1) 1 kursus
som blev gennemfgrt af Beredskabsstyrelsen? (seet kryds ved antallet) 2) 2 kurser
3) 3 kurser
4) 4 kurser
5) Mere end 4 kurser
3. Hvor mange kursusdage i fra 1. april 2008 til 31. marts 2009 har du i alt 1) 1-5 dage
vaeret pa kursus, som blev gennemfgrt af Beredskabsstyrelsen? (szet kryds 2) 6-10 dage

ved antallet

3) 11-15 dage
4) 16-20 dage
5) mere end 20 dage

111. Formalet med kursusaktivi-
teten

Indledende tekst:

| det falgende bliver der igen spurgt til kursusaktiviteten gennemfort i Bered-
skabsstyrelsens regi. Kursusaktiviteten forstas fortsat som de samlede kur-
susaktiviteter i Beredskabsstyrelsen, du har deltaget i fra 1. april 2008 tif 31.
marts 2009.

1. Hvad var det primeaere formal med kursusaktiviteten?

1) efteruddannelse

2) del af videreuddannelsesforlgb
3) vedligeholdelse af kvalifikationer
4) andet (skriv):

2. Hvorfor har du deltaget i kursusaktiviteten? (seet eventuelt flere krydser)

1) det var obligatorisk

2) jeg blev opfordret til det
3) det var af egen interesse
4) andet (skriv):

3. Hvordan I& kursusaktiviteten i forlaengelse af dine nuveerende arbejdsop-
gaver? (seet eventuelt flere krydser)

1) det var vedligeholdelse af mine kvalifikationer,
2) jeg havde faet nye arbejdsopgaver

3) det var forberedelse til nye arbejdsopgaver

4) der var ingen direkte sammenhaeng mellem kur-
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susaktiviteten og mine arbejdsopgaver.
5) andet (skriv):

1V. Forberedelse til kursusakti-
viteten

1. Hvordan forberedte din leder/arbejdspladsen dig primaert pa kursusakti-
viteten?

1) min leder talte med mig om kursusaktiviteten
2) min leder henviste mig til en erfaren kollega
3) min leder gav mig nye arbejdsopgaver

4) min leder gav mig noget lsesestof (fx kursus-
mappe)

5) der var ikke nogen forberedelse

6) andet (skriv):

2. Hvordan forberedte du dig primaert pa kursusaktiviteten?

1) jeg talte med en kollega, som havde deltaget i
lignende kursusaktivitet

2) jeg talte med en anden, som ogséa skulle deltage,
om det

3) jeg gennemgik kursusmappe/materiale

4) jeg teenkte over, hvordan kursusaktiviteten kun-
ne bruges i mit arbejde

5) jeg fulgte en kollega, som lgste tilsvarende op-
gaver

6) jeg forberedte mig ikke

7) andet (skriv):

3. Felte du dig forberedt p& at deltage i kursusaktiviteten?

1) Ja, jeg folte mig meget velforberedt.

2) Ja, jeg folte mig forberedt.

3) Nej, jeg falte mig ikke sa godt forberedt.
4) Nej, jeg var uforberedt.

4. Var du motiveret for at deltage i kursusaktiviteten?

1) Ja, helt bestemt.

2) Ja, i nogen grad.

3) Nej, kun i mindre grad.
4) Nej, slet ikke.

5. Synes du, at dine forudsaetninger for at deltage i kursusaktiviteten var
gode nok?

1) Ja, helt bestemt.

2) Ja, i nogen grad.

3) Nej, kun i mindre grad.
4) Nej, slet ikke.

V. Anvendelsen af kompeten-
cen

1 det folgende bliver der spurgt til, hvordan du har haft brug for — og mulig-
hed for — at anvende dine nye kompetencer, som du har tilegnet dig gennem
kursusaktivitet. Der bliver forst spurgt til, hvordan du primaert har anvendt
dine kompetencer.

1. Har du anvendt dine nye kompetencer? (saet kun ét kryds)

svarmuligheder:
1) JA — jeg har anvendt mine nye kompetencer i mit
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job

2) NEJ - men Kkursusaktiviteten er en del af et ud-
dannelsesforlgb.

3) NEJ — der har ikke veeret situationer, hvor mine
nye kompetencer har veeret ngdvendige

4) NEJ — jeg har veeret i situationer, hvor mine
kompetencer kunne anvendes, men jeg fik ikke
mulighed for det.

5) NEJ, jeg forventer ikke at fa brug for mine nye
kompetencer i mit job

Spergsmalene ligger i forleengelse
af de foregdende, dvs. at efter be-
svarelsen af 1) sendes man videre
til1.1.)

Tag stilling til udsagnene (seet kryds)
1.1. Jeg kan varetage nye arbejdsopgaver som fglge af mine nye kompeten-
cer.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

1.2. Jeg kan varetage mine arbejdsopgaver mere kvalificeret end tidligere
som fglge af mine nye kompetencer.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

1.3. Jeg kan varetage mine arbejdsopgaver mere effektivt end tidligere som
falge af mine nye kompetencer.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

Spergsmal i forlaengelse af 2)

Tag stilling til udsagnene
2.1. Jeg forventer at kunne varetage nye arbejdsopgaver som fglge af mine
nye kompetencer.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

2.2. Jeg forventer at kunne varetage mine nye arbejdsopgaver kvalificeret
som fglge af mine nye kompetencer.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

2.3. Jeg forventer at kunne varetage mine nye arbejdsopgaver effektivt som
fglge af mine nye kompetencer.

1) meget enig
2) enig
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3) hverken enig eller uenig

4) uenig
5) meget uenig
6) ved ikke
Spergsmal i forleengelse af 3) Tag stifling til udsagnene 1) meget enig
3.1. Jeg forventer, at jeg kan anvende mine nye kompetencer, safremt der 2) enig
opstar situationer, hvor de er ngdvendige 3) hverken enig eller uenig
4) uenig
5) meget uenig
6) ved ikke
3.2. Jeg forventer, at jeg kan lgse opgaver kvalificeret pa grundlag af mine 1) meget enig
nye kompetencer, safremt der opstar situationer, hvor de er ngdvendige 2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig
5) meget uenig

6) ved ikke
3.3. Jeg forventer, at jeg kan lgse opgaver effektivt pd grundlag af mine nye | 1) meget enig
kompetencer, safremt der opstar situationer, hvor de er ngdvendige 2) enig
3) hverken enig eller uenig
4) uenig
5) meget uenig
6) ved ikke
Spergsmal i forleengelse af 4) Tag stifling til udsagnene 1) meget enig
4.1. Jeg forventer, at jeg vil veere i stand til at kunne anvende mine nye 2) enig
kompetencer, s&fremt jeg far mulighed for det 3) hverken enig eller uenig
4) uenig
5) meget uenig
6) ved ikke
4.2. Jeg forventer, at jeg vil veere i stand til at lgse opgaver kvalificeret pa 1) meget enig
grundlag af mine nye kompetencer, safremt jeg far mulighed for det 2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

4.3. Jeg forventer, at jeg vil veere i stand til at lgse opgaver effektivt pa
grundlag af mine nye kompetencer, safremt jeg far mulighed for det

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

spargsmal i forleengelse af 5)

Tag stilling til udsagnene
5.1. Jeg forventer, at jeg kan anvende mine nye kompetencer i et nyt job

1) meget enig
2) enig
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eller en ny jobfunktion

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

5.2. Jeg forventer, at jeg kan anvende mine nye kompetencer til at lgse op-
gaver kvalificeret i et nyt job eller en ny jobfunktion

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

5.3. Jeg forventer, at jeg kan anvende mine nye kompetencer til at lgse op-
gaver effektivt i et nyt job eller en ny jobfunktion

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

V1. Stgtte til anvendelse af nye
kompetencer

Tag stilling til udsagnene
1. Min neermeste ledelse har kendskab til hvilke nye kompetencer, jeg har
tilegnet mig

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

2. Min naermeste ledelse har udtrykt sig positivt om mine nye kompetencer

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

3. Min neermeste ledelse har givet udtryk for, at jeg kan fa mulighed for at
anvende mine nye kompetencer, safremt der opstar behov for det

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

VIIl. Min egen vurdering af mi-

Tag stilling til udsagnene

1) meget enig

ne nye kompetencer 1. Jeg synes, at mine samlede kompetencer er styrkede pa grund af kursus- | 2) enig
aktiviteten 3) hverken enig eller uenig
4) uenig
5) meget uenig
6) ved ikke
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2. Jeg synes, at kursusaktiviteten har medvirket til, at jeg kan varetage mine
opgaver mere kvalificeret end tidligere.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

3. Jeg synes, at kursusaktiviteten har medvirket til, at jeg kan varetage mine
opgaver mere effektivt end tidligere.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

VII1. Andre forhold omkring
kursusaktiviteten

Tag stilling til udsagnene
1. Pa grund af kursusaktiviteten har jeg faet styrket mit faglige netveerk

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

2. Pa grund af kursusaktiviteten har jeg faet en bedre forstéelse af rednings-
beredskabet.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

3. Pa grund af kursusaktiviteten har jeg faet lyst til mere uddannelse

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

4. P& grund af kursusaktiviteten er jeg blevet opmaerksom pa nye kompeten-
cebehov hos mig selv

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

IX. Kommentar

1. Du er velkommen til at skrive en kommentar

Skriv

Side 45 af 51




Bilag 4: Spgrgeskema — veernepligtsuddannelsen

Indledende tekst

Tak fordi du har valgt at deltage i effektmalingen. Det hele kommer til at forega elektronisk og uden besveer for dig. Det tager kun ca. 10 minutter at be-
svare spagrgeskemaet. Spgrgsmalene besvares ved at klikke ud for den svarkategori, som bedst svarer til din opfattelse. Vi behandler selvfglgelig dine op-

lysninger helt fortroligt. Tryk pa pilen i nederste hgjre hjgrne for at komme videre >

Formalet med dette spargeskema er at undersgge effekten af vaernepligtsuddannelsen — bade for dig og for samfundet. Vi vil derfor gerne bede dig om

at besvare skemaet sd godt du kan og give din mening til kende.

Kategori

Spgrgsmal/udsagn

Svarmuligheder

I. Personlige data

1. Hvor aftjente du din veernepligt?

1) Beredskabsstyrelsen Nordjylland (Thisted)
2) Beredskabsstyrelsen Midtjylland (Herning)
3) Beredskabsstyrelsen Sydjylland (Haderslev)
4) Beredskabsstyrelsen Sjeelland (Neestved)
5) Beredskabsstyrelsen Bornholm (Allinge)

2. Hvornar afsluttede du din veernepligt?

1) For mindre end et ¥ ar siden.
2) For Y2 - 1 ar siden

3) For 1-Y% ar siden

4) For mere end 1% ar siden.

3. Hvilket uddannelsesniveau havde du /nden vaernepligtern?

1) Folkeskolen

2) Gymnasium/HF/HHX el. HTX.

3) Erhvervsuddannelse (faglig uddannelse)

4) Mellemlang videregadende uddannelse (3-4 ar)
5) Videregdende uddannelse (over 4 ar)

4. Hvad er din nuveerende beskaeftigelse?

1) Jeg er i gang med uddannelse
2) Jeg er i arbejde

3) Jeg er arbejdslgs

4) Andet (skriv):

1. Anvendt kompetence

Indledende tekst

Du bliver i det falgende praesenteret for nogle spargsmdl og udsagn om,
hvordan du har brugt og kan bruge det, du har leert under veernepligtsud-
dannelsen.

1. Jeg kan bruge brandslukningsmidler (fx pulver eller vand) pa en mere
effektiv. made end fgr veernepligtsuddannelsen.

1) meget enig
2) enig

Side 46 af 51




3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

2. Efter min vaernepligtsuddannelse er jeg blevet mere opmaerksom pa,
hvad jeg skal gere for at undga at brand opstar.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

3. Jeg ger mere for at undgd, at der opstar brandfarlige situationer, end
far min veernepligtsuddannelse.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke
4. Hvis der i min dagligdag opstod behov for det, ville jeg tilbyde min 1) meget enig
hjeelp med det, jeg ved og kan inden for faget brand. 2) enig
3) hverken enig eller uenig
4) uenig
5) meget uenig
6) ved ikke
5. Hvis en situation i min dagligdag kreevede det, ville jeg kunne udfgre 1) meget enig
opgaver omkring brand, som jeg har leert det under min vaernepligtsud- 2) enig
dannelse. 3) hverken enig eller uenig
4) uenig
5) meget uenig
6) ved ikke
6. Hvis jeg blev indkaldt til Redningsberedskabet igen i forbindelse med en | 1) meget enig
brandslukningsopgave, er jeg overbevist om, at jeg stadig kan udfgre 2) enig

de opgaver sammen med andre, jeg leerte at varetage som vaernepligtig.

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

1. Efter min veernepligtsuddannelse er jeg blevet mere bevidst om, hvor-
dan jeg skal forholde mig, nér en tilskadekommen er fastklemt fx i en bil
eller en bygning.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig
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6) ved ikke

2. Jeg kan mere effektivt friggre en fastklemt, fx i en bil eller en bygning,
end fgr min veernepligtsuddannelse.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

3. Hvis der i min dagligdag opstod behov for det, ville jeg tilbyde min
hjeelp med det, jeg ved og kan inden for faget redning.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

4. Hvis en situation i min dagligdag kreevede det, ville jeg kunne anvende
principperne (fx om afstivninger, afdaekning og tunge lgft) fra rednings-
tjenesten, som jeg har leert det under min veernepligtsuddannelse.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

5. Hvis jeg blev indkaldt til Redningsberedskabet igen i forbindelse med en
redningsopgave, er jeg overbevist om, at jeg stadig kan udfere de op-
gaver sammen med andre, jeg leerte at varetage som veernepligtig.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

1. Jeg er mere opmaerksom pa, hvordan jeg skal omgas farlige stoffer i

1) meget enig

uheldssituationer end far min vaernepligtsuddannelse. 2) enig
3) hverken enig eller uenig
4) uenig
5) meget uenig
6) ved ikke
2. Hvis jeg blev indkaldt til Redningsberedskabet igen i forbindelse med 1) meget enig
uheld med farlige stoffer, er jeg overbevist om, at jeg stadig kan udfg- | 2) enig
re de opgaver sammen med andre, jeg leerte at varetage som vaerneplig- | 3) hverken enig eller uenig
tig 4) uenig
5) meget uenig
6) ved ikke

1. Jeg kan yde farstehjeelp til en bevidstlgs med eller uden vejrtraekning
mere kvalificeret end far min veaernepligtsuddannelse.

1) meget enig
2) enig
3) hverken enig eller uenig
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4) uenig
5) meget uenig

6) ved ikke
2. Jeg kan yde farstehjzelp til en med steerke blgdninger p& en mere kvali- | 1) meget enig
ficeret made end fgr min vaernepligtsuddannelse. 2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

3. Hvis der i min dagligdag opstod behov for det, ville jeg yde farstehjeelp.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

4. Hvis en situation i min dagligdag kreevede det, ville jeg kunne udfgre
farstehjaelp, som jeg har leert det under min vaernepligtsuddannelse.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

111. Andet 1. | kraft af min veernepligtsuddannelse er jeg kommet i bedre fysisk form | 1) meget enig

end jeg var for veernepligtsuddannelsen. 2) enig
3) hverken enig eller uenig
4) uenig
5) meget uenig
6) ved ikke

2. Jeg gor mere nu for at holde mig i fysisk form end far veernepligtsud- 1) meget enig

dannelsen. 2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

3. | kraft af veernepligtsuddannelsen synes jeg, at jeg er blevet bedre til at
arbejde sammen med andre

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

4. Jeg har faet en bedre forstaelse af, hvordan redningsberedskabet i
Danmark fungerer.

1) meget enig
2) enig
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3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

5. Jeg synes, at jeg har udviklet mig personligt gennem vaernepligtsud-
dannelsen.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

6. Erhvervelsen af stort kgrekort har gavnet mine jobmuligheder.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke
IV. Anvendelse af veerne- 1. Har du anvendt din veernepligtsuddannelse eller dele af den i forbindel- | 1) JA
pligtsuddannelsen se med jobsggning? 2) NEJ

'ja’ fgrer videre til 1.1. 'Nej’ fgrer videre til 2.

1.1. Hvordan har du anvendt veernepligtsuddannelsen i forbindelse med
jobsagning?

2. Har du anvendt din veernepligtsuddannelse eller dele af den i forbindel-
se med arbejde?

1) JA
2) NEJ

'ja’ fgrer videre til 2.1. 'Nej’ fgrer videre til 3.

2.1. Hvordan har du anvendt veernepligtsuddannelsen i forbindelse med
arbejde?

3. Har du anvendt din veernepligtsuddannelse eller dele af den i forbindel-
se med uddannelse?

1) JA
2) NEJ

'ja’ farer videre til 3.1. 'Nej’ fgrer videre til 4.

3.1. Hvordan har du anvendt din veernepligtsuddannelse eller dele af den i
forbindelse med uddannelse?

4. Har du anvendt din veernepligtsuddannelse eller dele af den i forbindel-

1) JA
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se med dit fritidsliv, fx som idreetsleder?

2) NEJ
'ja’ fgrer videre til 4.1. 'Nej’ fgrer videre til V. 1.

4.1. Hvordan har du anvendt din vaernepligtsuddannelse eller dele af den i
forbindelse med dit fritidsliv?

V. Tilknytning til Beredskab

1. Hvilken tilknytning har du i dag til Beredskabet?

1) Jeg er ansat inden for Beredskabet
2) Jeg er frivillig inden for Beredskabet
3) Jeg er ikke tilknyttet Beredskabet

2. Overvejer du at melde dig som frivillig i Beredskabet? 1) JA
(uddybende spgrgsmal til spgrgsmal 1 svar 3) 2) NEJ
3) VED IKKE

V1. Min egen vurdering af
mine nye kompetencer ef-
ter veernepligten

Tag stilling til udsagnene
1. Jeg har faet nye kompetencer gennem veernepligtsuddannelsen, som
jeg kan bruge i mit civile liv

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

2. Jeg synes, at mine samlede kompetencer er styrkede pa grund af veer-
nepligtsuddannelsen.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

3. Jeg synes, at jeg kan klare opgaver i min dagligdag p& end bedre méade
pa grund af veernepligtsuddannelsen.

1) meget enig

2) enig

3) hverken enig eller uenig
4) uenig

5) meget uenig

6) ved ikke

VI1I. Kommentar

Du er velkommen til at skrive en kommentar

Skriv:
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